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Tram. 302-00332/06

Aprovació: Ple del Parlament

Sessió núm. 83, 10.04.2003, DSPC-P 122

Ple del Parlament

El Ple del Parlament, en sessió tinguda el dia 10 d’abril de 2003, d’acord amb els articles 130 i concordants del Reglament, ha debatut la Moció subsegüent a la interpel·lació al Consell Executiu sobre la política de consum a Catalunya (tram. 302-00332/06), presentada pel diputat Sr. Pere Vigo i Sallent, del Grup Parlamentari d’Esquerra Republicana de Catalunya, i les esmenes presentades pel Grup Parlamentari Socialistes - Ciutadans pel Canvi (reg. 55580), pel Grup Parlamentari d’Iniciativa per Catalunya Verds (reg. 55609), pel Grup Parlamentari Popular (reg. 55620) i pel Grup Parlamentari de Convergència i Unió (reg. 55638).

Finalment, d’acord amb el que estableixen els articles 130 i 135 del Reglament, ha aprovat la següent

Moció

El Parlament de Catalunya insta el Govern a: 

a) Establir plans de formació, juntament amb les associacions de consumidors, les cooperatives de consumidors i usuaris, els sindicats més representatius i les associacions de comerciants, per a facilitar i promoure: 

Primer. La formació del consumidor adreçada a fomentar un consum responsable, segur, exigent i basat en prioritats.

Segon. La formació del comerciant en els drets i els deures dels consumidors.

Tercer. La promoció del comerç just.

Quart. Les actituds de consum sostenible.

b) Millorar i reforçar l’exercici de la potestat inspectora de l’Administració de la Generalitat, cercant sempre, amb caràcter previ, la col·laboració, l’entesa i el diàleg amb el món del comerç i dels proveïdors de serveis mitjançant: 

Primer. La dotació de més recursos econòmics.

Segon. L’increment de la plantilla d’inspecció.

c) Revisar la normativa sancionadora, vigent des del 1991, disposant-ne l’actualització periòdica, especialment pel que fa als atemptats contra la seguretat dels consumidors i els incompliments de la normativa lingüística.

d) Millorar la capacitat dels serveis i l’entesa i el diàleg entre consumidors, comerciants, proveïdors de serveis i l’Administració pública mitjançant: 

Primer. La revisió de l’estructura actual de la Direcció General de Consum i Seguretat Industrial i l’Institut Català del Consum.

Segon. L’execució de les accions necessàries per a modificar el marc normatiu i permetre l’actuació de la Generalitat en la definició i el desplegament del sistema arbitral de consum.

Tercer. La planificació del desplegament de les oficines comarcals de consum a tot el territori.

Quart. El foment de la incorporació dels gremis, les associacions de comerciants i les empreses proveïdores de serveis a les juntes arbitrals de consum.

Palau del Parlament, 10 d’abril de 2003
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