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El Ple del Parlament, en la sessió tinguda el 9 de maig de 2013, d’acord amb l’article 139 del Reglament, ha debatut la Moció subsegüent a la interpel·lació al Govern sobre les participacions preferents (tram. 302-00030/10), presentada per la diputada Montserrat Ribera i Puig, del Grup Parlamentari de Convergència i Unió, i les esmenes presentades pel Grup Parlamentari d’Iniciativa per Catalunya Verds - Esquerra Unida i Alternativa (reg. 14837), pel Grup Parlamentari Socialista (reg. 14923), pel Grup Parlamentari de Ciutadans (reg. 14967) i pel Grup Parlamentari d’Esquerra Republicana de Catalunya (reg. 15102).
Finalment, d’acord amb el que estableix l’article 139 del Reglament, ha aprovat la següent
Moció
1. El Parlament de Catalunya expressa la solidaritat amb les persones afectades pels perjudicis ocasionats per la comercialització de participacions preferents i de deute subordinat, i manifesta la necessitat que es restableixi amb equitat la situació alterada i es restitueixi el patrimoni dels estalviadors.
2. El Parlament de Catalunya insta les institucions de l’Estat a adoptar els mecanismes necessaris perquè no torni a produir-se un abandonament de funcions per part dels organismes responsables de vetllar pel correcte funcionament dels productes financers i la protecció de llurs clients.
3. El Parlament de Catalunya rebutja la resolució del Fons de Reestructuració Ordenada Bancària (FROB) en la mesura que no garanteix la protecció dels drets de les persones perjudicades per la subscripció de participacions preferents o deute subordinat i els pot provocar, en alguns casos, pèrdues importants dels estalvis.
4. El Parlament de Catalunya insta el Govern a: 
a) Adoptar les iniciatives necessàries per a requerir que l’arbitratge de les reclamacions al Grup Bankia per persones afectades residents a Catalunya sigui efectuat per la Junta Arbitral de Consum de Catalunya, amb l’assistència de l’Agència Catalana de Consum, organismes plenament capacitats, tal com ja s’ha demostrat en la gestió de les reclamacions relatives a Catalunya Caixa. Igualment, el Govern ha de reclamar la presència d’un representant de la Generalitat en la comissió de seguiment creada pel Reial decret llei 6/2013.
b) Implementar, per mitjà de l’Agència Catalana de Consum, en el marc de les seves competències, les actuacions de prevenció, supervisió i inspecció de la informació precontractual i contractual i de la publicitat lliurada als consumidors, en la comercialització de productes financers d’estalvi per les entitats financeres amb relació a la protecció dels consumidors, i presentar-li les actuacions dutes a terme i les previstes amb relació a aquesta matèria en el termini de sis mesos.
c) Exigir al Govern de l’Estat que la Comissió Nacional del Mercat de Valors (CNMV) i el Banc d’Espanya garanteixin la correcta aplicació de les previsions de la Directiva 2004/39/CE del Parlament Europeu i del Consell, del 21 d’abril de 2004, relativa als mercats d’instruments financers, tal com estableix l’article 48 de la mateixa directiva.
d) Donar la màxima publicitat, per tots els mitjans de què disposi l’Administració de la Generalitat, començant pels mitjans de comunicació públics, del procés d’arbitratge que té com a data límit el proper 30 de juny, atès que el perfil de les persones estafades fa que les campanyes per Internet siguin poc o gens efectives.
e) Reforçar els mitjans tècnics i humans que destina l’Agència Catalana de Consum, i si convé amb la col·laboració de les diputacions, a l’assessorament de les persones estafades per les participacions preferents, i reforçar també els mitjans tècnics i humans que destina la Junta Arbitral de Consum de Catalunya a resoldre els expedients d’arbitratge.
f) Requerir al Ministeri d’Economia i Competitivitat que doni compliment formal a l’anunci del seu titular segons el qual les persones que van bescanviar el març del 2012 les participacions preferents de Caixa Laietana per accions podran accedir de ple dret a l’arbitratge de consum, i informar-les-en degudament.
g) Comunicar al Govern de l’Estat la necessitat que el FROB revisi els criteris seguits en la valoració de les participacions preferents emeses per Catalunya Caixa i els descomptes aplicats per a la posterior compra per part del Fons de Garantia de Dipòsits, per tal de garantir tant que el màxim nombre de situacions es pugui resoldre mitjançant l’arbitratge, com que sigui mínima la rebaixa del nominal de les que en quedin excloses, de manera que s’eviti la desprotecció dels tenidors d’aquests productes financers.
h) Garantir que les persones considerades minoristes o petits estalviadors no tinguin cap pèrdua en el nominal dels seus estalvis i tinguin dret a un bescanvi de dipòsits en un termini no superior a tres anys.
i) Fer un seguiment continuat de tot el procés d’arbitratge i informar-ne el Parlament periòdicament.
j) Col·laborar amb les associacions de consumidors i plataformes d’afectats que defensen els drets dels usuaris d’entitats financeres en la informació i orientació
als afectats i en la denúncia de les irregularitats comeses en les relacions de consum en la fase de contractació i comercialització d’aquests productes.
Palau del Parlament, 9 de maig de 2013
El secretari tercer	La presidenta del Parlament
Josep Rull i Andreu	Núria de Gispert i Català
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