Tram. 302-00097/06: Moció subsegüent a la interpel·lació al Consell Executiu sobre la lluita contra la violència domèstica

Aprovació: Ple del Parlament; sessió núm. 31, 29.03.2001, DSPC-P 49

Moció 75/VI del Parlament de Catalunya, sobre la lluita contra la violència domèstica

I. Avaluació del Protocol interdepartamental d'atenció a la dona maltractada en l'àmbit de la llar

El Parlament de Catalunya insta el Govern a avaluar el Protocol interdepartamental d'atenció a la dona maltractada en l'àmbit de la llar, i a presentar els resultats de l'avaluació davant la Comissió d'Estudi de Seguiment del Procés d'Equiparació Dona-Home, en el termini de dos mesos. Atès que el Protocol esmentat no preveia els mecanismes d'avaluació, que la responsabilitat d'aplicar-lo implica diversos departaments i que afecta àrees d'actuació diferents, l'informe ha d'incloure:

a) Una avaluació de les necessitats a què s'ha volgut donar resposta, que ha d'incorporar indicadors qualitatius i quantitatius i ha d'indicar les fonts de recollida de dades.

b) Una avaluació de l'aplicació del Protocol que permeti conèixer quines accions concretes s'han posat en marxa i quines accions concretes s'han complert, especificant les partides pressupostàries que hi ha destinat cadascun dels departaments durant els exercicis del 1998, del 1999 i del 2000, en cadascun dels sistemes següents:

Primer. D'informació no formal.

Segon. D'informació formal.

Tercer. De denúncies.

Quart. D'atenció social.

Cinquè. Sanitari.

Sisè. Judicial.

Setè. D'assessorament legal.

Vuitè. De protecció.

Novè. D'acompanyament.

Desè. De prevenció.

c) Una avaluació dels resultats, tant pel que fa als objectius instrumentals de creació d'infraestructures i dotació de mitjans, materials i humans, com pel que fa a objectius finals assolits que en justifiquin l'aplicació i els recursos invertits.

II. Ampliació del Pla integral de prevenció de la violència de gènere i d'atenció a les dones que la pateixen

El Parlament de Catalunya reitera íntegrament el contingut de la seva Moció 15/VI, sobre la violència de gènere, aprovada pel Ple el dia 27 d'abril de 2000, i, en el mateix sentit, insta el Govern a incloure en el Pla integral de prevenció de la violència de gènere i d'atenció a les dones que la pateixen les mesures següents, que concreten l'acció per a lluitar contra la violència domèstica i per a prevenir-la.

a) Mesures en matèria de prevenció, difusió i sensibilització

Primera. S'ha de promoure que les institucions públiques i privades dedicades a l'ensenyament preparin materials dirigits a la coeducació, adequats per a cada etapa de l'aprenentatge, i que els utilitzin en llur tasca docent, per tal de difondre entre els col·lectius d'alumnes el rebuig de la violència contra les dones.

Segona. S'ha de posar a disposició de tots els centres escolars de Catalunya els treballs que amb l'objectiu de lluitar contra la violència domèstica publiquin tant l'Administració de la Generalitat com altres organitzacions i col·lectius compromesos en la desaparició de la violència contra la dona.

Tercera. Per tal com els mitjans de comunicació solen emetre conceptes estereotipats que impliquen superioritat d'un sexe i subordinació de l'altre, el Govern ha de col·laborar amb els mitjans de comunicació públics i privats amb la finalitat que vetllin permanentment per evitar imatges i valors que promoguin o justifiquin la violència contra les dones o que transmetin continguts sexistes o violents.

Quarta. El Govern, atès que la publicitat ocupa gran part dels espais en tots els mitjans de comunicació, ha de donar incentius a les agències de publicitat i als mitjans de comunicació que es mostrin més compromesos amb la no-violència.

Cinquena. Vist que freqüentment es frivolitza sobre la violència contra la dona i s'oblida volgudament que aquesta violència mata tot sovint, s'han de fer campanyes, més enllà de les que coincideixen amb el dia 8 de març i amb el dia 25 de novembre, que incideixin profundament en la sensibilització de la societat sobre la gravetat real d'aquest problema i que provoquin el rebuig social espontani contra la violència de gènere.

Sisena. S'han d'impulsar mesures per millorar la col·laboració dels ciutadans en la denúncia de les situacions d'agressions de dones de què són coneixedors.

Setena. Els materials elaborats per difondre els drets i els recursos amb què compten les dones per afrontar els maltractaments s'han de distribuir aprofitant la xarxa de centres d'assistència primària, la xarxa hospitalària, la xarxa de centres dependents del Departament de Benestar Social i les altres xarxes de què es disposa.

Vuitena. S'ha d'elaborar i difondre un manual per als professionals de la justícia sobre la manera com poden actuar en els casos de maltractaments de dones, que ha d'incloure no solament la legislació aplicable, sinó també la jurisprudència dictada en aquesta matèria.

b) Mesures en matèria d'educació i formació

Primera. S'ha de perseguir que la no-violència contra les dones arribi a ser connatural en l'infant i en l'adolescent i, amb vista a això, s'han de prendre les mesures necessàries perquè tots els currículums escolars dels zero als setze anys continguin els conceptes transversals de l'educació per a la igualtat d'oportunitats entre sexes i de l'educació per a la pau.

Segona. S'ha d'incloure en els barems per a qualificar la qualitat dels centres d'ensenyament l'educació en els valors de la igualtat, el respecte i la no-violència.

Tercera. S'han d'incloure en els cursos de formació i reciclatge d'educadors continguts sobre prevenció de la violència contra les dones en els temes relatius a la igualtat d'oportunitats.

Quarta. S'han d'incloure en els programes d'educació d'adults continguts sobre prevenció de la violència contra les dones en els temes relatius a la igualtat d'oportunitats.

Cinquena. S'ha d'incrementar en la formació impartida per l'Escola de Policia de Catalunya als membres del Cos de la Policia Autonòmica - Mossos d'Esquadra el nombre de mòduls formatius que es refereixen a la lluita contra la violència que pateixen les dones amb vista a millorar la qualitat de l'atenció i de l'assistència que es presta a les víctimes.

Sisena. Per tal com els professionals dels serveis socials són els que estan més freqüentment en contacte amb dones víctimes de la violència, s'han d'impartir cursos específics que els formin i els sensibilitzin per millorar l'atenció i l'assistència d'aquestes dones.

Setena. S'han d'establir convenis de col·laboració amb els col·legis d'advocats, de notaris, de graduats socials, de procuradors i d'altres professionals relacionats amb el món del dret perquè s'imparteixin cursos de formació i sensibilització dels membres d'aquestes entitats en matèria de violència contra les dones.

c) Mesures en matèria de recursos socials

Primera. Atès que la major part del territori català està desproveïda de cases d'acollida per a dones i que, on n'hi ha, tenen poques places, s'ha d'incrementar el nombre de cases d'acollida, pisos tutelats i pisos pont, partint del paràmetre que a Catalunya un 10% de les dones són objecte de maltractaments físics o psíquics.

Segona. S'ha de facilitar orientació individualitzada a totes les dones acollides perquè puguin accedir a cursos de formació professional dirigits a integrar-les en el món laboral.

Tercera. S'han de dotar unitats específiques d'atenció psicosocial per a dones víctimes de la violència, que han d'ésser ateses per personal format per lluitar contra els maltractaments.

Quarta. S'ha de potenciar el servei telefònic d'emergència, actiu les vint-i-quatre hores del dia, per informar les dones víctimes de la violència i canalitzar-ne les demandes. Aquest servei ha d'ésser atès per personal format específicament en la lluita contra els maltractaments.

Cinquena. S'ha d'elaborar, amb la participació del món associatiu, un manual informatiu que reculli normes i recomanacions sobre la resposta adequada davant la violència sexual i familiar i que especifiqui els recursos legals i socials amb què compten les dones victimitzades, i se li ha de donar la major difusió.

Sisena. S'han d'establir les mesures de col·laboració necessàries amb els serveis sanitaris, socials, policials i judicials perquè les víctimes de la violència de gènere rebin una atenció integral.

Setena. S'han de fixar uns barems específics per facilitar l'accés a habitatges socials de les dones víctimes de maltractaments, per mitjà d'habitatges socials amb lloguers de renda baixa o per mitjà de la possibilitat de compra en condicions especials.

Vuitena. S'ha de donar prioritat, en les convocatòries de subvencions per a organitzacions no governamentals, als programes orientats a l'atenció, la rehabilitació i el seguiment de les víctimes de la violència contra la dona, i a prestar-los el suport psicosocial que necessitin.

Novena. S'ha d'impulsar la creació de «punts de trobada» on puguin tenir lloc les visites de les mares i dels pares als fills menors dels quals estiguin separats, en el supòsit que hi hagi antecedents de violència en la parella, i dotar-los de personal qualificat.

Desena. S'ha de potenciar l'actuació de les mediadores socials que treballen en l'Associació de Dones Veïnals, que d'una manera voluntària escolten i orienten les dones maltractades que entren en contacte amb les associacions de veïns.

Onzena. S'ha d'accelerar la creació del fons de garantia de pensions impagades per als supòsits de separació, divorci o trencament de parella, quan l'agressor no pagui les pensions establertes per a la dona o els fills.

d) Mesures en matèria de sanitat

Primera. S'ha de difondre, tant a la xarxa hospitalària de salut com als centres d'atenció primària, un protocol sanitari que permeti donar resposta integral a les dones víctimes d'agressions sexuals i de maltractaments.

Segona. S'ha d'elaborar i difondre un protocol d'identificació de lesions psíquiques, per tal que puguin ser tractades des del mateix moment en què s'interposi la denúncia de maltractaments.

Tercera. S'han d'incloure en l'àmbit dels Serveis d'Atenció Primària de Salut programes per a la prevenció de la violència contra les dones.

Quarta. S'han de desenvolupar cursos de formació i de sensibilització per als professionals sanitaris que intervinguin en l'atenció a les dones víctimes de la violència.

Cinquena. El Departament de Sanitat i Seguretat Social ha de proporcionar informació a les dones víctimes de la violència, mitjançant els serveis d'atenció al pacient, sobre els recursos al seu abast.

Sisena. S'han d'incrementar els programes de tractament psicològic per a les persones que maltracten, per tal d'afavorir-ne la rehabilitació i la resocialització, i com a suport complementari de l'ajut psicològic facilitat a llurs víctimes.

e) Mesures en matèria de detecció i control estadístic

Primera. S'ha de crear un protocol estadístic que faciliti la tasca de recollida de dades sobre violència domèstica en els àmbits social, sanitari, judicial i policial. La utilització d'aquest protocol ha de permetre investigar i treure conclusions sobre les causes, la incidència, la freqüència, les formes i les conseqüències de la violència contra les dones, i també sobre la victimització a Catalunya.

Segona. S'ha d'incrementar la col·laboració amb totes les administracions públiques, les universitats i la comunitat científica en les investigacions sobre les causes que donen lloc als comportaments violents en l'àmbit familiar, per tal com és la forma més comuna de les agressions contra les dones.

III. Avaluació contínua del Pla integral de prevenció de la violència de gènere i d'atenció a les dones que la pateixen

1. L'Institut Català de la Dona és l'ens responsable de coordinar i posar en pràctica totes les mesures que determina el Pla integral, per a la qual cosa ha de comptar amb la col·laboració de tots els departaments de la Generalitat, en coordinació amb les diferents administracions estatals i locals, les organitzacions no governamentals, les associacions i els col·lectius professionals, de manera que es pugui aconseguir una acció coordinada entre totes les parts implicades en l'atenció a les víctimes de la violència. Aquesta interacció és fonamental perquè les mesures contingudes en el Pla siguin efectives.

2.a) S'ha de fer un seguiment de l'aplicació i el desenvolupament del Pla integral que permeti de fer-ne l'avaluació contínua dels progressos, mitjançant indicadors quantitatius i qualitatius que serveixin de punt de referència per a mesurar el grau de compliment i d'implicació dels diferents departaments i organismes en l'execució i el desenvolupament dels objectius.

b) Per portar a terme l'avaluació contínua del Pla i conèixer-ne el grau de compliment, s'ha de valorar semestralment quines actuacions s'han realitzat, quins objectius s'han aconseguit i quins no, i s'han de trametre les avaluacions a la Comissió de Seguiment del Procés d'Equiparació Dona-Home del Parlament.

c) Els resultats de les valoracions a què es refereix la lletra b indicaran, tenint en compte l'impacte que es va produint en les estructures i actituds socials i la modificació de les pautes de comportament col·lectiu, les polítiques que cal modificar i les correccions que cal fer en les mesures que només poden tenir resultat a mitjà i a llarg termini.

3. El Departament de la Presidència ha de presentar a la Comissió de Seguiment del Procés d'Equiparació Dona-Home del Parlament, en finalitzar la vigència de l'esmentat Pla, un informe que reculli l'avaluació de l'aplicació del Pla i del grau de compliment aconseguit.

IV. Vigència del Pla integral de prevenció de la violència de gènere i d'atenció a les dones que la pateixen

Les mesures que determina l'apartat II per a lluitar contra la violència en l'àmbit de la llar, atès que s'han de complementar amb el Pla d'actuació del Govern per a la igualtat d'oportunitats per a les dones, han de tenir la mateixa vigència que aquest Pla.

V. Finançament del Pla integral de prevenció de la violència de gènere i d'atenció a les dones que la pateixen

1. Les mesures incloses en el Pla integral han d'ésser finançades pels departaments afectats amb càrrec, prioritàriament, a les partides de despesa corrent la disminució de les quals no pertorbi el funcionament normal del servei als ciutadans. Amb aquesta finalitat, la Comissió Permanent Interdisciplinària contra la Violència de Gènere, creada pel Decret 26/2001, del 23 de gener, ha d'indicar la llista de transferències entre partides pressupostàries que cal fer en els pressupostos de la Generalitat per a l'any 2001, i també les dotacions que s'hauran d'incloure en els propers pressupostos.

2. L'Institut Català de la Dona ha d'elaborar un pla que permeti racionalitzar i optimitzar els recursos disponibles per a atendre les dones víctimes de la violència.

VI. Pla d'actuació del Govern per a la igualtat d'oportunitats per a les dones

El Parlament de Catalunya, amb relació al Pla d'actuació del Govern per a la igualtat d'oportunitats per a les dones, insta el Govern a:

a) Fer l'avaluació de les accions que ha portat a terme dins el III Pla d'actuació (1998-2000), i dels objectius complerts, i a presentar-ne el resultat, en el termini de dos mesos, a la Comissió de Seguiment del Procés d'Equiparació Dona-Home del Parlament.

b) Elaborar el IV Pla d'actuació i presentar-lo a la Comissió de Seguiment del Procés d'Equiparació Dona-Home del Parlament.

VII. Modificació de la legislació en matèria de violència domèstica

1. El Parlament de Catalunya insta el Govern a modificar l'article 2.1 del Decret 26/2001, del 23 de gener, pel qual es crea la Comissió Permanent Interdisciplinària contra la Violència de Gènere –que té com a objectiu l'elaboració, el seguiment i l'avaluació d'un pla integral de prevenció de la violència de gènere i d'atenció a les dones que la pateixen–, per incloure en la composició de la Comissió representants de tots els departaments que integren el Govern i permetre que, mitjançant els conductes pertinents, participi en els treballs de la Comissió una representació del món associatiu que treballa en la lluita contra la violència de gènere.

2. El Parlament de Catalunya considera que l'abast i la complexitat de tota la problemàtica de la prevenció de la violència a la llar i en les relacions de parella aconsellen de crear una ponència conjunta de tots els grups parlamentaris que, adoptant com a document de treball les iniciatives actualment en tràmit al Parlament –el Projecte de llei de prevenció de la violència a la llar i en les relacions de parella i la Proposta de resolució per la qual s'acorda de presentar a la Mesa del Congrés de Diputats la Proposició de llei de modificació del Codi penal i de la Llei d'enjudiciament criminal–, elabori la Proposició de llei de prevenció de la violència a la llar i en les relacions de parella i proposi les modificacions que escaiguin de la legislació estatal.

VIII. Avaluació de les funcions de la Comissió Interdepartamental de Promoció de la Dona i del Consell Nacional de Dones de Catalunya

El Parlament de Catalunya insta el Govern a fer una avaluació de les funcions que desenvolupen actualment la Comissió Interdepartamental de Promoció de la Dona, regulada pel Decret 162/1989, de l'11 de juliol, i el Consell Nacional de Dones de Catalunya, creat per Llei la 11/1989, del 10 de juliol, i a presentar-la, en el termini de dos mesos, a la Comissió de Seguiment del Procés d'Equiparació Dona-Home del Parlament.

