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INFORME SOBRE LA SEGONA PRÒRROGA D’UN CONTRACTE 

Informació sobre el contracte 

Número d’expedient: PARLC 2023-5 (GEEC) 615-00016/13 (SIAP) 

Contractació:  Atenció i suport informàtic de primer nivell a usuaris 

Data d’adjudicació:  14 de febrer de 2023 

Contractista: SII CONCATEL, SL 

Data d’inici d’execució: 1 de maig de 2023 

Data de finalització de la primera 

pròrroga : 
30 d’abril de 2026 

Antecedents  

La Mesa del Parlament, en la sessió tinguda el 28 de setembre de 2022, va aprovar, com a 

òrgan de contractació en virtut de l’article 152.2 dels Estatuts del règim i el govern interiors 

del Parlament de Catalunya, i d’acord amb l’article 75.3 del Reglament del Parlament, 

l’expedient esmentat en l’encapçalament corresponent a un contracte de serveis subjecte a 

regulació harmonitzada. La licitació del servei d’atenció i suport informàtic de primer nivell 

a usuaris, promoguda pel Departament d’Informàtica i Telecomunicacions, es va preparar 

per a tenir una durada inicial de dos anys, amb la possibilitat de prorrogar-se fins a un màxim 

de dos anys més, i va ser adjudicada a l’empresa licitadora SII CONCATEL, SL, per un import 

màxim i limitatiu de 401.127,62 euros, sense IVA.  

Atès que el contracte no es va iniciar en la data prevista i va ser necessària una pròrroga 

excepcional de l’anterior contractació per donar continuïtat al servei, el Parlament va haver 

de modificar el contracte, atesa la seva plurianualitat, per a la redistribució de les anualitats 

de la despesa sense incrementar-la i dotar així de major crèdit la darrera de les anualitats.  

L’empresa SII Concatel, SL, en data de 9 de febrer i després de rebre el preavís de la segona 

pròrroga, va informar de que ha fet un canvi en la seva composició, passant de ser una SL 

a una SLU. Mitjançant un requeriment de data de 12 de febrer de 2026, se li va demanar 

que presentés la documentació acreditativa d’aquest canvi i en data de 17 de febrer de 2026, 

va facilitar la còpia de la declaració d’unipersonalitat atorgada davant de notari amb data de 

2 de juliol de 2025, que ha sigut incorporada al GEEC. 

En l’execució del contracte, la cap del Departament d’Informàtica i Telecomunicacions 

responsable de la contractació, considera que el servei d’atenció i suport informàtic de primer 

nivell a usuaris que presta l’empresa contractista SII CONCATEL, SLU s’ha desenvolupat 

adequadament, per la qual cosa es proposa prorrogar el contracte d’acord amb el que 

disposen el plec de clàusules administratives i el plec de prescripcions tècniques que regeixen 

la contractació i, per tant, valora favorablement exercir el dret a prorrogar per un altre any 

més la durada inicial del contracte. 
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Informació jurídica de la pròrroga 

La contractació que es vol prorrogar es va dissenyar, pel que fa a la seva durada, tenint en 

compte la naturalesa de les prestacions, les característiques del seu finançament i la 

necessitat de sotmetre’n la realització periòdicament a concurrència, d’acord amb les 

prescripcions de l’article 29 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector 

públic (en endavant LSCP) i exercint la facultat d’incloure una possible pròrroga de màxim 2 

anys contractuals. A més, la durada màxima prevista del contracte, que és de 4 anys incloses 

les dues pròrrogues, se situa dins el llindar temporal màxim de 5 anys que el referit article 

preveu al seu punt 4 per als contractes de serveis i es troba quantificada en el càlcul del 

valor estimat del contracte.  

Des del punt de vista jurídic, la pròrroga del contracte està prevista tant en la normativa de 

contractació pública referida com en el plec de clàusules administratives i en el contracte 

mateix. Es tracta, per tant, d’una durada coneguda i acordada per les parts que respon a la 

necessitat de cobrir, de manera estable en el temps un servei d’atenció a l’usuari que el 

Parlament no pot dur a terme amb mitjans propis.  

És pertinent esmentar els preceptes i els punts en què es troba recollida la possibilitat de 

pròrroga:  

Llei de contractes del sector públic: article 29.2 

Plecs administratius: apartat 3 del quadre de característiques i clàusula 6 

Contracte: pacte tercer 

La pròrroga contractual l’ha d’acordar la Mesa del Parlament, en la seva condició d’òrgan de 

contractació i és obligatòria per a l’empresa contractista sempre que el seu preavís es 

produeixi almenys amb dos mesos d’antelació a la finalització del termini de durada del 

contracte, tal com esmenta la clàusula 6 i l’apartat 3 del quadre de característiques del plec 

administratiu. En aquest sentit, en data del 6 de febrer de 2026, l’òrgan de contractació va 

notificar l’empresa contractista SII CONCATEL, SLU, la prerrogativa d’exercir la pròrroga del 

contracte de referència, per una anualitat més. 

La Mesa del Parlament ha d’adoptar l’acord de pròrroga del contracte abans de la data de 

finalització del seu termini inicial sempre que les seves característiques romanguin 

inalterables durant el seu període de durada, i ho notificarà a l’empresa contractista. Per 

això, dels antecedents descrits, es deriva que no hi ha cap impediment legal perquè la Mesa 

del Parlament, acordi una segona i última pròrroga del dit contracte per un any més.  

D’acord amb el punt 1.1 de l’article 159.1 de la Llei 5/2017, del 28 de març, de mesures 

fiscals, administratives, financeres i del sector públic, aquest informe s’ha de publicar en la 

Plataforma de Serveis de la Contractació Pública i en el Portal de la Transparència del 

Parlament de Catalunya, perquè és l’informe que justifica l’adequació de la pròrroga a la 

finalitat del contracte. 
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Informació sobre la pròrroga proposada 

Durada: 1 any 

Període proposat per a la pròrroga: De l’1 de maig de 2026 al 30 d’abril de 2027 

Aplicació pressupostària: D/2280002 

Per a aquest període de pròrroga contractual d’un any, l’import corresponent és de 

200.563,81 euros que amb els 42.118,40 euros corresponents al 21% d’IVA fan un total de 

242.682,21 euros, per a l’any de pròrroga del contracte desglossats en els següents capítols: 

― 165.315,81 euros que amb els 34.716,32 euros corresponents al 21% de l’IVA fan un 

total 200.032.13 euros per als capítols 1 i 2 de la contractació (servei d’atenció a l’usuari i 

servei de vigilància estesa) 

― 22,03 euros (26,66 euros amb el 21% de l’IVA) per un nombre màxim i limitatiu de 1.600 

hores anuals (capítol 3 corresponent al tècnic/a addicional) que sumen una borsa de 35.248 

euros, sense IVA, que amb els 7.402,08 euros corresponents al 21% d’IVA, fan un total de 

42.650,08. 

Atès que es tracta d’un expedient de despesa pluriennal, la previsió de la despesa es 

distribuirà de la manera següent i aquest expedient haurà d’ésser presentat a la pròxima 

Mesa Ampliada: 

Anualitat 
Import 

(sense IVA) 

Import IVA 

(21 %) 

Import 

(amb IVA) 

2026 (8 mesos) 133.709,21 € 28.078,93 € 161.788,14 € 

2027 (4 mesos ) 66.854,60 € 14.039,47 € 80.894,07 € 

TOTAL 200.563,81 € 42.118,40 € 242.682,21 €  

En virtut del que s’ha assenyalat, els sota signants consideren que, un cop l’Oïdoria de 

Comptes i Tresoreria confirmi l’existència de crèdit per a afrontar les obligacions derivades 

del contracte que ara es vol prorrogar, la Mesa del Parlament pot acordar la segona pròrroga 

del contracte esmentat en l’encapçalament per al període proposat.  

 

La cap del Departament d’Informàtic i Telecomunicacions,  

Gemma Menéndez Cahué 

 

 

El coordinador de l’Oficina de Contractació,  

Tristan Llusà Meléndez 
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ALBERT CAPELLERAS GONZÁLEZ, secretari general del Parlament de Catalunya, 

CERTIFICO: 

Que en l’acta de la reunió de la Mesa del Parlament tinguda el 31 de març de 2026, 
literalment, el text següent: 

« Atenció i suport informàtic de primer nivell a usuaris »  

615-00016/13 Acord de la Mesa de pròrroga del contracte. 

La Mesa del Parlament, vist l'informe conjunt de la cap del Departament d'Informàtica i 
Telecomunicacions i del coordinador de l'Oficina de Contractació i el d'Oïdoria de Comptes i 
Tresoreria, acorda: 

1. Prorrogar el contracte del servei d'atenció i suport informàtic de primer nivell a usuaris 
(exp. núm. PARLC-2023-5 GEEC; 615-00016/13 SIAP), signat el 21 de març de 2023 amb 
l'empresa adjudicatària SII CONCATEL, SLU, de conformitat amb el que determina el pacte 
tercer de l'esmentat contracte per un termini d'un any a comptar des l'1 de maig de 2026 i 
fins el 30 d'abril de 2027. 

2. Autoritzar la despesa corresponent a la pròrroga acordada, a càrrec de l'aplicació 
pressupostària D/2280002 del pressupost del Parlament per un import de 200.563,81 euros 
que amb els 42.118,40 euros corresponents al 21% d'IVA fan un total de 242.682,21 euros, 
per a l'any de pròrroga del contracte desglossats en els següents capítols : 

― 165.315,81 euros que amb els 34.716,32 euros corresponents al 21% de l'IVA fan un 
total 200.032.13 euros per als capítols 1 i 2 de la contractació (servei d'atenció a l'usuari i 
servei de vigilància estesa) 

― 22,03 euros (26,66 euros amb el 21% de l'IVA) per un nombre màxim i limitatiu de 1.600 
hores anuals (capítol 3 corresponent al tècnic/a addicional) que sumen una borsa de 35.248 
euros, sense IVA, que amb els 7.402,08 euros corresponents al 21% d'IVA, fan un total de 
42.650,08. 

Atès que es tracta d'un expedient de despesa pluriennal, aquesta es distribuirà de la forma 
següent i haurà d'ésser presentat a la pròxima Mesa Ampliada.: 

Anualitat 
Import 

(sense IVA) 

Import IVA 

(21 %) 

Import 

(amb IVA) 

2026 (8 mesos) 133.709,21 € 28.078,93 € 161.788,14 € 

2027 (4 mesos ) 66.854,60 € 14.039,47 € 80.894,07 € 

TOTAL 200.563,81 € 42.118,40 € 242.682,21 €  

3. Autoritzar als serveis administratius corresponents a comptabilitzar en el sistema 
corporatiu de comptabilitat GECAT la despesa que se'n derivi en totes les seves fases. 

4. Notificar la pròrroga acordada a l'empresa contractista SII CONCATEL, SLU, adjudicatària 
del contracte i publicar-la en el perfil del contractant i en el portal de la transparència del 
Parlament de Catalunya. 
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 I perquè així consti, signo aquest certificat. 

 


	CERTIFICO:

