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ESTATUT D’AUTONOMIA DE CATALUNYA 

 

TÍTOL I. Dels drets, deures i principis rectors 

 

CAPÍTOL I. Drets i deures de l’àmbit civil i social 

 

Article 24. Drets en l’àmbit dels serveis socials 

 

1. Totes les persones tenen dret a accedir en condicions d’igualtat a les prestacions 

de la xarxa de serveis socials de responsabilitat pública, a ésser informades sobre 

aquestes prestacions i a donar el consentiment per a qualsevol actuació que les 

afecti personalment, en els termes que estableixen les lleis. 

 

2. Les persones amb necessitats especials, per a mantenir l’autonomia personal en 

les activitats de la vida diària, tenen dret a rebre l’atenció adequada a llur situació, 

d’acord amb les condicions que legalment s’estableixen. 

 

3. Les persones o les famílies que es troben en situació de pobresa tenen dret a 

accedir a una renda garantida de ciutadania que els asseguri els mínims d’una vida 

digna, d’acord amb les condicions que legalment s’estableixen. 

 

4. Les organitzacions del tercer sector social tenen dret a complir llurs funcions en 

els àmbits de la participació i la col·laboració socials. 

 

 

CAPÍTOL V. Principis rectors 

 

Article 42. Cohesió i benestar socials 

 

1. Els poders públics han de promoure polítiques públiques que fomentin la cohesió 

social i que garanteixin un sistema de serveis socials, de titularitat pública i 

concertada, adequat als indicadors econòmics i socials de Catalunya. 

 

2. Els poders públics han de vetllar per la plena integració social, econòmica i 

laboral de les persones i dels col·lectius més necessitats de protecció, especialment 

dels que es troben en situació de pobresa i de risc d’exclusió social. 

 

3. Els poders públics han de vetllar per la dignitat, la seguretat i la protecció 

integral de les persones, especialment de les més vulnerables. 

 
4. Els poders públics han de garantir la qualitat del servei i la gratuïtat de 

l’assistència sanitària pública en els termes que estableix la llei. 

 

5. Els poders públics han de promoure polítiques preventives i comunitàries i han 

de garantir la qualitat del servei i la gratuïtat dels serveis socials que les lleis 

determinen com a bàsics. 

 

6. Els poders públics han d’emprendre les accions necessàries per a establir un 

règim d’acolliment de les persones immigrades i han de promoure les polítiques que 

garanteixin el reconeixement i l’efectivitat dels drets i deures de les persones 

immigrades, la igualtat d’oportunitats, les prestacions i els ajuts que en permetin la 

plena acomodació social i econòmica i la participació en els afers públics. 

 

TÍTOL IV De les competències 

 

CAPÍTOL II. Les matèries de les competències 
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Article 166. Serveis socials, voluntariat, menors i promoció 

de les famílies 

 

1. Correspon a la Generalitat la competència exclusiva en matèria de serveis 

socials, que inclou en tot cas: 

 

a) La regulació i l’ordenació de l’activitat de serveis socials, les prestacions 

tècniques i les prestacions econòmiques amb finalitat assistencial o 

complementàries d’altres sistemes de previsió pública. 

 

b) La regulació i l’ordenació de les entitats, els serveis i els establiments públics i 

privats que presten serveis socials a Catalunya. 

 

c) La regulació i l’aprovació dels plans i els programes específics dirigits a persones 

i col·lectius en situació de pobresa o de necessitat social. 

 

d) La intervenció i el control dels sistemes de protecció social complementària 

privats. 

 


