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Procés de seleccié per a cobrir una placa de técnic mitja o técnica
mitjana d’informatica del Parlament de Catalunya
501-00001/15

ACORD DE CONVOCATORIA | D’APROVACIO DE LES BASES
Acord: Mesa del Parlament, 30.07.2024

La Mesa del Parlament, en la sessié del 30 de juliol de 2024, convoca un procés
de selecci6 per a cobrir una plaga de de técnic mitja o técnica mitjana d’informatica
del Parlament de Catalunya.

La cap del Departament d’Informatica i Telecomunicacions va emetre un infor-
me en qué manifestava la necessitat de cobrir de manera definitiva una plaga vacant
de tecnic mitja o teécnica mitjana d’informatica, de naturalesa funcionarial.

A la vista d’aix0, la cap del Departament de Recursos Humans, en la peticié
d’informe de fiscalitzacid, exposava la necessitat d’iniciar el procés de seleccié d’'un
técnic mitja o una teécnica mitjana d’informatica.

En la sessi6 del 23 de juliol de 2024, la Mesa del Parlament va aprovar l'oferta
parcial d’ocupacié publica per a 'any 2024, que inclou la plaga objecte d’aquesta
convocatoria.

Larticle 51 dels Estatuts del réegim i el govern interiors del Parlament de Catalu-
nya (ERGI) estableix que el Parlament selecciona el seu personal amb criteris d’ob-
jectivitat, de conformitat amb els principis constitucionals d’igualtat, de merit i de
capacitat. Aixi mateix, en la selecci6 del personal del Parlament no es poden establir
requisits que impliquin una discriminacié per ra6 d’opinid, de raga, de sexe, de lloc
de naixement, de creences religioses o de qualsevol altra circumstancia o condicid
personal o social. A més a més, en els processos de seleccid del personal s’ha de te-
nir en compte especialment 'adequacié del sistema selectiu al contingut dels llocs
de treball que cal cobrir, de manera que s’estudiin I’experiencia i els merits dels as-
pirants i llur idoneitat i capacitat per a exercir les funcions publiques que se’ls pu-
guin encomanar. En aquests processos s’ha d’acreditar el coneixement de la llengua
catalana, tant en I'expressié oral com en I'escrita. En els procediments selectius es
poden incloure també valoracions sobre els coneixements i I’experiéncia dels aspi-
rants, proves fisiques o mediques, entrevistes, proves practiques, tests psicotécnics o
professionals o altres instruments que collaborin en la fixacié objectiva dels merits,
les capacitats i la idoneitat dels aspirants amb relaci6 al compliment de les funcions
dels llocs de treball que hagin d’ocupar.

Larticle 52.1 dels ERGI estableix que I'ingrés a la funci6 publica parlamentaria
es fa per mitja del procediment de concurs oposicid, entre altres.

Larticle 53 dels ERGI disposa que, per a cobrir les vacants en la plantilla de fun-
cionaris del Parlament, se n’ha de publicar la convocatoria en el Butlleti Oficial del
Parlament de Catalunya i en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

D’acord amb el mateix article, el nombre de places convocades quedara ampliat
en el cas que es produeixin noves vacants entre la data de la convocatoria i la de
I'inici de les proves.

Pel que fa al tribunal qualificador, I'article 55 dels ERGI en regula el funciona-
ment i la composicid, i estableix que el nomenament dels membres correspon a la
Mesa del Parlament.

Larticle 52.2 dels ERGI determina que les bases de les convocatories han d’és-
ser aprovades per la Mesa del Parlament, i I'article 114, que el Consell de Personal
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ha de rebre informacié dels organs corresponents del Parlament sobre els afers de
personal.

Vist que s’ha seguit el tramit d’informacié al Consell de Personal que estableix
el dit article 114, la Mesa del Parlament, fent ts de les competeéncies atorgades per
I’article 52.2 dels ERGI,

Acorda:

1. Convocar un procés de seleccid per a cobrir una placa de técnic mitja o técnica
mitjana d’informatica del Parlament de Catalunya.

2. Aprovar les bases que han de regir aquesta convocatoria, que consten en ’annex.

Contra aquest acord, que exhaureix la via administrativa, les persones interessa-
des poden interposar potestativament, d’acord amb el que estableix la Llei de I'Estat
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, un recurs de reposicié davant ’organ convocant en el termini d’'un mes a
comptar de 'endema d’haver-se publicat en el Butlleti Oficial del Parlament de Ca-
talunya (BOPC), o bé un recurs contencids administratiu davant el Tribunal Superi-
or de Justicia de Catalunya en el termini de dos mesos a comptar de I'endema d’ha-
ver-se publicat en el BOPC, d’acord amb la Llei de I'Estat 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdicci6 contenciosa administrativa.

Aixi mateix, les persones interessades poden interposar qualsevol altre recurs
que creguin adequat per a la defensa de llurs interessos.

Palau del Parlament, 30 de juliol de 2024
La secretaria primera, Gloria Freixa i Vilardell; el president, Josep Rull i Andreu

Annex. Bases de la convocatoria

1. Objecte de la convocatoria

Es convoca el procés selectiu per a cobrir una placga de técnic mitja o teécnica mit-
jana d’informatica (grup A, subgrup A2) del Parlament de Catalunya, que consisteix
en un concurs oposicio lliure.

El nombre de places convocades quedara ampliat en el cas que es produeixin no-
ves vacants entre la data de la convocatoria i la de I'inici de les proves.

El lloc de treball al qual s’adscriu ’aspirant que superi el procés selectiu €s el de
tecnic o tecnica d’explotacid de sistemes.

2. Funcions i tasques del lloc de treball

2.1. Les funcions del lloc de treball de tecnic o tecnica d’explotacid de sistemes
consisteixen a installar, configurar i fer el manteniment evolutiu i correctiu de la
xarxa informatica, dels sistemes operatius i dels dispositius mobils.

2.2. Amb caracter general, correspon als tecnics d’explotacié de sistemes assu-
mir les tasques segiients:

a) Esser els responsables de I'execuci6 de les tasques propies i d’empreses exter-
nes que tenen per objecte el manteniment preventiu, correctiu i evolutiu del centre
de processament de dades (CPD) i de tots els elements d’infraestructura que s’hi
allotgen, aixi com de la resta de dispositius que conformen la xarxa informatica
i les comunicacions del Parlament.

b) Executar les tasques derivades de 'aplicacié de la politica de seguretat i de
proteccié de les dades que es custodien per a garantir-ne la conservacid davant in-
cidencies o desastres tecnics i de complir les obligacions legals i les recomanacions
i bones practiques en politiques de seguretat.

¢) Dur a terme la installaci6, la configuracio i l'actualitzacié d’equipament d’in-
fraestructura de suport dels sistemes d’informacié corporatius (servidors, equips de
comunicacions i de seguretat).

d) Dur a terme la installacid, la configuraci6 i el manteniment evolutiu i correc-
tiu dels sistemes operatius.
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e) Dur a terme la installaci6, la configuracid i el manteniment evolutiu i correctiu
d’equips de lloc de treball (ordinadors, dispositius mobils, impressores, etc.).

f) Prestar assessorament tecnic per a la definicid, la configuraci6 i el manteni-
ment correctiu i evolutiu de tot 'equipament informatic lliurat al personal del Par-
lament i als diputats.

g) Donar suport de segon nivell per a la correcta assistencia tecnica als usuaris.

h) Participar en la definicio, la planificacié, I'execucid i el control de projectes
relacionats amb la infraestructura dels sistemes informatics i de telefonia IP.

i) Prestar assessorament tecnic en els processos de decisié per a I'evolucié de la
infraestructura de servidors i de la xarxa informatica.

j) Participar en la definici6 de politiques de qualitat, seguretat, salvaguarda i re-
cuperaci6 dels sistemes d’informacio.

k) Participar en la definici6é de plans de contingéncia i recuperacié enfront de
desastres.

) Donar un suport especialitzat als diversos equips teécnics dels centres gestors
per a garantir el bon funcionament de les infraestructures de suport, la seguretat i la
integraci6 d’aquestes amb la xarxa corporativa.

3. Requisits de participacio

3.1. Per a poder participar en el procés selectiu, els aspirants han de complir els
requisits segiients:

a) Nacionalitat

Tenir la nacionalitat espanyola o ésser nacional d’algun dels altres estats mem-
bres de la Uni6 Europea o d’altres estats als quals, en virtut dels tractats internacio-
nals subscrits per la Uni6 Europea i ratificats per Espanya, sigui aplicable la lliure
circulacié de treballadors, amb I'excepci6 dels llocs de treball que directament o
indirectament impliquin participacid en I'exercici de poder ptblic o en les funcions
que tinguin per objecte la salvaguarda dels interessos de 1’Estat o de les administra-
cions publiques.

També hi poden participar, sigui quina en sigui la nacionalitat, els cOnjuges dels
nacionals espanyols i dels nacionals d’altres estats membres de la Unié Europea,
sempre que no estiguin separats de dret, i també llurs descendents i els dels conju-
ges, sempre que no estiguin separats de dret 1 no siguin menors de vint-i-un anys o
majors d’aquesta edat dependents.

b) Edat

Haver complert els setze anys i no excedir I’edat maxima de jubilacié forcosa.

¢) Titulacio

Tenir la titulacié d’enginyeria tecnica, la diplomatura universitaria de primer
cicle, o arquitectura tecnica o equivalent. El diploma acreditatiu de la titulacié aca-
deémica exigida pot ésser substituit pel document acreditatiu d’haver abonat la taxa
d’expedicid.

Si es tracta d’un titol obtingut a I'estranger, s’ha d’estar en possessié de la cre-
dencial d’homologacié corresponent o, si s’escau, del certificat d’equivalencia cor-
responent. Aquest requisit no €s aplicable als aspirants que hagin obtingut el reco-
neixement de llur qualificacié professional, en ’ambit de les professions regulades,
a I'empara de les disposicions de dret de la Uni6é Europea.

d) Capacitat funcional

Posseir la capacitat funcional necessaria per a acomplir les funcions propies de
la plaga convocada.

e) Situacié de separacié del servei per expedient disciplinari o d’inhabilitacié
judicial

No haver estat separat, mitjancant expedient disciplinari, del servei de qualsevol
de les administracions publiques o dels Organs constitucionals o estatutaris de les
comunitats autdbnomes, ni estar en inhabilitacié absoluta o especial per a ocupacions
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o carrecs publics per resolucié judicial, per a I'accés al cos o escala de funcionari o
funcionaria, del qual hagi estat separat o inhabilitat. En el cas d’ésser nacional d’un
altre estat, no ha d’estar inhabilitat o en situacié equivalent ni ha d’haver estat sot-
mes a sanci6 disciplinaria o equivalent que impedeixi en el seu estat, en els matei-
x0s termes, accedir a 'ocupaci6 publica.

f) Pagament de la taxa

Acreditar el pagament de la taxa per a participar en el procés selectiu d’acord
amb la normativa vigent en materia de taxes i preus publics de la Generalitat de Ca-
talunya.

g) Coneixements de llengua catalana

Tenir els coneixements de llengua catalana del nivell de suficiencia (C1) o supe-
rior, de conformitat amb el que estableixen el Decret 37/2024, de 6 de febrer, sobre
avaluacio i certificacié de coneixements de llengua general de catala, i el Decret
161/2002, d’11 de juny, sobre I'acreditaci6é del coneixement del catala i I'aranes en
els processos de seleccié de personal i de provisi6 de llocs de treball de les adminis-
tracions publiques de Catalunya.

Aquest coneixement s’acredita amb:

— La documentaci6 acreditativa d’estar en possessio del certificat de nivell C1 de
catala de la Secretaria de Politica Lingiiistica.

— La documentacié acreditativa d’estar en possessiéo d’un dels titols, diplomes i
certificats equivalents que estableix I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, mo-
dificada per I'Ordre VCP/233/2010, de 12 d’abril, per la qual es refonen i s’actua-
litzen els titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de
catala de la Secretaria de Politica Lingiiistica.

Els aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de llengua ca-
talana han de superar una prova especifica, de caracter obligatori i eliminatori, que
rep la qualificaci6é d’«apte/a» o «no apte/a».

h) Coneixements de llengua castellana

Els aspirants admesos en el procés selectiu que no tinguin la nacionalitat espa-
nyola han d’acreditar els coneixements de la llengua castellana de nivell C1.

A Tefecte d’exempcid, els aspirants han d’acreditar documentalment una de les
tres opcions segiients:

— Haver cursat la primaria, la secundaria i el batxillerat, si s’escau, a Espanya.

— Tenir el diploma d’espanyol (nivell superior) que estableix el Reial decret
1137/2002, del 31 d’octubre, pel qual es regulen els diplomes d’espanyol com a llen-
gua estrangera (DELE), o equivalent, o la certificacié académica que acrediti haver
superat totes les proves destinades a 'obtencié d’aquest diploma.

— Tenir el certificat d’aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les escoles
oficials d’idiomes.

Els aspirants que no tinguin el certificat o els titols requerits han de superar una
prova de llengua castellana, de caracter obligatori i eliminatori, que rep la qualifica-
ci6 d’«apte/a» o0 «no apte/a».

3.2. Els aspirants han de complir els requisits generals i especifics el dia d’aca-
bament del termini de presentacié de les sollicituds i els han de continuar complint
fins a la data de la presa de possessié com a funcionaris de carrera.

3.3. El requisit de coneixement de llengua catalana i castellana es pot acreditar
fins al mateix dia de realitzacié de la prova substitutiva de I'acreditacié documental.

3.4. En el cas que es constatés, en qualsevol moment del procés selectiu, que I'as-
pirant no compleix tots els requisits dins el termini establert i en la forma escaient,
quedaria exclos del procés selectiu i perdria tots els drets.

4. Drets d’examen
4.1. Els aspirants que sollicitin la inscripci6 en la convocatoria han d’abonar la
taxa d’inscripcid corresponent per a participar en convocatories de seleccié per a
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accedir a la condicié de funcionaris, d’acord amb la normativa vigent en materia de
taxes 1 preus publics de la Generalitat de Catalunya.

4.2. Uimport de la taxa, d’acord amb la normativa a que fa referéncia la base 4.1,
€s de 56,70 euros.

4.3. Estan exempts del pagament de la taxa d’inscripcid, amb la justificaci6 do-
cumental previa de llur situacid, els aspirants en situacié de desocupacié que no
perceben cap prestacid econdmica, les persones jubilades i les que acreditin una
discapacitat igual o superior al 33%.

4.4. Tenen dret a una bonificacié del 30% sobre la taxa d’inscripci6 els membres
de families monoparentals i nombroses de categoria general, 1 a una bonificacio del
50% els membres de families monoparentals i nombroses de categoria especial.

4.5. Amb la bonificacié per membre de familia monoparental o de familia nom-
brosa de categoria general, I'import que s’ha de pagar €s de 39,70 euros. Amb la bo-
nificacié per membre de familia monoparental o de familia nombrosa de categoria
especial, I'import és de 28,35 euros.

4.6. La taxa s’acredita en el moment de la inscripcid, perod 1'ingrés corresponent
ha d’ésser previ a la sollicitud d’inscripcid. En cas de no acreditar haver pagat la taxa
durant el termini de presentacié de solicituds i no poder allegar un motiu d’exemp-
ci6 de pagament, I’exclusié esdevé definitiva, ja que el pagament de la taxa només es
pot fer durant el termini de presentacid de sollicituds.

4.7. El pagament de la taxa s’ha de fer per mitja d’un ingrés o una transferéncia al
compte ES17 0182 6035 4002 0161 5441 del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, SA.
Laspirant ha de fer constar el seu nom com a remitent de ’'abonament i adjuntar el
resguard del pagament a la solicitud de participacio.

4.8. El pagament a I’entitat bancaria en cap cas no substitueix el tramit de pre-
sentaci6 de la sollicitud davant ’Administracid, dins el termini i de la manera que
regula la base 5.

4.9. La manca de pagament o el pagament incomplet de la taxa, o la manca
d’acreditacié documental a I'efecte de I'exempcié del pagament, comporten I'exclu-
si6 de l'aspirant del procés selectiu.

4.10. D’acord amb l’article 1.2-14 del text refds de la Llei de taxes i preus publics
de la Generalitat de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 3/2008, de 25 de juny,
l'aspirant no té dret a la devolucié de la taxa que ha satisfet per drets d’examen en els
suposits d’exclusié del procés de seleccid per causes imputables a Iaspirant.

5. Sollicitud de participacié

5.1. Presentaci6 de la sollicitud

5.1.1. De conformitat amb I’Acord de la Mesa del Parlament, de 13 de juliol de
2021, pel qual s’estableix I'obligatorietat de la inscripci6 electronica en els processos
selectius per a I'accés als cossos i escales del Parlament de Catalunya, la presentacio
de la sollicitud s’ha de fer per via electronica per mitja del punt d’accés habilitat al
lloc web del Parlament, en el termini de vint dies habils a comptar de 'endema de
la publicaci6 de la convocatoria en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya
(DOGCO).

Per a accedir-hi, cal identificar-se mitjancant qualsevol dels sistemes segiients:
1dCAT Mobil, idCAT Certificat, DNIe / Certificat electronic, Cl@ve Permanent
1 Cl@ve Ocasional (Cl@ve PIN).

5.1.2. La presentacio electronica permet:

— Fer la inscripci6 en linia de la sollicitud.

— Annexar els documents escanejats acreditatius del compliment dels requisits
i els merits que estableix aquesta convocatoria.

— Fer el registre electronic de la sollicitud.

5.1.3. Un cop presentada la sollicitud, qualsevol correccid, esmena o modificacié
posterior s’ha de trametre per correu electronic a I'adreca oposicions@parlament.
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cat. En 'assumpte del correu cal identificar el nimero de convocatoria i el motiu
del missatge.

5.1.4. No presentar la sollicitud dins el termini o en la forma escaient comporta
I’exclusié de I’aspirant.

5.2. Documentacié que s’ha d’aportar

5.2.1. Juntament amb la sollicitud telematica, els aspirants han d’aportar obliga-
toriament:

a) Una copia del document oficial d’identitat o, si no tenen la nacionalitat espa-
nyola, d’'un document oficial acreditatiu equivalent.

b) Una copia de la titulacié acadeémica requerida.

¢) El resguard acreditatiu del pagament de la taxa per la participacid en el procés
o el justificant de I'exempci6 o la bonificacid.

d) La documentaci6 acreditativa del nivell de llengua catalana i, si s’escau, de
llengua castellana.

e) Un curriculum en el qual s’han d’allegar els merits ordenadament, en para-
grafs separats i degudament numerats, segons es classifiquen en la fase de valoracio
de merits de la base 9.2.1.

f) Una copia dels documents acreditatius dels merits allegats, que s’especifiquen
en la base 9.2.1, que el tribunal haura de valorar d’acord amb el barem que estableix
la dita base i que s’han de presentar d’acord amb les especificacions segiients:

la. L'experiéncia professional en les administracions publiques s’ha d’acreditar
mitjancant un certificat de ’0rgan competent en materia de personal que acrediti el
grup, el subgrup, el régim juridic, la categoria, les funcions i el periode concret de
prestaci6 dels serveis. La constancia de les funcions €s imprescindible per a poder
valorar 'experiéncia assolida com a igual o similar o com a relacionada, d’acord
amb el barem de merits professionals indicat en la base 9.2.1.a.

2a. L'experiencia laboral en 'empresa privada s’acredita per mitja d’una copia del
contracte de treball, de I'informe de vida laboral expedit per la Tresoreria General
de la Seguretat Social i d’un certificat de funcions detallades expedit per 'empresa
corresponent. El certificat de funcions €s imprescindible per a poder valorar 'expe-
riencia assolida com a igual o similar o com a relacionada, d’acord amb el barem de
merits professionals indicat en la base 9.2.1.a.

3a. Les titulacions academiques i la formaci6 s’acrediten amb una copia dels ti-
tols o els certificats formatius emesos pel centre corresponent, en que han de constar
la denominacié del centre emissor, el nombre d’hores i I’assisténcia o I'aprofitament,
si escau.

5.2.2. La documentaci6 acreditativa que contingui I'expedient de I'aspirant com
a personal del Parlament no cal aportar-la a la sollicitud, prévia comprovacié per
part de 'aspirant que els merits allegats en el curriculum consten acreditats en l'ex-
pedient personal.

5.2.3. Només es tenen en compte els merits assolits fins a la data de publicacié
d’aquesta convocatoria en el DOGC 1 allegats i justificats dins el termini de presen-
taci6 de sollicituds.

5.3. Consentiment per al tractament de dades personals

Amb la formalitzaci6 i presentacié de la sollicitud de participaci6 els aspirants
donen llur consentiment al tractament de les dades personals necessaries per a pren-
dre part en la convocatoria i per a la resta de la tramitacié del procés selectiu,
d’acord amb la normativa vigent i en els termes que estableix la base 17.

5.4. Declaraci6 responsable

Amb la presentacié de la sollicitud de participaci6 els aspirants declaren res-
ponsablement que les dades que hi consignen son certes; que compleixen les con-
dicions i els requisits per a treballar a ’Administracié parlamentaria i els que esta-
bleix especificament aquesta convocatoria; que tant la documentacié que adjunten a
la sollicitud com els merits que alleguen sén autentics, i que quan finalitzi el procés
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selectiu, si son seleccionats, presentaran els originals de tota la documentacié per a
comprovar la veracitat tant dels requisits com dels merits allegats a I'efecte del no-
menament que correspongui.

6. Adaptacio de les proves i del lloc de treball

6.1. Els aspirants amb la condici6 legal de discapacitats, amb un grau igual o su-
perior al 33%, tenen dret a ’'adaptacid, si cal, de les proves i també del lloc de treball
adjudicat, amb les condicions que estableix el Decret 66/1999, de 9 de marg, sobre
l’accés a la funcié publica de les persones amb discapacitat i dels equips de valora-
cié multiprofessional.

6.2. Els aspirants que necessitin adaptacions per a fer les proves ho han d’indicar
en la sollicitud.

6.3. Per a obtenir I’'adaptacio de les proves o del lloc de treball, cal disposar d’un
dictamen favorable dels equips de valoracié multiprofessional de la Direccié Gene-
ral de ’Autonomia Personal i la Discapacitat del Departament de Drets Socials o de
I’organ que exerceixi aquesta funcié (o I’organ competent equivalent de la resta de
comunitats autdbnomes), emes en ocasio d’aquesta convocatoria, que declari que I'as-
pirant compleix les condicions per a exercir les funcions de les places respecte a les
quals ha sollicitat la participacid, i que informi, si escau, sobre les adaptacions ne-
cessaries per a poder fer les proves o sobre la necessitat d’adaptar el lloc de treball.

6.4. Laspirant ha de sollicitar el dictamen a que fa referéncia la base 6.3 i lliu-
rar-lo al Departament de Recursos Humans com a minim cinc dies abans de la rea-
litzaci6 de la primera prova de la fase d’oposicié. En cas que el dictamen determini
que no es compleixen les condicions de capacitat funcional, la persona aspirant sera
exclosa per incompliment d’aquest requisit de participacié. Sense aquest dictamen
no es podra obtenir ’'adaptacié de les proves ni del lloc de treball, malgrat que s’ha-
gi sollicitat.

7. Admissié dels aspirants

7.1. Una vegada acabat el termini de presentacié de sollicituds, el secretari o se-
cretaria general aprova i fa publica una resolucié que declara aprovada la llista pro-
visional d’aspirants admesos i exclosos.

7.2. Les persones excloses son les que no compleixen o no acrediten les condi-
cions i els requisits per a participar en la convocatoria, o bé que han Iliurat la soli-
citud fora de termini.

7.3. En la resolucid, que s’ha de publicar en el DOGC i en el BOPC, s’indicaran
els llocs on s’exposen aquestes llistes provisionals, que sén el tauler d’anuncis del
Parlament i el lloc web del Parlament https://www.parlament.cat/web/actualitat/con-
cursos-oposicions/index.html.

7.4. En les llistes provisionals han de constar els motius d’exclusid, si s’escau, i
les persones exemptes i no exemptes de fer les proves de coneixements de llengua
catalana i de llengua castellana, si s’escau.

7.5. La resoluci6 també indica I'obertura d’un termini de deu dies habils a comp-
tar de 'endema de la publicacié de la resolucié en el DOGC per a formular les recla-
macions que es creguin pertinents o esmenar els errors que s’hagin pogut produir, o
per a esmenar els defectes o adjuntar la documentacié preceptiva que n’hagi motivat
I'exclusio. Si en aquest termini els aspirants no esmenen els defectes que els siguin
imputables i que n’hagi motivat I'exclusid, s’entén que desisteixen de participar en
les proves selectives. Les esmenes s’han de trametre per correu electronic (oposi-
cions@parlament.cat).

7.6. Si no hi ha cap reclamacid, o bé un cop fetes les rectificacions pertinents en
el cas que s’hagin presentat reclamacions, el secretari o secretaria general eleva a
la Mesa del Parlament, perque I’aprovi, la proposta d’acord d’aprovacié de la llista
definitiva de persones admeses i excloses. En I'acord de la Mesa, que s’ha de publi-
car en el BOPC i en el DOGC, s’han d’indicar els llocs on s’exposen aquestes llistes
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definitives, que son el tauler d’anuncis del Parlament i la pagina web del Parlament
https://www.parlament.cat/web/actualitat/concursos-oposicions/index.html.

8. Tribunal qualificador

8.1. El tribunal qualificador es regeix pel que determinen els Estatuts del regim
1 el govern interiors del Parlament de Catalunya.

8.2. El tribunal qualificador, que €s nomenat per la Mesa del Parlament, €s com-
post pels membres segiients:

a) President o presidenta

El secretari o secretaria general o el lletrat o lletrada major o el director o direc-
tora de Govern Interior o un funcionari o funcionaria de carrera de la Direccié de
Govern Interior. El president o presidenta suplent té la mateixa consideracio.

b) Vocals

— Tres funcionaris de carrera o professionals per raé de llur especialitzaci6, dels
quals com a minim un ha d’ésser extern al Parlament. Els vocals suplents tenen la
mateixa consideracio.

— Un funcionari o funcionaria de carrera del Parlament per raé de la seva espe-
cialitzacid, proposat pel Consell de Personal. El vocal suplent té la mateixa consi-
deracio.

¢) Secretari o secretaria

Un funcionari o funcionaria de carrera del Departament de Recursos Humans
que no sigui membre del tribunal qualificador. El secretari o secretaria suplent té la
mateixa consideracio.

8.3. S’han de nomenar membres suplents, pel mateix procediment seguit per al
nomenament dels membres titulars, perque substitueixin els titulars en el cas que
aquests no puguin actuar.

8.4. Els membres del tribunal estan subjectes a les causes d’abstencio i recusacid
que estableixen els articles 23 i 24 de la Llei de I'Estat 40/2015, d’1 d’octubre, de
regim juridic del sector public.

8.5. El tribunal té la facultat de prendre els acords necessaris en les qiiestions que
no estiguin regulades per aquestes bases.

8.6. Les persones que formen part del tribunal tenen dret a percebre les assis-
tencies que estableix el Decret 138/2008, de 8 de juliol, d’'indemnitzacions per rad
del servei.

8.7. El tribunal qualificador pot acordar la incorporacié d’assessors especialis-
tes que collaborin, amb veu pero sense vot, amb ’0rgan qualificador en exercici de
Ilurs coneixements teécnics. Aquests assessors no tenen la condicié de membres del
tribunal qualificador.

9. Sistema de selecci6
El procediment de seleccio dels aspirants és el de concurs oposicid, amb una
puntuacié maxima de 100 punts, els quals queden distribuits de la manera segiient:
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Puntuacio
Prova/Fase Exercici Contingut (sobre 100)
Fase d’oposicio 65 punts
Primera prova Primer exercici  Questionari tipus test sobre
el temari general de I'annex
1 d’aquestes bases 15 punts
Segon exercici  Questionari tipus test sobre
el temari especific de
'annex 2 d’aquestes bases 15 punts
Segona prova Primer exercici  Cas practic sobre les
funcions i el temari
especific de I'annex 2
d’aquestes bases 25 punts
Segon exercici  Suposit practic de
competencies professionals
(funcions i bloc IX del
temari general de I'annex 1
d’aquestes bases) 10 punts
Tercera prova Primer exercici  Nivell de catala Apte/a o no apte/a
Segon exercici  Nivell de castella Apte/a o no apte/a
Fase de concurs Meérits 35 punts

9.1. Fase d’oposici6
La puntuacié maxima de la fase d’oposici6 és de 65 punts, i esta constituida per
les proves amb els exercicis que s’indiquen a continuacio:

9.1.1. Primera prova

De caracter obligatori i eliminatori, consisteix en dos exercicis. Aquests exercicis
es poden fer el mateix dia o en dies diferents, d’acord amb el que indiqui la corres-
ponent convocatoria del tribunal qualificador per a la realitzacié d’aquesta prova.

a) Primer exercici: qiiestionari tipus test sobre el temari general (15 punts)

Consisteix a respondre un qiiestionari tipus test de cinquanta preguntes més qua-
tre de reserva, amb tres respostes alternatives, de les quals només una €s correcta,
sobre el contingut del temari general de 'annex 1 d’aquestes bases.

Les preguntes sense resposta 0 amb més d’una resposta no es tenen en compte.
Per a cada resposta erronia es descompta una tercera part del valor d’una resposta
encertada. Totes les preguntes tenen el mateix valor.

En cas que el tribunal qualificador acordi 'anullacié d’alguna pregunta per in-
correccié en el plantejament, incorreccié de totes les respostes plantejades o cor-
reccid de més d’una, s’incloura, a I'efecte del calcul de la qualificacié resultant, la
primera de les preguntes de reserva, i aixi successivament.

El tribunal qualificador ha de fixar el temps de durada d’aquest exercici, que no
pot ésser superior a una hora.

La qualificacié d’aquest exercici €s de 0 a 15 punts. La puntuacié minima per a
superar-lo és de 7,5 punts.

b) Segon exercici: gliestionari tipus test sobre el temari especific (15 punts)

Consisteix a respondre un qiiestionari tipus test d’'un maxim de vint preguntes
més dues de reserva, amb tres respostes alternatives, de les quals només una és cor-
recta, sobre el contingut del temari especific de 'annex 2 d’aquestes bases.

Les preguntes sense resposta o amb més d’una resposta no es tenen en compte.
Per a cada resposta erronia es descompta una tercera part del valor d’una resposta
encertada. Totes les preguntes tenen el mateix valor.

En cas que el tribunal qualificador acordi 'anullacié d’alguna pregunta per in-
correccid en el plantejament, incorreccié de totes les respostes plantejades o cor-
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reccié de més d’una, s’incloura, a I'efecte del calcul de la qualificacié resultant, la
primera de les preguntes de reserva, i aixi successivament.

El tribunal qualificador ha de fixar el temps de durada d’aquesta part, que no pot
ésser superior a quaranta minuts.

La qualificaci6é d’aquest exercici és de 0 a 15 punts. La puntuacié minima per a
superar-lo és de 7,5 punts.

9.1.2. Segona prova

De caracter obligatori i eliminatori, consisteix a resoldre dos exercicis de carac-
ter practic proposats pel tribunal. Aquests exercicis es poden fer el mateix dia o en
dies diferents, d’acord amb el que indiqui la corresponent convocatoria del tribunal
qualificador per a la realitzacié d’aquesta prova.

a) Primer exercici: cas practic (25 punts)

De caracter obligatori i eliminatori, consisteix a resoldre un o més suposits prac-
tics plantejats pel tribunal, sobre els ambits funcionals i tecnologics relacionats amb
les materies incloses en el temari especific de 'annex 2 d’aquestes bases.

El tribunal qualificador ha de fixar el temps de durada d’aquest primer exercici,
que no ha de superar les dues hores.

Aquest exercici s’ha de defensar davant del tribunal. Amb una antelacié minima
de dos dies, el tribunal convocara els aspirants a la defensa del primer exercici de
la segona prova. Els aspirants han de defensar I’exercici durant un temps maxim de
quinze minuts. A continuacid, els membres del tribunal podran fer preguntes als as-
pirants o demanar-los els aclariments que considerin pertinents.

En aquest exercici el tribunal valora els coneixements de 1’aspirant i la com-
prensi6 dels continguts del temari especific, la qualitat técnica i funcional de la so-
lucié proposada, la capacitat d’analisi, 'expressi6 escrita, la claredat expositiva, la
coherencia en I'argumentacio, I'is adequat del llenguatge tecnic, la capacitat per a
organitzar el temps d’exposicié de manera eficient i la capacitat de sintesi de la in-
formacio rellevant.

No es valorara cap qiiestié o informacié que no consti en la resolucié del suposit
practic escrit.

La qualificacié d’aquest exercici és de 0 a 25 punts. La puntuacié minima per a
superar-lo €s de 12,5 punts.

b) Segon exercici: suposit practic de competencies professionals (10 punts)

De caracter obligatori i eliminatori, consisteix a resoldre un o més suposits prac-
tics plantejats pel tribunal basats en les competencies professionals que consten en
el bloc IX del temari general de 'annex 1 d’aquestes bases i en les funcions i tasques
detallades en la base 2, per a avaluar el grau d’adequacié de 'aspirant a aquestes.

El tribunal qualificador ha de fixar el temps de durada d’aquest exercici, que no
pot ésser superior a dues hores.

Aquest exercici s’ha de defensar davant del tribunal. Amb una antelacié minima
de dos dies, el tribunal convocara els aspirants a la defensa del segon exercici de la
segona prova. Els aspirants han de defensar ’exercici durant un temps maxim de
quinze minuts. A continuacid, els membres del tribunal podran fer preguntes als as-
pirants o demanar-los els aclariments que considerin pertinents.

Per a la valoracié d’aquest exercici, el tribunal té en compte I'adequacié de I’as-
pirant a les competencies professionals del bloc IX del temari general de I'annex 1
d’aquestes bases, les quals han de quedar paleses al llarg de la resolucio de les situa-
cions que el tribunal plantegi i durant la defensa del suposit practic. També es valo-
raran I’expressié escrita, la qualitat de I'expressio, la claredat expositiva, la capacitat
per a organitzar el temps d’exposicid de manera eficient i la capacitat de sintesi de
la informaci6 rellevant.
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La qualificaci6é d’aquest exercici és de 0 a 10 punts. La puntuacié minima per a
superar-lo és de 6 punts.

9.1.3. Tercera prova
Consta de dos exercicis:

9.1.3.1. Primer exercici: coneixements de llengua catalana

Té caracter obligatori i eliminatori per als aspirants que no estiguin exempts de
fer-lo.

Aquest exercici consta de dues parts:

a) Primera part (expressio escrita i coneixements de gramatica i léxic)

S’hi avaluen el nivell d’expressio escrita i els coneixements gramaticals i de Iexic
per mitja de la redaccié d’un text formal d’un minim de cent vuitanta paraules i de
diversos exercicis de gramatica i lexic.

b) Segona part (expressié oral)

S’hi avalua I'expressié oral per mitja de la lectura en veu alta d’un text i d’'una
exposici6 oral.

El temps per a fer la primera part de I'exercici €s d’una hora i mitja, i per a la
segona, de quinze minuts.

La qualificaci6é d’aquest exercici és d’«apte/a» o «no apte/a».

9.1.3.2. Segon exercici: coneixements de llengua castellana

Té€ caracter obligatori i eliminatori per als aspirants que no tinguin la nacionali-
tat espanyola i que no estiguin exempts de fer-lo.

Aquest exercici consta de dues parts:

a) Primera part (expressio escrita)
Consisteix en la redaccié d’un text formal d’'un minim de dues-centes paraules.

b) Segona part (expressié oral)

Consisteix en una conversa sobre temes generals d’actualitat.

El temps per a fer la primera part de 'exercici €s d’una hora i mitja, i per a la
segona, de quinze minuts.

La qualificacié d’aquest exercici és d’«apte/a» o «no apte/a».

9.1.4. La puntuacié de la fase d’oposicid es determina sumant les puntuacions
obtingudes en cadascuna de les proves.

9.2. Fase de concurs

9.2.1. En la fase de concurs, que no té caracter eliminatori, el tribunal qualifica-
dor fa la valoracié de merits, fins a un maxim de 35 punts, i de conformitat amb el
barem segiient:

a) Merits professionals: 30 punts.

Es valoren els serveis efectius prestats fins a la data de publicaci6 de la convoca-
toria fins a un maxim de 30 punts, d’acord amb la puntuacié segiient:

a.l) Serveis prestats en el Parlament de Catalunya com a funcionari o funciona-
ria o personal laboral, o a altres parlaments o assemblees legislatives, desenvolupant
funcions similars a les establertes en la base 2 de la convocatoria, d’acord amb el
segiient:

Funcions iguals o similars: 0,75 per mes complet de serveis efectius, amb un ma-
xim de 30 punts.

Funcions relacionades: 0,50 punts per mes complet de serveis efectius, amb un
maxim de 30 punts.

a.2) Serveis prestats com a funcionari o funcionaria o personal laboral en altres
administracions publiques, desenvolupant funcions similars a les establertes en la
base 2 de la convocatoria, d’acord amb el segiient:
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Funcions iguals o similars: 0,5 punts per mes complet de serveis efectius, amb
un maxim de 20 punts.

Funcions relacionades: 0,25 punts per mes complet de serveis efectius, amb un
maxim de 20 punts.

a.3) Pel treball efectivament desenvolupat en el sector privat desenvolupant fun-
cions similars a les establertes en la base 2 de la convocatoria, d’acord amb el se-
glient:

Funcions iguals o similars: 0,3 punts per mes complet de serveis efectius, amb
un maxim de 10 punts.

Funcions relacionades: 0,15 punts per mes complet de serveis efectius, amb un
maxim de 10 punts.

En cas de dedicaci6 parcial, la puntuacié obtinguda pel temps treballat amb
aquesta dedicaci6 es puntuara proporcionalment.

En cas de superposar-se temporalment situacions d’exercici professional previs-
tes en més d’un suposit dels que consten en els apartats anteriors, només es valorara
la que representi una puntuacio superior per a la persona concursant.

b) Altres merits: 5 punts

b.1) Formacio6 i perfeccionament

Es valora fins a un maxim de 3 punts la formaci6 segiient:

— Per una titulacié acadeémica oficial superior i diferent de 1'exigida per a parti-
cipar en la convocatoria i pels masters, postgraus i titols propis emesos per les uni-
versitats, si son rellevants per a la placa que s’ha de cobrir:

Master 1 punt
Postgrau 0,75 punts
Grau, llicenciatura o diplomatura 0,5 punts

— Per cada hora de cursos d’informatica relacionats amb les funcions i tasques
del lloc de treball: fins a 0,08 punts, en funcié de la vigéncia tecnologica.

— Per cada hora de cursos sobre dret constitucional, dret estatutari, Unié Euro-
pea, dret parlamentari o gestié pressupostaria del Parlament: 0,05 punts

Els cursos dels quals no s’especifiquen les hores lectives no es computaran.

b.2) Es valora amb 2 punts haver superat la convocatoria d’un procés selectiu
per a una plagca amb les mateixes funcions de la plaga convocada, al Parlament de
Catalunya.

9.2.2. La puntuacid de la fase de concurs no es pot aplicar en cap cas per a supe-
rar les diferents proves de la fase d’oposicid.

9.2.3. El tribunal qualificador només pot valorar els merits que estiguin justifi-
cats fefaentment de la manera que estableix la base 5.2.1.f1 només es poden tenir en
compte els merits presentats amb la sollicitud de participacid i assolits fins a la data
de publicaci6 de la convocatoria.

9.2.4. No es valoren com a experiencia professional els serveis prestats en qua-
litat de personal eventual en les administracions publiques. Tampoc no computen
com a merit les activitats fetes en la condicié de becari o becaria, voluntari o volun-
taria o practiques.

9.2.5. Un merit no pot ésser en cap cas objecte de valoracié per més d’un apartat.

9.2.6. El tribunal pot demanar formalment a les persones interessades els aclari-
ments o, si s’escau, la documentacié addicional que consideri necessaria per a com-
provar els merits allegats.

10. Desenvolupament del procés selectiu

10.1. El tribunal ha de determinar la data, I’hora i el lloc de realitzacié de la pri-
mera prova de la fase d’oposicid, que s’ha de fer ptiblica amb una antelacié minima
de deu dies al tauler d’anuncis i al web del Parlament.

14



BOPC 34
2 de setembre de 2024

4.90.10. Carrecs i personal

10.2. Una vegada comengat el procés selectiu, els anuncis de celebracié de la res-
ta de proves es faran publics, almenys amb dos dies d’antelacid, al tauler d’anuncis
ien el web del Parlament.

10.3. Els aspirants que no compareguin a les proves i als exercicis el diai a I’ho-
ra assenyalats seran exclosos de I'oposicié i, consegiientment, del procés selectiu,
1 perdran tots els drets en aquesta convocatoria.

10.4. No obstant aix0, en el cas d’aspirants embarassades, si la data de realitzacid
de la prova els coincideix amb la data del part o amb els dies immediatament ante-
riors o posteriors, de tal manera que els impedeix d’assistir a la prova el dia acordat,
poden soHicitar al tribunal qualificador que tingui en compte aquesta circumstancia,
per a la qual cosa han de presentar el justificant medic corresponent, en el termini
dels tres dies habils segiients al naixement.

10.5. Lordre d’actuaci6 dels aspirants en les proves és determinat per la Reso-
lucié PRE/714/2024, de 3 de gener, del Departament de la Presidencia de la Gene-
ralitat de Catalunya, per la qual es dona publicitat al resultat del sorteig public per
determinar I'ordre d’actuacié de les persones aspirants en els processos selectius de
l'any 2024. El resultat d’aquest sorteig ha estat la lletra «U».

10.6. Després de la publicaci6 del resultat de la darrera prova, el tribunal publica
la valoraci6 provisional dels merits que assenyala la base 9.2.1 de la convocatoria.

10.7. Els aspirants tenen un termini de deu dies habils, a comptar de 'endema de
la publicaci6 del resultat de la valoracié de merits, per a presentar les allegacions
que considerin pertinents.

10.8. Una vegada transcorregut el termini que estableix la base 10.7, el tribunal
qualificador publica la valoracié definitiva de merits, juntament amb les puntuacions
totals de la fase d’oposicid, de la fase de concurs i de la proposta de nomenament,
d’acord amb el nombre maxim de places convocades.

10.9. Als efectes del comput dels terminis d’aquesta convocatoria, el mes d’agost
¢s inhabil.

11. Publicaci6 dels resultats i proposta de homenament

11.1. Un cop analitzades les allegacions presentades a la valoraci6 provisional de
merits, el tribunal qualificador publicara la valoracidé definitiva dels merits, junta-
ment amb les puntuacions de la fase d’oposicio i de la fase de concurs, i la proposta
de nomenament d’acord amb el nombre maxim de places convocades.

11.2. En el cas d’empat en la puntuaci6 final, 'ordre s’ha d’establir a favor de
l’aspirant que ha obtingut la puntuacié més alta en la fase d’oposicid. Si persisteix
I’empat, s’ha de resoldre a favor de I’aspirant que ha obtingut la puntuacié més alta
en la segona prova. Si encara persisteix, s’ha de decidir a favor de I’aspirant que ha
obtingut la millor puntuaci6 en la primera prova.

11.3. La puntuacio total que obtenen els aspirants en el concurs oposicid, de con-
formitat amb el que estableix la base 11.2, determina els aspirants que el tribunal ha
de proposar a I’0rgan convocant per a ésser nomenats funcionaris.

11.4. El tribunal no pot declarar, en cap cas, que ha superat el procés selectiu un
nombre d’aspirants que excedeixi el nombre de places convocades, i €s nulla de ple
dret qualsevol proposta que hi contravingui.

12. Llista d’espera

12.1. Els aspirants aprovats que no hagin estat proposats per a ésser nomenats
funcionaris, d’acord amb el nombre de vacants, s’incorporen en una llista d’espera
ordenada de major a menor, d’acord amb la puntuacié obtinguda en el concurs opo-
sicid, per a cobrir temporalment les vacants que es puguin produir.

12.2. En el cas que es doni aquesta necessitat, la seleccié s’ha de fer per ordre de
puntuacié. Si la persona cridada declina I'oferiment per una rad justificada, aquest
fet no comporta la seva eliminacié de la Ilista.
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12.3. Aquesta llista té una vigencia de dos anys a comptar de la data de la pro-
posta de nomenament de funcionaris feta pel tribunal. Abans de finalitzar el termi-
ni, si es preveu la necessitat de nomenar nous funcionaris interins, aquest es podra
prorrogar un any més.

13. Presentaci6é de la documentacié per al nomenament

13.1. Els aspirants que, d’acord amb el que estableix la base 11, hagin superat el
procés selectiu i hagin estat proposats pel tribunal per a ésser nomenats funcionaris
han de presentar al Departament de Recursos Humans la documentaci6 segiient, en
el termini de vint dies naturals a comptar de la data de publicacié de la proposta de
nomenament:

a) L'original de totes les copies lliurades amb la sollicitud de participacié a que
fa referéncia la base 5 d’aquesta convocatoria i dels merits allegats en la fase de con-
curs, per a poder-ne fer la compulsa. L’acte de compulsa s’ha de fer al Departament
de Recursos Humans del Parlament de Catalunya.

b) Una declaracid de no estar inhabilitat per a I’'exercici de les funcions publiques
ni estar separat, mitjancant expedient disciplinari, del servei de cap administracid
publica.

¢) Un certificat medic oficial acreditatiu de no patir cap malaltia ni defecte fisic
o psiquic que impossibiliti complir les funcions propies de les places convocades,
expedit dins els tres mesos anteriors a la presentacio.

d) Una declaracio de no estar inclos en cap dels suposits d’incompatibilitat que
estableix la legislacié vigent o, altrament, una declaracié que se sollicitara l'autorit-
zaci6 de compatibilitat o que s’exercira 'opcié que estableix l’article 10 de la Llei
21/1987, de 26 de novembre, d’incompatibilitats del personal al servei de ’Adminis-
tracio de la Generalitat.

13.2. Laspirant proposat que no presenti la documentacié requerida, llevat que
es tracti d’un cas de forca major, que ha d’ésser degudament comprovat i valorat per
l’autoritat convocant, o que no compleixi les condicions i els requisits exigits, no po-
dra ésser nomenat funcionari o funcionaria. Sens perjudici de la responsabilitat en
que hagi pogut incérrer en cas de falsedat, restaran anullades les seves actuacions
en el procés selectiu, del qual quedara exclos, i perdra tots els drets en la convoca-
toria.

13.3. En el suposit a que fa referéncia la base 13.2, passa a ésser objecte de la
proposta de nomenament I’aspirant que, d’acord amb la base 11.1, segueixi en pun-
tuaci6 la persona exclosa del procés selectiu. La nova proposta de nomenament s’ha
de publicar en el BOPC i s’ha de notificar a la persona interessada perque compleixi
el tramit establert per la base 13.1.

14. Nomenament com a funcionari o funcionaria en practiques

14.1. Una vegada comprovada la conformitat de tots els documents presentats, el
Departament de Recursos Humans ha d’elevar la proposta del tribunal qualificador a
la Mesa del Parlament perque acordi el nomenament com a funcionari o funcionaria
en practiques de I’aspirant proposat.

Els defectes en la documentacié presentada per ’aspirant, si n’impedeixen el no-
menament, comporten la perdua del dret a ésser nomenat funcionari o funcionaria
en practiques.

14.2. El periode de practiques té una durada de sis mesos a comptar del primer
dia d’inici de les practiques.

Aquest periode es podria veure interromput temporalment en els casos segiients:

— Baixes per incapacitat temporal, la durada acumulada de les quals sigui supe-
rior a set dies.

— Permis per naixement per a la mare biologica; permis per adopcid, guarda amb
finalitats d’adopcid o acolliment, tant temporal com permanent, i permis del proge-
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nitor diferent de la mare biologica per naixement, guarda amb finalitats d’adopcid,
acolliment o adopcié d’un fill o una filla.

— Altres permisos i llicéncies autoritzades, superiors a set dies naturals.

14.3. El personal en practiques percep les retribucions corresponents al lloc de
treball que ocupa.

14.4. Els funcionaris en practiques tenen els mateixos drets i deures que els fun-
cionaris de carrera, llevat de les excedencies, les lliceéncies i altres situacions que
siguin incompatibles amb la de funcionari o funcionaria en practiques.

14.5. Durant el periode de practiques un tutor o tutora fa el seguiment i 'avalu-
aci6 del funcionari o funcionaria en practiques, per tal que adquireixi la formacié
practica que demana el lloc de treball i assumeixi progressivament les funcions que
li corresponen. Aquest tutor o tutora és un funcionari o funcionaria designat pel cap
o la cap del Departament d’Informatica i Telecomunicacions.

Els criteris d’avaluacié del desenvolupament de les funcions dels funcionaris en
practiques son:

a) Competencies tecniques

— Coneixements tecnologics: domini de les eines, els llenguatges de programacio
1 les tecnologies utilitzades en el lloc de treball.

— Qualitat del treball: precisid, netedat i documentacié del codi i altres tasques
tecniques.

— Capacitat de resolucié de problemes: eficacia en la deteccid i solucié d’incidén-
cies tecniques.

— Adaptacié a noves tecnologies: capacitat per a aprendre i aplicar noves tecno-
logies o eines que es puguin introduir.

b) Desenvolupament professional

— Implicaci6 i compromis en el desenvolupament del treball.

— Responsabilitat amb les tasques assignades i la seva execuci6 correcta.

— Productivitat: quantitat i qualitat del treball efectuat en relacié amb el temps
invertit. Compliment dels terminis i els lliuraments establerts.

— Integritat i confidencialitat: respecte pels protocols de funcionament i seguretat
i la privacitat de la informacio.

¢) Competencies personals

— Treball en equip: capacitat de collaborar amb altres membres dels equips de-
partamentals i interdepartamentals.

— Comunicacio: eficacia en la comunicacié escrita i oral, tant amb I'equip com
amb altres departaments.

— Adaptaci6 al canvi: capacitat d’adaptar-se a canvis en les tasques, els procedi-
ments o les prioritats.

— Proactivitat: iniciativa i autonomia en la gesti6 de les tasques assignades i en
la proposta de solucions.

— Millora continua: capacitat per a cercar i implementar millores en les propies
competencies personals i professionals.

14.6. Abans de finalitzar el periode de sis mesos de practiques, el tutor o tutora
emet un informe en que exposa el grau de compliment dels criteris d’avaluacié per
part del funcionari o funcionaria en practiques i I’eleva al cap o la cap del Departa-
ment d’Informatica i Telecomunicacions.

A la vista d’aquest informe, el cap o la cap del dit departament n’emet un per a
posar de manifest si el funcionari o funcionaria en practiques ha adquirit la forma-
ci6 practica que demana el lloc de treball i ha assumit les funcions que li correspon
desenvolupar.

L'informe del tutor o tutora i el del cap o la cap del Departament d’Informatica
i Telecomunicacions es notifiquen al funcionari o funcionaria en practiques, que
disposara d’un termini de cinc dies habils per a fer les allegacions que consideri
pertinents.
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15. Nomenament com a funcionari o funcionaria de carrera

15.1. Un cop finalitzada la fase de practiques, el Departament de Recursos Hu-
mans tramet al tribunal qualificador I'informe del tutor o tutora i el del cap o la cap
del Departament d’Informatica i Telecomunicacions 1, si s’escau, les allegacions
formulades per l'aspirant. El tribunal qualificador declara «apte/a» o «no apte/a»
Paspirant en practiques.

15.2. Superada favorablement la fase de practiques selectives, el tribunal quali-
ficador eleva a la Mesa del Parlament la proposta de nomenament com a funcionari
o funcionaria de carrera.

15.3. El funcionari o funcionaria en practiques que no superi el periode de prac-
tiques queda exclos del procés selectiu i no generara cap dret. Es cridara el segiient
de la llista per a ésser nomenat funcionari o funcionaria en practiques de la mateixa
manera.

15.4. Els aspirants que hagin prestat serveis al Parlament durant un periode igual
o superior al corresponent al periode de practiques i en el mateix cos o escala seran
proposats per a ésser nomenats funcionaris de carrera sense necessitat d’haver fet el
periode de practiques. Se n’exclou el personal que préviament hagi prestat serveis en
plans d’ocupacié o hagi dut a terme practiques universitaries al Parlament.

15.5. Els aspirants nomenats funcionaris, d’acord amb I’article 56 dels Estatuts
del regim i el govern interiors del Parlament de Catalunya, tenen un termini de tren-
ta dies habils, a comptar de I'endema de la publicacié del nomenament en el BOPC,
per a prendre possessi6 del carrec.

15.6. La manca de jurament o promesa o de la presa de possessio, llevat que es
tracti d’'un cas de forca major, que ha d’ésser degudament comprovat i valorat per
IPAdministracié, comporten a I'aspirant la perdua de tots els drets. En aquest cas,
s’ha de procedir al nomenament de l'aspirant que, d’acord amb la base 11, segueixi
en puntuacio I'aspirant proposat pel tribunal.

16. Publicitat

16.1. Aquestes bases i 'acord de la Mesa del Parlament de nomenament com a
funcionari o funcionaria en practiques i com a funcionari o funcionaria de carrera
es publicaran integrament en el BOPC i en el DOGC.

16.2. La resolucié del secretari o secretaria general que aprova la llista provisio-
nal d’aspirants admesos i exclosos i I'acord de la Mesa que n’aprova la llista defini-
tiva, es publicaran en el BOPC i DOGC.

16.3. D’acord amb el que estableix I'article 45 de la Llei de 1’Estat 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comi de les administracions publiques,
els anuncis restants i successius del procés de seleccié es faran publics Gnicament
al tauler d’anuncis i a la pagina web del Parlament https://www.parlament.cat/web/
actualitat/concursos-oposicions/index.html.

17. Consentiment del tractament de dades personals i de la notificacio

electronica

17.1. El Parlament, com a responsable del tractament de dades personals, infor-
ma els aspirants que tractara llurs dades personals amb la finalitat de gestionar el
procés de seleccid, i que compleix i se sotmet a les obligacions que estableixen el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE; la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades perso-
nals 1 garantia dels drets digitals, i la resta de normes complementaries.

17.2. Amb la sollicitud de participacio, els aspirants o, si s’escau, llurs represen-
tants legals, donen el consentiment al tractament de les dades personals necessaries
per a prendre part en la convocatoria i per a la resta de la tramitacié del procés de
seleccid, d’acord amb la normativa vigent. Aixi mateix, els aspirants també donen
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llur consentiment per a rebre les notificacions electroniques amb efectes juridics que
es puguin derivar d’aquest procediment.

17.3. La base juridica del tractament és el consentiment dels aspirants i una obli-
gacid legal, tal com estableix I'article 55 del text refos de la Llei de 1’Estatut basic
de I'empleat public, aprovat pel Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre. Les
dades es poden comunicar, de conformitat amb la normativa vigent, a altres admi-
nistracions publiques.

17.4. El Parlament pot comunicar i transferir dades en els casos segiients:

— A la Tresoreria General de la Seguretat Social, al Registre de Persones del Mi-
nisteri d’Administracions Publiques o a ’Agéncia Estatal de PAdministraci6é Tribu-
taria, si €s autoritzat per llei.

— Al Sindic de Greuges, al Defensor del Poble, al Ministeri Fiscal, a jutges o tri-
bunals, a la Sindicatura de Comptes o al Tribunal de Comptes, perque exerceixin
llurs funcions.

— A altres administracions, perque exerceixin les mateixes competéncies o les
competencies relatives a les mateéries que corresponen al departament o ministeri
competent en materia de personal.

— Si el tractament respon a I'acceptaci6 lliure i legitima d’una relaci6 juridica el
desenvolupament, compliment i control de la qual implica la connexié amb fitxers
de tercers, com ara entitats bancaries, etc.

17.5. D’acord amb la Llei de I'Estat 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment ad-
ministratiu comu de les administracions publiques, llevat que els aspirants s’hi opo-
sin en el moment de la inscripcid, el Parlament es pot adrecar directament a les
entitats o als organs de ’Administracié per a validar o autenticar la informacio i
documentaci6 aportada com a justificants del compliment dels requisits allegats.
Els aspirants que s’oposin a la consulta a terceres entitats per a validar la informaci6
aportada han de presentar els documents necessaris per a certificar I'autenticaci6 de
la informacié presentada.

17.6. El nom, els cognoms o els darrers quatre digits del niimero del document
oficial d’identitat dels aspirants es publicaran al web del Parlament i als mitjans que
determina la legislacié pel que fa a la convocatoria de seleccié de personal (Ilistes
d’admesos i exclosos), en compliment de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informaci6 puiblica i bon govern.

17.7. El Parlament ha de dur a terme les accions i adoptar les mesures necessaries
per a garantir la confidencialitat i integritat de la informacié amb 'objectiu de vet-
llar per la privacitat i la intimitat dels participants en el procés de seleccid.

17.8. Per a obtenir més informaci6 del tractament de dades, els participants en el
procés de seleccié poden consultar la politica de privacitat en el portal web del Par-
lament (https://www.parlament.cat/pcat/serveis-parlament/politica-privacitat) o bé
contactar amb el Departament de Recursos Humans del Parlament o amb el delegat
de protecci6 de dades, per mitja de la bustia dpd@parlament.cat.

17.9. Per a exercir els drets d’accés, rectificacid, supressiod, oposicid, limitacid
o portabilitat, els participants en el procés de seleccié s’han d’adrecar al delegat
de protecci6 de dades del Parlament (parc de la Ciutadella, s/n, 08003 Barcelona)
o enviar un missatge de correu electronic a dpd@parlament.cat amb la indicacié
«Exercici de drets RGPD». En tots dos casos han d’adjuntar una copia del document
oficial d’identitat.

17.10. Si algun aspirant considera que el Parlament ha incomplert algun dels
principis de la legislacié o no ha respost adequadament les seves sollicituds en ma-
teria de proteccié de dades, es pot adrecar a ’Autoritat Catalana de Proteccié de
Dades (www.apdcat.cat) 1 presentar-hi una reclamacio.
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18. Régim d’impugnacions i allegacions

18.1. Contra la llista provisional d’aspirants admesos i exclosos que té la consi-
deraci6 d’acte de tramit no qualificat, no es pot interposar cap recurs, sens perjudici
del que estableix l'article 112.1 de la Llei de I’Estat 39/2015, d’1 d’octubre, del pro-
cediment administratiu comu de les administracions publiques.

18.2. Contra la Ilista definitiva de persones admeses i excloses, I’acord de nome-
nament de funcionaris en practiques i 'acord de nomenament de funcionaris de car-
rera aprovats per la Mesa del Parlament, les persones interessades poden interposar,
de conformitat amb els articles 123 i 124 de la Llei de I’Estat 39/2015, de manera
optativa i no simultania, un dels recursos segiients:

— Recurs potestatiu de reposicid: davant el mateix organ que ha dictat I’acord, en
el termini d’'un mes a comptar de I'endema de la publicacid.

— Recurs contenciés administratiu: davant la Sala Contenciosa Administrativa
del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, en el termini de dos mesos a comp-
tar de 'endema de la publicaci6 de I’acord, en la forma i amb els requisits que esta-
bleix la Llei de I'Estat 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié conten-
ciosa administrativa.

18.3. Contra la puntuaci6 final i la proposta de nomenament, que tenen la con-
sideracié d’actes administratius qualificats, les persones interessades poden inter-
posar, davant la Mesa del Parlament, un recurs d’algada en el termini d’'un mes a
comptar de I'endema de la publicacid, de conformitat amb el que estableixen els ar-
ticles 121 i 122 de la Llei de I’Estat 39/2015.

Aixi mateix, els interessats poden interposar qualsevol altre recurs que consi-
derin convenient per a la defensa de llurs interessos.

Annexos

Annex 1. Temari general

1. Uni6 Europea

1. Lordenament juridic de la Uni6é Europea. El dret originari: tractats constitu-
tius 1 modificacions. El dret derivat: reglaments, directives, decisions, recomana-
cions i dictamens. El principi de primacia i el principi d’efecte directe del dret de la
Unié Europea.

I1. Dret constitucional

2. La Constituci6 espanyola del 1978: principis generals. Els drets fonamentals
i les Ilibertats publiques.

3. Lelaboraci6 de les lleis. Les lleis organiques i les lleis ordinaries. Les lleis
marc. Les lleis de delegacio o transferéncia. Les lleis d’harmonitzacié. Els decrets
llei i els decrets legislatius.

III. Dret estatutari

4. L’Estatut d’autonomia de Catalunya: organitzacio institucional de la Generali-
tat de Catalunya. La llengua propia i les llengiies oficials.

5. Les institucions de la Generalitat de Catalunya en I’Estatut d’autonomia: el
Parlament, el president o presidenta de la Generalitat, el Govern i ’Administraci6 de
la Generalitat. Les relacions entre el Parlament i el Govern. Altres institucions de la
Generalitat de Catalunya: el Consell de Garanties Estatutaries, el Sindic de Greuges,
la Sindicatura de Comptes i el Consell de ’Audiovisual de Catalunya.

1V. Dret parlamentari

6. El Parlament de Catalunya: composicid. L'estatut dels diputats. L'organitzacid
del Parlament: la presidéncia, la Mesa, els grups parlamentaris, la Junta de Porta-
veus, el Ple i la Diputacié Permanent; les comissions legislatives i les ponencies; les
comissions especifiques, els grups de treball i els intergrups.
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7. El procediment legislatiu: iniciativa, tramitaci6 i aprovacié de les lleis. Proce-
diments legislatius especials: pressupostos de la Generalitat; competéncia legislativa
plena en comissio; lectura tnica; procediment d’urgencia.

8. Limpuls de I'acci6 politica i de govern. La investidura del president o presi-
denta de la Generalitat i la responsabilitat politica del president o presidenta: la
moci6 de censura i la qiiestié de confianca. Les interpellacions i les preguntes; les
propostes de resolucio i les mocions; els debats generals, les compareixences i les
sessions informatives.

V. Contractacio

9. La contractacié administrativa: regim juridic i principis basics. La contracta-
ci6 al Parlament de Catalunya. Els tipus de contractes. Els requisits per a contractar
amb el sector public. Els procediments de seleccid del contractista.

VI. Dret administratiu

10. L’acte administratiu: concepte i classes. La motivacio i la forma. El silenci
administratiu i els actes presumptes. La notificacio i la publicacid.

11. Els terminis administratius. Lampliacié de terminis. La tramitacié d’urgéncia.

12. L'exercici del dret d’accés a la informacié publica. El codi de conducta. Les
cartes de serveis.

13. La igualtat efectiva d’homes i dones. Els principis d’actuacié dels poders pu-
blics. La legislaci6 aplicable a Catalunya. El Pla d’igualtat de genere del Parlament
de Catalunya.

14. La protecci6 de dades: principis de proteccié de dades. L'exercici dels drets.
El delegat de proteccié de dades.

VII. Funcio puiblica

15. Els Estatuts del regim i el govern interiors del Parlament de Catalunya. ’Ad-
ministracié parlamentaria: principis generals. Concepte i estructura de ’Administra-
ci6 parlamentaria. La Secretaria General i els lletrats. Els centres gestors: concepte,
classes 1 funcions.

16. La seguretat i la salut en el treball: dret a la proteccié davant els riscos labo-
rals. El pla de prevenci6 de riscos laborals, I'avaluaci6 dels riscos i la planificacié de
l’activitat preventiva. Els equips de treball i els mitjans de proteccio.

VIII. Gestié economica
17. La gesti6é econdmica del Parlament: el pressupost del Parlament, els paga-
ments i els ingressos.

IX. Competencies professionals

18. Analisi, definicié i detecci6 de problemes. Principals dificultats. Metodologies
agils i presa de decisions.

19. La planificaci6 i I'organitzaci6 del treball i del temps. Criteris de planificacié
del treball i el temps. Les regles per a 'adequada gestié del temps.

20. Lorientacid a I'usuari intern i extern. La satisfaccié de les necessitats de
l'usuari. L'anticipaci6 de les demandes de 'usuari. La millora continua.

21. La comunicacio interpersonal efectiva. Els principals elements de la comuni-
cacio. L'escolta activa. Lassertivitat. empatia.

22. El treball en equip. Diferencia entre grup i equip. Definicié d’equip de tre-
ball. La negociacid, la cooperaci6 i la competicid. Caracteristiques principals d’un
equip.

23. El lideratge i la influéncia. Instruments per a augmentar la influencia.

Annex 2. Temari especific

1. Equipament del lloc de treball (ordinadors, dispositius mobils, impressores,
etc.). Installacié i configuracié. Manteniment evolutiu i correctiu. Desplegament au-
tomatitzat. Eines de gesti6 centralitzada d’equips.
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2. Ordinadors personals. Components de maquinari. Muntatge i manteniment.
Diagnostic i solucié de problemes. Sistemes operatius d’usuari. Programari ofima-
tic local.

3. Eines de productivitat en el niivol. Desplegament i adopcid. Beneficis i desafi-
aments. Estrateégies de migracié. Riscos i seguretat.

4. Eines de gesti6 de dispositius mobils. Conceptes, configuracid i desplegament.
Politiques de seguretat i accés. Enrolament i administracié de dispositius. Tecniques
de monitoratge i resposta a incidéncies de seguretat mobil.

5. Atenci6 a usuaris i resolucié d’incidéncies. Processos i metodologies per a la
gestié d’incidencies. Eines de suport i ticketing. Comunicacio efectiva amb els usuaris.

6. Seguretat d’usuari i lloc de treball. Vectors d’atac comuns. Tipologies de pro-
gramari malicios (malware) i tecniques de deteccid i eliminacié. Bones practiques
de seguretat per a usuaris. Formacio i conscienciacié en seguretat per a usuaris.

7. Sistemes operatius de servidor. Installacid, configuracié i administracio.
Scripts d’automatitzacid. Configuracié segura de servidors. Gesti6 d’alertes.

8. Control d’accessos i gestié d’identitats. Autenticaci6 i autoritzacid. Sistemes
d’autenticacid. Autenticacié de miltiples factors. Gestié d’accés basat en rols. Poli-
tiques i procediments de control d’accés.

9. Correu electronic Microsoft Exchange Server i Online. Installacid, configura-
ci6 i administracio.

10. Virtualitzacié de servidors. Conceptes i tecnologies de virtualitzacié. Instal-
lacid, configuraci6 i gestié de maquines virtuals. Redundancia i tolerancia a fallades.

11. Serveis en el nivol. Tipologies d’implementacié i models de serveis. Prin-
cipals plataformes de nivol publica. Desplegament i adopcid. Migracié de serveis.
Eines de gesti6 de recursos. Seguretat d’accés, riscos i seguretat.

12. Emmagatzematge de dades. Sistemes de fitxers. Emmagatzematge en xarxa.
Gesti6 i assignacié d’espais i seguretat entre espais. Tecniques d’optimitzacio.

13. Gesti6 de bases de dades. Installacio, configuracié i manteniment. Adminis-
traci6. Monitoratge i optimitzacié del rendiment. Seguretat i encriptacié de dades.

14. Gesti6 de logs 1 analisi de dades. Sistemes de gestid. Deteccié d’anomalies.
Visualitzaci6 i notificaci6 (reporting) de dades. Optimitzacid de la gestio.

15. Copia de seguretat i recuperacié. Implementacio de politiques de copies de
seguretat (backup). Eines i solucions. Plans de contingéncia i recuperacié davant
de desastres.

16. Cablatge i connectivitat. Tipus de cables i connectors. Estandards de cablatge
estructurat. Proves i certificacid de cables.

17. Disseny i implementacié de xarxes de comunicacions. Arquitectura i proto-
cols. Installaci6, configuracié i administracié d’equips de xarxa. Politiques de segu-
retat i accés. Gestio de serveis de xarxa.

18. Protocols d’enrutament i comunicacid. Tecniques de commutacié. Analisi de
transit i detecci6 de colls d’ampolla. Optimitzacié del rendiment de la xarxa. Tecni-
ques de qualitat de servei (QoS). Balanceig de carrega en xarxes.

19. Xarxes sense fils. Configuraci6 i desplegament. Protocols de seguretat. Eines
de monitoratge i auditoria. Estandard 802.11. Elaboraci6 de perfils d’accés.

20. Xarxes de nova generacio. Xarxes definides per programari. IoT i la seva in-
tegracié en xarxes. Tecnologies emergents. Disseny i implementacié de xarxes de
nova generacio.

21. Seguretat de xarxa perimetral. Tallafocs i sistemes de deteccié d’intrusos.
Gesti6 i configuracio. Llistes de control d’accés.

22. Proteccid d’aplicacions i serveis per mitja de tallafocs d’aplicacions. Gestié
i configuracid. Desplegament de regles.

23. Xarxes privades virtuals (VPN). Conceptes i tipus. Tecnologies i protocols.
Configuraci6 de tunels. Implementacié i monitoratge.
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24. Comunicacions unificades. Arquitectura, implementacié i configuracié. Pro-
tocols. Aplicacions: videoconferéncia, veu per IP, missatgeria instantania, disponi-
bilitat d’usuari, etc.

25. Disseny i gesti6 de centres de processament de dades. Principis de disseny.
Gestié de I'energia i la refrigeracié. Seguretat fisica i logica. Nivells de seguretat
(TIER).

26. Disseny i implementacié d’entorns d’alta disponibilitat (HA). Gesti6 de la
consistencia i la tolerancia a fallades. Monitoratge i manteniment. Configuracié de
clasters. Optimitzacid. Gestid de seguretat.

27. Coneixements d’eines d’extraccid, transformaci6 i carrega (ETL) per a 'auto-
matitzacié de processos de carrega a partir de fonts heterogenies i I'automatitzacio
de processos ETL entre aplicacions (o sistemes).

28. Interficies de programacié d’aplicacions (API). Coneixements generals. Para-
metritzacié de servidors, indexacié de continguts. Explotacié de dades obertes (open
data). Riscos i seguretat.

29. Automatitzacié de processos. Desenvolupament i manteniment de scripts per
a automatitzar tasques. Eines d’automatitzacié com Jenkins, GitLab CI/CD, Travis
CI. Riscos 1 seguretat.

30. Tecnologies de contenidors. Docker i Kubernetes. Conceptes i arquitectura.
Integraci6 en el procés de desenvolupament. Creacid i gestié de contenidors. Riscos
i seguretat.

31. Intelligéncia artificial. Conceptes generales. Desplegament i adopcié. Bene-
ficis i desafiaments. Riscos i seguretat.

32. Seguretat de la informacié i compliment de normatives. L'Esquema Nacional
de Seguretat (ENS) i el Reglament general de proteccié de dades (RGPD). Concep-
tes basics i1 requisits. Models d’aplicacid.

33. Gestid de riscos. Mesures de seguretat i controls necessaris per al compli-
ment de I’Esquema nacional de seguretat (ENS). Implementacio i gestié de politi-
ques de seguretat segons 'ENS i auditoria i revisié del compliment d’aquesta nor-
mativa.

34. Monitoratge d’amenaces centralitzat. Detecci6 i resposta a incidencies de se-
guretat. Conceptes. Centre d’operacions de seguretat (SOC). Objectius i rol. Eines
i tecnologies utilitzades en un SOC. Gestié d’incideéncies.

35. Tecniques d’analisi informatica forense. Conceptes i eines. Recolleccio i pre-
servacid de proves digitals. Analisi forense de sistemes i xarxes. Informes d’eviden-
cies.

36. Signatura electronica. Conceptes i marc normatiu. Sistemes d’autenticacio.
Formats de signatura electronica. Segell de temps. Dispositius criptografics.

37. Administraci6 i tramitacid electronica: objectius i aplicacié a ’Administracio
publica. Tramitacié electronica en I’ambit del procés legislatiu.

38. Gesti6 de projectes informatics. Eines de gestié de projectes. Planificacid,
execucio 1 seguiment de tasques. Eines de comunicaci6 i collaboracid. Gestié de
canvis i control de versions.

39. El web del Parlament. La informatica al servei del ciutada. Seccions, pagines,
funcions i serveis. Transparencia i participacio.

40. La intranet del Parlament. Principis generals d’una intranet, la intranet com
a eina de gestié i comunicacio interna a les organitzacions. Aplicacié dels conceptes
generals als perfils de 'ambit parlamentari i al procés legislatiu.
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