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3.01.01. PROJECTES DE LLEI

Projecte de llei de régim juridic i de pro-
cediment de les administracions publi-
ques de Catalunya

Tram. 200-00077/08

Dictamen de la Comissié d’Afers Instituci-
onals

AL PRESIDENT DEL PARLAMENT

La Comissi6 d’Afers Institucionals, en la sessi6 tinguda
el dia 9 de juny de 2010, ha estudiat el text del Projecte
de llei de regim juridic i de procediment de les adminis-
tracions publiques de Catalunya (tram. 200-00077/08)
i I'Informe de la Ponéncia.

Finalment, d’acord amb el que disposa I'article 109.5 i
6 del Reglament del Parlament, i recollint les modifica-
cions aprovades per la Comissio, ha acordat d’establir
el dictamen segiient:

PROJECTE DE LLEI DE REGIM JURIDIC I DE PROCEDIMENT
DE LES ADMINISTRACIONS PljBLIQUES DE CATALUNYA

EXPOSICIO DE MOTIUS

Larticle 159.1 de I’Estatut d’autonomia atorga a la Ge-
neralitat, en materia de régim juridic i procediment
administratiu, la competeéncia per a regular les normes
de procediment administratiu que derivin de les par-
ticularitats del dret substantiu de Catalunya o de les
especialitats de I'organitzacié de la Generalitat.

Aixi mateix, d’acord amb I’article 160.1 de I’Estatut
d’autonomia, correspon a la Generalitat la competen-
cia exclusiva en materia de regim local, respectant el
principi d’autonomia local, que inclou el régim de les
relacions entre les institucions de la Generalitat i els ens
locals, i també les tecniques d’organitzaci6 i de relacié
per a la cooperacid i la collaboraci6 entre els ens locals
i entre aquests i ’Administraci6 de la Generalitat, inclo-
ent-hi les diverses formes associatives, mancomunades,
convencionals i consorcials.

En virtut de l'article 2 de I’Estatut d’autonomia, que
configura el sistema institucional de la Generalitat, del
qual formen part també les administracions locals de
Catalunya, aquesta llei és aplicable a totes les adminis-
tracions publiques catalanes, tot i que preveu especifi-

citats concretes per a ’Administracié de la Generalitat i
respecta el principi de diferenciacid, establert per I'arti-
cle 84.3 de I’Estatut d’autonomia, en la distribuci6 de les
responsabilitats de les administracions locals en materia
d’adaptaci6 dels procediments a I'ts dels mitjans elec-
tronics en llurs relacions amb els ciutadans.

Laplicabilitat de la Llei a totes les administracions pu-
bliques de Catalunya, en virtut de les disposicions de
I’Estatut d’autonomia, suposa un régim comu per a totes,
sens perjudici que determinades disposicions tinicament
siguin aplicables a ’Administracié de la Generalitat i
als organismes i entitats publiques que en depenen o
s’hi vinculen.

Lexperiencia acumulada durant els més de vint anys de
vigencia de la Llei 13/1989, del 14 de desembre, d’orga-
nitzacid, procediment i régim juridic de I’Administracié
de la Generalitat de Catalunya, ha contribuit a la cons-
truccié d’un marc juridic i d’'un entorn administratiu
solids que caracteritzen avui I'activitat dels diferents
departaments, organismes i entitats publiques de ’Ad-
ministracié de la Generalitat.

Des de I'entrada en vigor de la Llei 13/1989, del 14 de
desembre, antecedent immediat d’aquesta llei, s’han
aprovat una serie de reformes legislatives que han po-
sat de manifest la necessitat de disposar d’un nou text
legal, i en s6n les més significatives la Llei de I'Estat
30/1992, del 26 de novembre, de régim juridic de les ad-
ministracions publiques i del procediment administratiu
comd, i la Llei de I'Estat 11/2007, del 22 de juny, d’accés
electronic dels ciutadans als serveis publics.

Les previsions estatutaries i el desenvolupament de la
legislaci6 basica fan indispensable a Catalunya l’esta-
bliment d’'un marc legal de I'actuacié de les adminis-
tracions publiques catalanes que tingui, altra vegada,
un caracter innovador i que, alhora, doni resposta a les
expectatives de la ciutadania en les seves relacions amb
qualsevol administraci6 catalana i amb independencia
de quin sigui el mitja de relacio.

Draltra banda, no es pot defugir la necessitat d’incor-
porar les regles de la Directiva 2006/123/CE, del 12
de desembre de 2006, relativa als serveis en el mercat
interior, i de regular les mesures de simplificacié admi-
nistrativa a que obliga la seva transposicié. Tanmateix,
la Llei opta per estendre I'aplicacié d’aquestes mesures
a tota actuacid administrativa, amb una clara voluntat
de contribuir a una major racionalitzacié de les nostres
administracions publiques.

A aquests objectius respon la Llei, que s’estructura en
deu titols, dotze disposicions addicionals, una disposi-
ci6 transitoria i una de derogatoria, i cinc disposicions
finals.

El titol preliminar determina ’'objecte de la Llei, en
detalla les finalitats i en concreta I'ambit d’aplicacio i
el regim lingiifstic.

El titol I estableix el regim general dels organs adminis-
tratius sobre la base del principi de no-disponibilitat de
la competencia (capitol I) i regula el regim juridic dels
organs collegiats (capitol II).
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El titol II s’ocupa de I'actuacié administrativa. Aquest
apartat inclou els drets i deures dels ciutadans en Ilurs re-
lacions amb les administracions publiques de Catalunya
(capitol I), i els principis generals i d’actuacié amb mit-
jans electronics que informen llur actuacié (capitol II).
Destaca la regulacié de les mesures de simplificaci6 ad-
ministrativa (capitol III) i dels registres administratius
(capitol IV).

El titol III estableix el régim general del procediment
administratiu que s’ha de seguir per a la realitzaci6
de l'activitat de les administracions publiques catala-
nes, sigui o0 no per mitjans electronics. Es preveuen
disposicions generals (capitol I), i es regulen les fases
d’iniciaci6 i instruccié del procediment (capitol II), la
finalitzaci6 del procediment, que inclou el regim del
silenci administratiu (capitol III), i també la notificacié
i la publicaci6 dels actes administratius (capitol IV).

El titol I'V regula el procediment d’elaboraci6 de dis-
posicions reglamentaries en ’ambit exclusiu de I’Ad-
ministraci6 de la Generalitat, en el qual s’incorporen
els trets essencials de la seva tramitaci6 i els documents
que 'acompanyen, entre altres, la memoria general i la
memoria d’avaluacié de I'impacte de les mesures propo-
sades (capitol II), que inclou I'informe d’impacte pres-
supostari, el d’impacte economic i social, el d'impacte
normatiu i, finalment, 'informe d’impacte de génere.
L’émfasi en I'avaluaci6 de I'impacte normatiu respon a
la voluntat d’introduir noves técniques de bon govern en
el context de I'adopci6 de qualsevol decisié normativa
de competencia de la Generalitat.

El titol V esta dedicat a la revisié d’ofici (capitol 1),
els recursos administratius i les reclamacions previes a
I’exercici d’accions civils i laborals (capitol II). El titol
VI conté les disposicions generals del réegim de respon-
sabilitat patrimonial de les administracions publiques
catalanes (capitol I) i les especificitats dels procedi-
ments de responsabilitat patrimonial (capitol II) que
han d’ésser desenvolupades per norma reglamentaria.

El titol VII regula les potestats d’inspecci6 i control, llur
finalitat i exercici (capitol I) i estableix, amb caracter
general, el regim comu d’habilitaci6 i supervisié de les
entitats collaboradores de ’administraci6 ptiblica en
I’exercici d’aquestes funcions (capitol II).

El titol VIII regula la potestat sancionadora i el titol IX
conté les determinacions basiques de les relacions inter-
administratives de les administracions publiques inclo-
ses en 'ambit d’aplicaci6 de la Llei. Aquest darrer titol
estableix els principis generals (capitol I), el regim dels
convenis de collaboracié (capitol II) i dels consorcis
(capitol I11), i altres instruments de collaboraci6 inter-
administrativa (capitol IV).

De les disposicions addicionals destaquen, d’una banda,
la tercera, relativa als convenis i acords amb 1’Estat i
amb les comunitats autonomes, de conformitat amb el
que estableix l'article 177.1 de I’Estatut d’autonomia, i
als acords per a l'acci6 exterior de les administracions
publiques de Catalunya; i de l'altra, la dotzena, relativa
a l'aplicaci6 dels requisits per al silenci administratiu
desestimatori regulats per normes preexistents.

Finalment, de les disposicions finals cal destacar la pri-
mera, que indica els preceptes de la Llei que reprodu-
eixen legislacid basica; la segona, relativa a ’'adaptaci6
de les administracions publiques de Catalunya per a
la incorporacié de mitjans electronics i 'exercici dels
drets dels ciutadans, i la tercera, de modificacid de la
Llei 13/2008, del 5 de novembre, de la presidencia de
la Generalitat i del Govern.

TITOL PRELIMINAR. FINALITATS I AMBIT D’APLICACIO

ARTICLE 1. OBJECTE
1. L’objecte d’aquesta llei és:

a) Regular el régim juridic de les administracions pu-
bliques de Catalunya i regular les especificitats del pro-
cediment administratiu que els sén propies.

b) Regular el procediment d’elaboracié de disposici-
ons reglamentaries en ’'ambit de ’Administracié de la
Generalitat.

ARTICLE 2. FINALITATS
Les finalitats d’aquesta llei son:

a) Fer efectius els drets reconeguts per la Constitucid,
I’Estatut d’autonomia i la resta de 'ordenament juridic
i garantir-ne la plenitud en les relacions de la ciutadania
amb les administracions publiques de Catalunya.

b) Promoure una administraci6 publica agil, eficag i
eficient, i fer accessibles les seves relacions amb la ciu-
tadania, amb independencia del suport que s’utilitzi.

¢) Millorar l’actuaci6 de les administracions publiques
catalanes mitjangant la regulacié de mesures de simpli-
ficaci6 de tramits i procediments, per a la reduccié de
carregues administratives.

d) Garantir la coordinacié administrativa, i també la
transparencia i 'objectivitat en I’actuacié dels organs
de les administracions publiques.

ARTICLE 3. AMBIT D’APLICACI®

Aquesta llei és aplicable a les administracions publiques
de Catalunya segiients:

a) L’ Administracié de la Generalitat.
b) Les entitats que integren ’Administracié local.
¢) UAdministraci6 propia d’Aran.

d) Els organismes autonoms i les entitats publiques de-
pendents o vinculats a qualsevol de les administracions
publiques catalanes quan exerceixen potestats adminis-
tratives.

e) Els consorcis en que participen de forma majoritaria
les administracions, els organismes o les entitats pu-
bliques incloses en aquest article, i també les entitats
publiques que depenen o estan vinculades als consorcis,
quan exerceixen potestats administratives.
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f) Les entitats creades per llei del Parlament no depen-
dents ni vinculades a ’Administraci6 de la Generalitat
quan exerceixen potestats administratives.

ARTICLE 4. POTESTATS 1 COMPETENCIES

Les administracions publiques de Catalunya exerceixen
les potestats i les competeéncies que els atribueixen la
Constitucid, I’Estatut d’autonomia i la resta de I'orde-
nament juridic.

ARTICLE 5. REGIM LINGUISTIC

El regim lingtifstic de les administracions publiques de
Catalunya es regeix pel que disposen I’Estatut d’auto-
nomia i la normativa lingiiistica de la Generalitat i de
les entitats locals.

TiTtoL I. ORGANS ADMINISTRATIUS
CapiToL I. COMPETENCIA

ARTICLE 6. TITULARITAT I EXERCICI DE LA COMPETENCIA

1. La competencia és irrenunciable, i 'han d’exercir de
manera precisa els organs administratius que la tenen
atribuida com a propia, llevat dels casos de delegaci6 o
d’avocacid, quan s’efectuin en els termes establerts per
aquesta o altres lleis.

2. La delegaci6 de la competencia, I'encarrec de gestio,
Pautoritzacié de signatura i la supléncia no comporten
lalteracié de la titularitat de la competencia, pero si
que alteren els elements determinants de I’exercici de
la competencia que en cada cas s’estableixen.

3. La titularitat i I'exercici de les competencies atribui-
des als organs administratius es poden desconcentrar en
altres organs jerarquicament dependents en els termes i
amb els requisits que estableixen les normes d’atribucié
de les competencies.

4. Si alguna disposici6 atribueix competencies a una
administraci6 publica sense especificar '0rgan que I’ha
d’exercir, s’entén que la facultat d’instruir i resoldre els
expedients correspon als organs inferiors competents
per raé6 de la materia i del territori i, si n’hi ha diversos,
al superior jerarquic comu.

ARTICLE 7. DIRECCIO 1 SUPERVISIO

1. Els organs administratius exerceixen les seves com-
petencies sota la direcci6 i la supervisié de I'organ de
que depenen jerarquicament, que pot emetre instruc-
cions i circulars o ordres de serveis per a fixar, res-
pectivament, els criteris per a 'aplicacié de les normes
juridiques en I'exercici de les seves funcions i per al
funcionament dels serveis.

2. Si una disposicié especifica ho estableixo s’estima
convenient per rad dels destinataris o dels efectes que
es puguin produir, les instruccions i les ordres de ser-
vei s’han de publicar a la seu electronica i en el diari o
butlleti oficial corresponent.

3. Lincompliment de les instruccions o de les ordres de
servei no afecta per si sol la validesa dels actes dictats
pels organs administratius, sens perjudici de la respon-
sabilitat disciplinaria en queé es pugui incorrer.

ARTICLE 8. DELEGACIO DE COMPETENCIES

1. Els organs administratius poden delegar I'exercici de
les competencies que tenen atribuides en altres Organs
de la mateixa administracié publica, encara que no en
depenguin jerarquicament, o en els organismes i les en-
titats publiques vinculats o que en depenguin.

2. La delegaci6 pot ser general o per a un procediment
administratiu concret. En aquest tltim cas, la delegacié
es pot fer en qualsevol moment de la tramitacié previ a
la resolucid, llevat que el procediment inclogui un dicta-
men o informe preceptiu, cas en el qual la delegaci6 s’ha
de fer abans que aquest dictamen o informe s’hagi emes.

3. No es poden delegar les competeéncies relatives a:
a) L’adopcié de disposicions reglamentaries.

b) La resoluci6 dels recursos en els organs que han dic-
tat els actes objecte de recurs.

¢) Les que s’exerceixen per delegacio, fora que una llei
ho autoritzi.

d) Les materies en que aixi ho determinin normes amb
rang de llei.

4. La delegacié d’'una competencia pot reservar, a favor
de I'drgan delegant, les facultats de control i seguiment de
P’exercici de la competencia delegada, i es pot subjectar
a condicid, suspensiva o resolutoria, o a termini.

5. La delegaci6 d’'una competeéncia pot ésser revocada
en qualsevol moment per 1’0rgan que I’ha conferida.

6. La delegaci6 de competencies i I'extincio, per revoca-
ci6 o per qualsevol altra causa, s’han de publicar en el
diari o butlleti oficial i, si s’escau, en la seu electronica
corresponents.

7. El canvi de titular de 1’organ delegant o de 1’organ
delegat només extingeix la delegaci6 si aixi ho ha esta-
blert 'acte de delegaci6.

8. Els actes administratius que s’adopten per delegacié
es consideren dictats per 1’organ delegant, i han d’in-
cloure abans de la signatura les paraules «per delega-
cié» i indicar la data de la resoluci6 o acord de delegaci6
ila de la publicacié en el diari o butlleti oficial.

9. La delegacié de competeéncies atribuides a Organs
collegiats, per a I’exercici ordinari de les quals es re-
quereixi un quorum especial, s’ha d’adoptar observant,
en tots els casos, aquest quorum.

ARTICLE 9. AVOCACIO

1. Els organs administratius superiors poden avocar el
coneixement d’un assumpte la resolucié del qual cor-
respongui ordinariament o per delegacio a llurs organs
administratius dependents, si circumstancies d’indole
tecnica, econdmica, social, juridica o territorial ho fan
convenient. En els suposits de delegacié de competen-
cies en Organs jerarquicament no dependents, el conei-
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xement d’un assumpte pot ésser avocat inicament per
I’organ delegant.

2. Laresoluci6 d’avocaci6 ha d’ésser motivada i s’ha de
notificar a les persones interessades en el procediment
administratiu, si n’hi ha, amb anterioritat a la resolu-
ci6 d’aquest, o bé publicar en el diari o butlleti oficial
corresponent, si hi ha una pluralitat indeterminada de
persones interessades. Contra aquesta resolucié no es
pot interposar cap recurs, tot i que es pot impugnar en
el recurs que, si escau, s’interposi contra la resolucié
del procediment.

ARTICLE 10. ENCARREC DE GESTIO

1. La realitzaci6 d’activitats de caracter material, tecnic
o de serveis de la competencia dels organs administra-
tius, els organismes o les entitats ptibliques pot ésser
encarregada a altres organs, organismes o entitats pu-
bliques de la mateixa administracié o d’una altra de
diferent, per raons d’eficacia o quan no es tinguin els
mitjans tecnics idonis per a dur-la a terme.

2. L’encarrec de gestié no comporta la cessié de la ti-
tularitat de la competeéncia ni dels elements substantius
del seu exercici i, per tant, és responsabilitat de ’'0rgan,
organisme o entitat publica que I’ha fet dictar els actes o
les resolucions de caracter juridic que hi donin suport
o en que s’integri I’activitat material concreta objecte
de I'encarrec.

3. Lencarrec de gesti6 entre els organs, els organismes o
les entitats publiques que pertanyen a la mateixa admi-
nistracié s’ha de formalitzar en els termes que estableix
llur normativa i, si no n’hi ha, per acord exprés dels
organs, organismes o entitats publiques que hi inter-
venen. L'instrument de formalitzacid i la resolucié de
I'encarrec de gesti6 s’han de publicar, perque tinguin
eficacia, en el diari o butllet{ oficial corresponent.

3 bis. Cada administracié pot regular, per reglament,
els requisits dels acords a que fa referéncia I'apartat 3,
que han d’incloure, com a minim, la mencié expressa
de P’activitat o les activitats afectades, el termini de vi-
gencia i la naturalesa i I’abast de la gesti6 encarregada.

4. Si I'organ, organisme o entitat ptiblica que rep I’en-
carrec no pertany a la mateixa administracié que el fa,
I’encarrec s’ha de formalitzar mitjancant un conveni,
llevat que es tracti de la gestié ordinaria dels serveis
de ’Administracié de la Generalitat per a les entitats
locals, que s’ha de regir per la legislaci6 de regim local.
El conveni de col'laboracié ha d’establir almenys les
determinacions segiients:

a) L’abast i el contingut de I’activitat encarregada.
b) Les raons que justifiquen I'encarrec.

¢) La férmula de finangament de I'activitat encarregada,
amb la indicacié dels credits pressupostaris correspo-
nents que es transfereixen.

d) Les relacions i les actuacions per a fer el seguiment
i control de I'encarrec.

e) El termini de vigencia del conveni.

5. Dorgan, organisme o entitat publica que rep I’encar-
rec el pot gestionar directament o pels mitjans que es-
tableixen la legislacié de contractes del sector piblic i,
si escau, la normativa de régim local.

6. Si I'encarrec de gesti6 té un objecte propi d’un con-
tracte inclos en I’ambit d’aplicacié de la legislacié de
contractes del sector public, només es pot fer a organis-
mes o entitats publiques que tinguin la condicié de mitja
propi de 'administracid, organisme o entitat ptblica que
fa 'encarrec, de conformitat amb el que disposa la dita
legislacid.

ARTICLE 11. AUTORITZACIO DE SIGNATURA

1. Els titulars dels organs administratius poden, en una
materia de llur competeéncia, autoritzar la signatura dels
actes administratius als titulars dels organs o unitats
administratives que en depenen, dins dels limits asse-
nyalats per l'article 8.

2. Lautoritzaci6 de signatura pot ésser general o per a
un procediment administratiu concret. En aquest dltim
cas, l'autoritzaci6 es pot fer en qualsevol moment de la
tramitacio previ a la resolucio.

3. Lautoritzaci6 de signatura no €s procedent per a les
resolucions de caracter sancionador.

4. Els actes signats per autoritzacié de signatura es con-
sideren dictats, a tots els efectes, per I'0organ titular de
la competencia.

5. Els actes signats per autoritzacidé de signatura han
d’incloure, al davant d’aquesta, les paraules «per auto-
ritzacio» 1 la identificaci6 del titular o la titular de 1’0r-
gan que l'autoritza; a continuacid, la denominacié de
l’organ autoritzat, i, finalment, la data de la resolucié
d’autoritzacio.

6. L'autoritzaci6 de signatura és valida i efica¢ sense
necessitat de publicar-la en el diari o butlleti oficial cor-
responent ni de notificar-la a les persones interessades.

ARTICLE 12. DECISIONS SOBRE LA COMPETENCIA

1. D’organ administratiu que considera que no li cor-
respon I’exercici de la competencia per a la resolucid
d’un assumpte ha de remetre directament les actuaci-
ons a I’0rgan, organisme o entitat publica dependent o
vinculat a la mateixa administracié que consideri que
ha d’exercir la competencia, i ho ha de notificar a les
persones interessades.

2. Si un organ administratiu té coneixement que un altre
organ, organisme o entitat publica tramita un assumpte
que considera que és de la seva competencia, I’ha de
requerir d’inhibicid.

3. Les persones interessades que siguin part en el pro-
cediment es poden adregar a I’0rgan que coneix d’un
assumpte perque declini 'exercici de la competencia,
en els termes que estableix I'apartat 1. Igualment, es po-
den adrecar a I’drgan que considerin que ha d’exercir la
competencia perque requereixi d’inhibicié 'organ que
estigui coneixent de 'assumpte.

4. Si, com a conseqiiencia del que disposen els apar-
tats 1, 2 1 3, es produeix una situacié de conflicte sobre
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I'exercici de la competencia, qualsevol dels organs afec-
tats pot plantejar el conflicte d’atribucions a ’organ que
determini la normativa aplicable o, a manca d’una nor-
ma especifica, a I’0rgan superior immediat comu, amb
la finalitat que aquest resolgui a qui correspon I'exercici
de la competencia.

5. Els conflictes d’atribucions només es poden plantejar
entre organs de la mateixa administracié o d’organismes
o entitats publiques dependents o vinculats a aquesta,
sempre que no estiguin jerarquicament relacionats, i so-
bre assumptes el procediment administratiu dels quals
no hagi finalitzat.

CapiTOL II. REGIM JURIDIC DELS ORGANS COL-LEGIATS

ARTICLE 13. REGIM JURIDIC

1. Els organs collegiats, qualsevol que sigui la natura-
lesa de llurs funcions, es regeixen pel que fa a la com-
posicid, les funcions i el funcionament per les normes
especifiques o els convenis que els creen o regulen, i
els s6n d’aplicacié preferent les disposicions dels ar-
ticles 14.2, 17.4, 18.4 i 19.3. En defecte de regulaci6
propia, es regeixen per la resta de normes contingudes
en aquest capitol.

2. El funcionament dels organs collegiats i les comu-
nicacions i la documentaci6 corresponents poden tenir
lloc de manera presencial, a distancia o mixta, i mit-
jancgant qualsevol suport, de conformitat amb el que
estableix aquesta llei.

ARTICLE 14. COMPOSICIO
1. Els organs collegiats sén constituits per:

a) El president o presidenta.

b) El vicepresident o vicepresidenta o vicepresidents, si
aixi ho preveu la norma de creaci6 de I'organ.

¢) Els vocals.
d) El secretari o secretaria.

2. La secretaria és exercida per un vocal o una vocal
del mateix Organ o per una persona al servei de I'admi-
nistraci6 publica corresponent. En aquest darrer cas,
assisteix a les sessions amb veu i sense vot.

3. L’organ competent per a designar els vocals titulars
també pot designar-ne els suplents, que els substitueixen
en els casos d’absencia, de vacant, de malaltia o per
qualsevol altra causa justificada. Els suplents es poden
designar per temps indefinit o per a una sessi6 deter-
minada.

ARTICLE 15. FUNCIONS DEL PRESIDENT O PRESIDENTA
I DEL SECRETARI O SECRETARIA

1. Les funcions del president o presidenta de I’organ
collegiat son:

a) Exercir la representacié de I'organ.

b) Ordenar la convocatoria de les sessions ordinaries i
extraordinaries.
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c) Fixar I'ordre del dia de les sessions, tenint en compte,
si escau, les peticions de la resta de membres formula-
des amb la suficient antelacio.

d) Presidir les sessions i moderar el desenvolupament
de les deliberacions i els debats.

e) Assegurar el compliment de les lleis.

) Dirimir els empats amb el seu vot a I'efecte de I'adop-
cié d’acords.

g) Suspendre les sessions per causa justificada.
h) Visar les actes de les reunions de I’organ.
i) Complir les altres funcions inherents al carrec.

2. Les funcions del secretari o secretaria de I’0organ col-
legiat son:

a) Fer la convocatoria de les sessions per ordre del pre-
sident o presidenta.

b) Estendre I'acta de la sessio.

¢) Tenir cura que es practiquin els actes de comunicacié
necessaris.

d) Estendre els certificats pertinents.
e) Custodiar 1 arxivar les actes.

f) Facilitar als membres de ’0rgan collegiat la informa-
ci6 necessaria per a I'exercici de 1lurs funcions.

g) Complir les altres funcions inherents al carrec.

ARTICLE 16. NOMENAMENT I SUBSTITUCIO DEL PRESI-
DENT O PRESIDENTA I DEL SECRETARI O SECRETARIA

1. Dorgan collegiat nomena, per majoria absoluta dels
seus membres en primera votaci6 o per majoria simple
en segona, el president o presidenta i el secretari o se-
cretaria.

2. El president o presidenta nomena, entre els vocals,
la persona o persones, si escau, que ocupen la vicepre-
sidencia. Si es nomenen diverses persones per a la vi-
cepresidencia, s’ha d’establir un ordre de nomenament.

3. En els casos d’abseéncia, de vacant, de malaltia o per
qualsevol altra causa justificada, la persona que ocupa
la presidencia és substituida per la persona que ocupa la
vicepresidencia, segons 'ordre de nomenament; si no
n’hi ha, pel vocal o la vocal de més antiguitat i, si dos o
més tenen la mateixa antiguitat, pel de més edat.

4. La persona que ocupa la secretaria és substituida pel
vocal o la vocal més jove.

ARTICLE 17. REGIM DE LES CONVOCATORIES I CONSTI-
TUCIO DE LORGAN COL-LEGIAT

1. La convocatoria de la sessié de 1’organ collegiat,
amb l'ordre del dia corresponent, s’ha de notificar als
membres amb una antelacié minima de quaranta-vuit
hores, llevat del cas d’urgencia apreciada pel president o
presidenta, que s’ha de fer constar a la convocatoria. Les
normes propies dels organs collegiats poden preveu-
re una segona convocatoria i especificar el nombre de
membres necessaris per a constituir validament I'organ.

3.01.01.
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2. La convocatoria de la sessié de 1’organ collegiat
s’ha de fer preferentment per mitjans electronics, i ha
d’anar acompanyada de la documentacié necessaria per
a la deliberaci6 i ’'adopcié d’acords, sens perjudici que
aquesta documentacid estigui disponible en un lloc web,
del qual s’ha de garantir I’accessibilitat i la seguretat.

3. Malgrat que no s’hagin complert els requisits de la
convocatoria, un organ collegiat resta validament cons-
tituit si s’han reunit tots els membres i ho acorden per
unanimitat.

4. Per a la constitucié valida de I’0rgan en primera
convocatoria, als efectes de la realitzacié de sessions
i deliberacions i de la presa d’acords, cal la preseéncia
dels titulars de la presidencia i de la secretaria, o si
escau de qui els substitueixin, i la de la meitat, com
a minim, dels seus membres, sens perjudici del que
estableix I'apartat 4 bis.

4 bis. Si en els Organs collegiats participen organitzaci-
ons representatives d’interessos socials, o estan formats
per diverses administracions publiques, el president o
presidenta pot considerar validament constituit '0rgan
en primera convocatoria si hi sén presents els repre-
sentants de les administracions i de les organitzacions
representatives d’interessos socials a qui s’hagi atribuit
la condici6 de portaveus.

5. En segona convocatoria, si les normes propies de I'or-
gan no han especificat el nombre de membres necessaris
per a constituir validament ’organ, el quorum s’assoleix
amb l'assistencia d’una tercera part dels membres, amb
un minim de tres.

ARTICLE 18. DESENVOLUPAMENT DE LES SESSIONS I DE
LES DELIBERACIONS

1. Les sessions dels organs collegiats poden ésser pre-
sencials, a distancia o mixtes, segons que determinin
les normes especifiques de I’0organ, o per acord dels seus
membres. El president o presidenta ha d’assegurar el
dispositiu fisic, operatiu o tecnologic necessari per a la
celebraci6 efectiva de la sessio.

2. Amb independencia dels mitjans utilitzats, s’ha de
garantir el dret dels membres dels organs collegiats
a participar en les sessions, i també la possibilitat de
defensar i de contrastar llurs posicions respectives, la
formacié de la voluntat col'legiada i el manteniment del
quorum de constitucio.

3. A tots els efectes, el lloc de les sessions desenvolu-
pades a distancia és la seu de I'0rgan i, si no en té, el de
I’administraci6 publica a que s’adscriu. Les sessions a
distancia poden ésser en temps real o amb intervencions
successives en un forum virtual dins dels limits tempo-
rals marcats pel president o presidenta.

4. Només poden ésser tractats els assumptes que figuren
en l'ordre del dia, llevat que hi siguin presents tots els
membres de I'0rgan collegiat i es declari la urgéncia de
I’assumpte amb el vot favorable de la majoria absoluta.

5. Abans del comencament de la sessid, o excepcio-
nalment durant el transcurs d’aquesta, els membres de
l’organ collegiat poden presentar esmenes, addicions

o propostes alternatives, que han d’ésser debatudes i
votades en la sessio.

6. Sens perjudici de les facultats del president o presi-
denta per a ordenar el debat, en les deliberacions previes
a la votaci6 hi pot haver torns a favor i en contra.

ARTICLE 19. ADOPCIO D’ACORDS I REGIM DE VOTACIONS

1. Els acords de I’0rgan collegiat s’adopten per majoria
simple de vots, llevat que les seves normes reguladores
estableixin una majoria diferent. En cas d’empat diri-
meix els resultats de les votacions el vot del president
o presidenta.

2. Les votacions de '0rgan col-legiat només poden ésser
secretes si ho permet la regulacié especifica de I'organ.

3. Els membres dels organs collegiats que fan constar
en acta llur vot contrari o llur abstencié amb relaci6 a
un acord adoptat resten exempts de la responsabilitat
que se’n pugui derivar.

ARTICLE 20. ACTES DE LES SESSIONS

1. En T’acta s’han de fer constar els assistents, I’ordre del
dia de la reunid, el lloc i el temps en que s’ha efectuat,
els punts principals de les deliberacions, el contingut
dels acords adoptats, el sentit dels vots i, si un membre
o una membre ho demana, una explicacié succinta del
seu parer.

2. Els membres que discrepen de ’acord majoritari
poden formular un vot particular per escrit en el ter-
mini de setanta-dues hores, el qual s’ha d’incorporar
al text de l'acord.

3. El secretari o secretaria, amb el vistiplau del presi-
dent o presidenta, ha de signar I'acta, que s’ha d’apro-
var en la mateixa reunié o en la segiient. El secretari
o0 secretaria pot emetre validament certificats sobre els
acords especifics que s’hi hagin adoptat sens perjudici
de I'aprovaci6 ulterior de I’acta, i hi ha de fer constar
expressament aquesta circumstancia.

4. Cal garantir que els vocals puguin accedir a les actes
en format electronic per a consultar-hi el contingut dels
acords adoptats.

TitoL II. ACTUACIO ADMINISTRATIVA
CAPITOL I. DRETS I DEURES DELS CIUTADANS

ARTICLE 21. DRET A LA NO-DISCRIMINACIO I A UNA
ATENCIO ADEQUADA

1. Els ciutadans, en llurs relacions amb les administra-
cions publiques de Catalunya, tenen dret a ésser atesos
amb el respecte i la consideraci6é que mereix llur dig-
nitat, sense discriminacié per raé de naixement, sexe,
raca, origen, religio, orientacié sexual, opini6 o qualse-
vol altra circumstancia personal o social.

2. Els ciutadans tenen dret a obtenir de les administraci-
ons publiques serveis d’atencid, informacid i orientacié
per a I’exercici i la protecci6 de llurs drets i interessos,
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en el compliment de llurs deures i obligacions i en la
redaccié de documents administratius.

2 bis. El dret a que fa referencia I’apartat 2 inclou el
dret d’escollir, d’entre els mitjans que en cada moment
estiguin disponibles, el que els ciutadans volen fer servir
per a rebre els serveis d’atencid, informaci6 i orienta-
ci6, que poden ésser I’assisteéncia a oficines presenci-
als, I'atencio telefonica, en la mesura que els criteris de
seguretat ho permetin, els mitjans electronics o altres
que siguin técnicament possibles i econdmicament pro-
porcionals.

ARTICLE 22. DRET A UNA BONA ADMINISTRACIO

1. El dret dels ciutadans a una bona administracio in-
clou:

a) El dret que I'actuacié administrativa sigui proporci-
onal a la finalitat perseguida.

b) El dret a participar en la presa de decisions i, es-
pecialment, el dret d’audiencia i el dret a presentar al-
legacions en qualsevol fase del procediment administra-
tiu, d’acord amb el que estableix la normativa aplicable.

c¢) El dret que les decisions de les administracions pu-
bliques estiguin motivades, en els suposits establerts
legalment, amb una referéncia succinta als fets i als
fonaments juridics, amb la identificaci6 de les normes
aplicables i amb la indicaci6 del régim de recursos que
escaigui.

d) El dret a obtenir una resolucié expressa i que se’ls
notifiqui dins del termini legalment establert.

e) El dret a no aportar les dades o els documents que
estiguin en poder de les administracions publiques o
dels quals aquestes puguin disposar.

f) El dret a coneixer en qualsevol moment I’estat de
tramitacié dels procediments en que s6n persones in-
teressades.

2. Les administracions publiques de Catalunya han de
fomentar la participaci6 ciutadana en les actuacions ad-
ministratives de llur competencia, per tal de recollir les
propostes, els suggeriments i les iniciatives de la ciuta-
dania, mitjancant un procés previ d’informacié i debat.

ARTICLE 23. DRET A UNS SERVEIS PUBLICS DE QUALITAT
1. Tots els ciutadans tenen dret a:

a) Accedir en condicions d’igualtat als serveis publics i
que aquests siguin de qualitat.

b) Plantejar els suggeriments i les queixes relatives al
funcionament de I'activitat administrativa.

2. En ’ambit de ’Administracio de la Generalitat, el
Govern ha d’establir per decret el procediment espe-
cific per a l’atencio i la resposta als suggeriments, les
reclamacions i les queixes amb relacié a la prestacid
dels serveis publics de la seva titularitat.

3. Les administracions publiques de Catalunya han
d’impulsar I'aplicacié de cartes de serveis i altres ins-
truments de qualitat, en els termes que estableixi la
normativa corresponent.

ARTICLE 24. DRET A L'US DELS MITJANS ELECTRONICS

1. Els ciutadans tenen el dret a relacionar-se amb les
administracions publiques de Catalunya utilitzant mit-
jans electronics per a I'exercici dels drets que estableix
la legislacio basica, i també per a obtenir informacions,
realitzar consultes i allegacions, obtenir una copia de la
informaci6 publicada a la seu electronica, formular sol-
licituds, manifestar consentiment, entaular pretensions,
efectuar pagaments, realitzar transaccions i oposar-se a
les resolucions i als actes administratius.

2. Els ciutadans, en els termes de la legislacié basica i
d’aquesta llei, tenen dret a escollir, d’entre els canals que
en cada moment estiguin disponibles, el que volen fer
servir per a relacionar-se per mitjans electronics amb
cadascuna de les administracions publiques de Cata-
lunya.

3. Les administracions publiques de Catalunya poden
garantir el dret establert per aquest article a tots els
ciutadans mitjangant I’establiment de punts publics que
permetin I'accés efectiu als mitjans electronics.

4. Per tal de fer efectiu aquest dret:

a) Les administracions publiques han d’habilitar, de
la manera que considerin adequada, diferents canals
0 mitjans per a la prestacié dels serveis electronics, i
garantir la seguretat, la confidencialitat i la proteccié
de les dades de caracter personal en I’exercici del dret
d’ds de mitjans electronics.

b) Les administracions publiques han de garantir un sis-
tema de gestio i conservacié dels documents electronics
que formen part d’un expedient i que afecten els drets i
els interessos dels ciutadans.

5. Els ciutadans tenen el dret d’obtenir i utilitzar qualse-
vol sistema de signatura electronica, en els termes i amb
els limits que estableix la normativa aplicable.

6. La utilitzacié de mitjans electronics en l'activitat
interna i externa de les administracions puibliques ca-
talanes no pot comportar I’eliminacid, la limitacié o el
condicionament dels drets o dels deures dels ciutadans.

ARTICLE 25. DRET A LA PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS,
COMUNICACIONS I ALTRES DOCUMENTS

1. Els ciutadans tenen dret a presentar els documents
que adrecen a les administracions publiques catalanes
per qualsevol mitja, en qualsevol registre de I'adminis-
tracié destinataria o en els altres llocs establerts per la
legislaci6 basica.

2. Es poden presentar en els registres de I’Administracié
de la Generalitat, dels organismes i de les entitats publi-
ques vinculades o que en depenen, documents adregats
a una altra administracio.

3. Les administracions publiques de Catalunya, altres
que les esmentades a I'apartat 2, han d’informar en llur
seu electronica i a les persones que ho sol'licitin, so-
bre els convenis subscrits amb altres administracions
publiques a I'efecte del registre de sollicituds, escrits i
comunicacions.
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4. Els ciutadans només han de presentar les dades o
els documents exigits per les normes aplicables al pro-
cediment, i no han de presentar els que ja es trobin en
poder de les administracions publiques, si bé en aquest
cas se’ls pot requerir que facilitin informaci6 sobre I’ex-
pedient, actuaci6 o arxiu en que es troba la dada o el
document.

ARTICLE 26. DRET D’ACCES ALS EXPEDIENTS ADMINIS-
TRATIUS

Els ciutadans que tenen la condicié de persones inte-
ressades en un procediment administratiu en tramitacié
tenen dret a accedir a I'expedient i a obtenir una copia
dels documents que en formen part. Si els documents
son en format electronic, els ciutadans tenen dret a ob-
tenir-ne copies electroniques.

ARTICLE 27. DRET D’ACCES A ARXIUS I REGISTRES

1. Els ciutadans tenen dret a accedir, per qualsevol mit-
ja, als registres i als documents que formin part d’un
expedient i es trobin en els arxius de les administra-
cions publiques catalanes, sempre que els expedients
corresponguin a procediments acabats en la data de la
sol'licitud.

2. Laccés als documents que continguin dades referents
a la intimitat de les persones esta reservat a aquestes,
que, en el suposit que observin que aquestes dades hi
figuren incompletes o inexactes, poden exigir que es
rectifiquin o es completin, llevat que figurin en expe-
dients caducats pel transcurs del temps, d’acord amb
els terminis maxims que determinin els diferents pro-
cediments, dels quals no es pugui derivar cap efecte
substantiu.

3. Lautoritzaci6 i la denegacié d’accés als registres i als
arxius de les administracions publiques catalanes s’ha
de fer, en els termes que estableix la legislaci6 basica,
per resolucié motivada de I’0rgan competent i ponderant
sempre els drets i interessos de privacitat, confidencia-
litat, proteccié de dades i altres que podrien resultar
afectats.

4. El personal responsable dels registres i els arxius de
les administracions publiques catalanes ha de vetllar
perque no es produeixi cap demora injustificada en
I’exercici del dret d’accés a arxius i registres.

ARTICLE 28. DRET A UNA INFORMACIO VERAC I DE QUA-
LITAT

1. Els ciutadans tenen dret a obtenir informacié verag
i de qualitat, qualsevol que sigui el suport o mitja de
distribuci6 o difusi6 de la informacio.

2. Les administracions publiques de Catalunya, per a
fer efectiu el dret a una informacié verag i de qualitat,
han d’informar sobre:

a) La propia organitzacid i els principals serveis i pres-
tacions publiques.

a bis) Els plans i els programes que permeten concretar
les politiques publiques que duen a terme.

a ter) L'existencia de bases de dades i arxius que con-
tenen la informacié directament relacionada amb I'in-
teres dels ciutadans, sempre que la legislaci6 vigent ho
permeti.

b) Els drets dels ciutadans en les relacions amb 1’ad-
ministracio.
¢) Els procediments administratius de llur competencia

iles convocatories publiques en materia de contractacio,
subvencions i seleccié de personal.

d) Els mitjans d’'impugnaci6 i de reclamacid i els organs
competents per a resoldre aquests procediments.

3. Es poden establir per reglament els terminis i les
condicions en que els ciutadans poden fer efectiu el dret
a la informacio.

ARTICLE 29. GARANTIA DELS DRETS

Les administracions publiques de Catalunya han de ga-
rantir en llur actuacié I'exercici i 'efectivitat dels drets
dels ciutadans, qualsevol que sigui el mitja de relacio.
ARTICLE 30. DEURES DELS CIUTADANS

Els ciutadans, en llurs relacions amb les administra-
cions publiques de Catalunya i en 1’ds dels serveis pu-
blics, han d’actuar amb la diligeéncia, la responsabilitat
i el respecte deguts a les persones, les institucions i els
béns publics.

CAPITOL II. PRINCIPIS DE UACTUACIO ADMINISTRATIVA

ARTICLE 31I. PRINCIPIS GENERALS

1. Les administracions publiques de Catalunya servei-
xen amb objectivitat els interessos generals i actuen,
sota la direcci6 dels organs de govern respectius, amb
submissio plena a la llei i al dret.

2. Les administracions publiques de Catalunya complei-
xen les funcions que tenen atribuides i actuen d’acord
amb els principis generals segiients:

Primer. Eficacia i eficiencia.

Segon. Bona fe i confianca legitima.

Tercer. Proximitat.

Quart. Imparcialitat.

Cinque. Proporcionalitat.

Sise. Simplificaci6 i racionalitat administrativa.

Sete. Transparencia i accessibilitat.

Vuite. Participaci6 ciutadana.

Nove. Lleialtat institucional.

Dese. Collaboraci6 i cooperacié interadministratives.
ARTICLE 32. PRINCIPIS D’ACTUACIO AMB MITJANS ELEC-
TRONICS

Amb la finalitat de garantir el manteniment integre dels
drets dels ciutadans davant I'actuacié de les administra-
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cions publiques que 'ordenament juridic reconeix, I'is
de mitjans electronics en 'actuacié de les administra-
cions publiques de Catalunya és informat pels principis
generals a que es refereix l'article 31 i, en particular,
pels principis segiients:

Primer. Igualtat en I'accés dels ciutadans a la prestacié
dels serveis publics 1 a qualsevol actuacié o procediment
administratiu.

Segon. Accessibilitat a la informacid i als serveis pu-
blics per mitjans electronics, d’'una manera segura i
comprensible.

Tercer. Neutralitat tecnologica en 1'is dels mitjans
electronics i adaptabilitat al progrés de les tecniques
1 sistemes de comunicacions electroniques, amb inde-
pendeéncia de les alternatives tecnologiques escollides
pels ciutadans.

Quart. Seguretat amb relaci6 a la identitat, la integritat,
la conservacio i, si escau, la confidencialitat de la infor-
macio i de les transaccions.

Cinque. Interoperabilitat entre els mitjans electronics
de les diverses administracions ptibliques.

ARTICLE 33. PRINCIPI D’INTERVENCIO MINIMA

Les administracions publiques de Catalunya que en
I’exercici de les competeéncies respectives estableixin
mesures que limitin I'exercici de drets individuals o
collectius, o exigeixin el compliment de requisits per
al desenvolupament d’una activitat, han d’escollir la
mesura menys restrictiva, motivar la necessitat de la
mesura per a la proteccié de I'interes general i justi-
ficar-ne 'adequacié per a aconseguir les finalitats que
es persegueixen, sense que en cap cas es produeixin
diferencies de tracte discriminatories.

CapiToL III. MESURES DE SIMPLIFICACIO ADMINIS-
TRATIVA

ARTICLE 34. SIMPLIFICACIO ADMINISTRATIVA

1. La normativa reguladora dels procediments de les ad-
ministracions publiques de Catalunya pot substituir un
procediment o un tramit per alguna de les mesures de
simplificacié administrativa establertes per aquesta llei.

2. En cap cas les mesures de simplificacié administrati-
va poden suposar una limitacié dels drets i les garanties
que la legislacié vigent reconeix als ciutadans i a ter-
ceres persones interessades en qualsevol procediment
administratiu. A aquest efecte, la legislaci6 sectorial pot
establir mecanismes alternatius de resolucié de conflic-
tes de conformitat amb l’article 77.

ARTICLE 35. DECLARACIO RESPONSABLE

1. Als efectes d’aquesta llei, s’entén per declaracio res-
ponsable el document subscrit per la persona interes-
sada en que declara, sota la seva responsabilitat, que
compleix els requisits establerts per la normativa vigent
per a accedir al reconeixement d’un dret o facultat o per
al seu exercici, que disposa de la documentacié acredi-

tativa corresponent i que es compromet a mantenir-ne el
compliment durant la vigencia d’aquest reconeixement
0 exercici.

2. La declaraci6 responsable ha d’incloure les dades re-
latives a la identificacié de qui la subscriu i els requisits
a que es refereix I'apartat 1, que s’han de fer constar, en
cada cas, de manera expressa, clara i precisa.

3. Sens perjudici dels efectes concrets que en cada cas
determini la legislaci6 sectorial, la presentaci6 de la de-
claraci6 responsable en el marc d’un procediment admi-
nistratiu faculta 'administracié publica competent per a
verificar la conformitat de les dades que s’hi contenen.

ARTICLE 36. COMUNICACIO PREVIA

1. Als efectes d’aquesta llei, s’entén per comunicacio
prévia el document subscrit per la persona interessada
amb que posa en coneixement de I’Administracié pu-
blica competent fets o elements relatius a I'exercici d’un
dret o a I'inici d’'una activitat, tot indicant els aspectes
que el poden condicionar, i que s’acompanya, si escau,
de la documentacié necessaria per al seu compliment
de conformitat amb el que estableix la normativa sec-
torial.

2. Sens perjudici dels efectes concrets que en cada cas
determini la normativa sectorial, la comunicaci6 previa
permet el reconeixement o I'exercici d’un dret o I'inici
d’una activitat, des del dia de la presentacid, i faculta
I’administracié pablica corresponent per a verificar la
conformitat de les dades que s’hi contenen.

ARTICLE 37. MODELS ACTUALITZATS DE DECLARACIO
RESPONSABLE I COMUNICACIO PREVIA

Les administracions publiques de Catalunya han de po-
sar a disposici6 dels ciutadans models actualitzats de
declaraci6 responsable i de comunicacio previa.

ARTICLE 38. INEXACTITUD, FALSEDAT O OMISSIO EN LES
DADES APORTADES EN LA DECLARACIO RESPONSABLE I
EN LA COMUNICACIO PREVIA

1. La inexactitud, la falsedat o I'omissid, de caracter
essencial, en qualsevol dada o document que acompa-
nya o consta en una declaracié responsable o en una
comunicacié prévia comporten, amb l'audiencia previa
a la persona interessada, deixar sense efecte el tramit
corresponent i impedeixen I'exercici del dret o de I’acti-
vitat afectada des del moment en que es coneixen.

2. Laresoluci6 administrativa que constata les circums-
tancies a que fa referencia I'apartat 1 pot comportar
també I'inici de les actuacions corresponents i I’exi-
gencia de les responsabilitats que estableix la legislacié
vigent.

ARTICLE 39. INSCRIPCIONS D’OFICI

Les administracions publiques competents, d’acord amb
la normativa aplicable, han de realitzar d’ofici la ins-
cripci6 de persones fisiques o juridiques en els registres
sectorials corresponents en els casos segiients:

1
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a) Quan les persones fisiques o juridiques han obtingut
qualsevol titol administratiu que les habilita per a exer-
cir un dret o iniciar una activitat.

b) Quan la comunicacié previa o la declaraci6 respon-
sable tenen com a efecte habilitar I’exercici d’un dret o
I'inici d’'una activitat.

ARTICLE 40. FINESTRETA UNICA

1. Els ciutadans poden obtenir la informaci6 relativa
als serveis publics i als procediments administratius de
competencia de les administracions publiques catala-
nes, i realitzar els tramits corresponents, per mitjans
electronics i a distancia mitjangant un lloc web comu
o finestreta tinica.

2. En particular, en procediments administratius relatius
al'accés a una activitat economica i a 'exercici d’aquesta,
les persones interessades poden realitzar els tramits mit-
jancant una finestreta tinica, per mitjans electronics i a
distancia, i obtenir per aquesta via la informaci6 segiient:

a) Els requisits, els procediments i els tramits necessaris
per a accedir a 'establiment o a I’exercici d’una activitat
econdmica.

b) Les dades dels organs de les respectives adminis-
tracions publiques competents en materia d’accés a les
diferents activitats economiques.

c¢) Els mitjans i les condicions d’accés als registres i
bases de dades publics relatius a les activitats econo-
miques.

d) Les vies de reclamacid i de recurs en cas de contro-
versia.

e) Les dades d’associacions sectorials i altres organitza-
cions que presten assisténcia practica sobre les diferents
activitats econdomiques.

3. La finestreta tinica pot funcionar en xarxa interadmi-
nistrativa per a facilitar I'accés als tramits dels proce-
diments administratius de competencia de les diferents
administracions publiques.

CapiTOL IV. REGISTRES

ARTICLE 41. ELS REGISTRES ADMINISTRATIUS

1. Els organs de les administracions publiques catala-
nes han de disposar, en la forma determinada per les
disposicions reguladores corresponents, d’un registre
general d’entrada i sortida de documents i, si escau, dels
registres auxiliars que es considerin necessaris.

2. Els registres administratius han de permetre I’anota-
ci6 fidedigna de la presentacié dels documents adregats
a les administracions publiques de Catalunya i dels que
aquestes adrecen a altres administracions o als parti-
culars.

3. Tot registre administratiu té 'obligacié d’admetre,
anotar i trametre a I’0rgan que correspongui els escrits
que s’hi presenten i els documents que s’hi acompanyen,
si es donen les condicions segtients:

a) A T’escrit hi consten la identificaci6 i la signatura de
la persona que el subscriu.

b) Lescrit s’adreca a un organ de la mateixa administra-
ci6 publica, o bé a un organ d’una altra administracio si
el registre pertany a ’Administraci6 de la Generalitat,
als organismes i entitats ptibliques que en depenen, i a
les entitats que integren I’Administracié local si aques-
tes han subscrit el conveni corresponent.

4. Els registres administratius electronics sén els que
permeten a les persones interessades presentar qualse-
vol document o comunicar-se amb les administracions
publiques en suport electronic i a distancia. A cada ad-
ministracid publica ha d’existir, almenys, un sistema
de registres administratius electronics suficient per a la
recepcid dels documents que se li adrecen.

5. Les seus electroniques dels organs i de les adminis-
tracions publiques han d’oferir a qualsevol persona in-
teressada, directament o mitjangant un enllag, el servei
de registre electronic.

6. Sens perjudici que el sistema d’anotaci6 i enregistra-
ment i de tractament i gestié de la informacié i el fun-
cionament dels registres ha d’ésser en suport electronic,
els ciutadans poden presentar-hi documents i sol licitar-
hi dades o certificacions en qualsevol altre suport. Els
documents lliurats en format no electronic poden ésser
digitalitzats pel mateix registre.

7. Linici del comput dels terminis que han de complir
els organs de les administracions ptibliques és determi-
nat per la data i I'hora d’entrada en el registre de '0rgan
competent per a la tramitacié del procediment. En el
cas que es presenti un document electronic normalit-
zat, si es correspon als serveis, els procediments i els
tramits establerts per la norma de creaci6 del registre
i s’adequa als formats preestablerts, I'inici del comput
és determinat per la data i ’hora de presentacié en el
registre electronic.

8. Els registres administratius electronics han de per-
metre la presentacié dels documents tots els dies de
P’any, les vint-i-quatre hores del dia. A I'efecte del com-
put legal dels terminis, la presentacié en un dia inhabil
s’entén efectuada a la primera hora del primer dia habil
segiient, excepte que una norma en permeti la recepciod
en dia inhabil.

9. El servei de registre electronic es pot interrompre
per motius justificats de caracter técnic, operatiu o rela-
tius al manteniment. La interrupcié s’ha d’anunciar als
usuaris i a la seu electronica amb la maxima antelacié
possible, indicant el sistema alternatiu de registre que
es pot utilitzar mentre duri la interrupcio.

ARTICLE 42. INTERCONNEXIO I COL-LABORACIO ENTRE
REGISTRES

1. Els organs administratius que, a I'efecte de I’anota-
cié en un registre, reben els documents dirigits a altres
administracions publiques tenen I'obligacié de traslla-
dar-los a 'administracié competent que pertoqui perque
conegui dels assumptes a que es refereixen.

2. Les administracions puibliques de Catalunya han d’es-
tablir, mitjan¢ant convenis de col'laboraci6, els meca-
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nismes d’intercomunicacié i coordinacié dels registres
que facilitin la transmissi6 electronica de les anotacions
registrals 1 habilitin la recepcié dels documents relatius
a assumptes de la competeéncia de I’altra administracié
que s’hi determinin.

TitoL III. PROCEDIMENT ADMINISTRATIU
CapriTOL 1. DISPOSICIONS GENERALS

ARTICLE 43. TRAMITACIO ELECTRONICA DEL PROCEDI-
MENT ADMINISTRATIU

1. Les administracions publiques catalanes han d’uti-
litzar preferentment els mitjans electronics en els pro-
cediments administratius mitjancant la tramitacié per
aquesta via de les comunicacions, els tramits, els infor-
mes, les resolucions i altres actuacions, tant de I'admi-
nistracié competent com de les persones interessades,
sens perjudici del dret dels ciutadans a utilitzar altres
mitjans i a ésser-hi atesos.

2. Les administracions publiques poden establir per
reglament 'obligatorietat de comunicar-s’hi utilitzant
només mitjans electronics, quan els interessats siguin
persones juridiques o collectius de persones fisiques
que, amb motiu de 1lur capacitat econdmica o tecnica,
dedicaci6 professional o altres motius acreditats, tinguin
garantits 'accés als mitjans tecnologics necessaris i llur
disponibilitat.

2. Les administracions publiques catalanes han d’utilit-
zar mitjans electronics en llurs comunicacions amb els
ciutadans sempre que aquests aixi ho hagin sollicitat o
consentit expressament. La sol'licitud i el consentiment
es poden emetre i demanar per mitjans electronics.

3. En els procediments iniciats d’ofici, 'administracié
publica només pot utilitzar i requerir les comunicacions
electroniques en les relacions amb les persones interes-
sades si aquestes ho accepten.

4. La persona interessada, sens perjudici del que dispo-
sen els apartats 1, 2 1 3, pot exercir en qualsevol moment
del procediment el dret a utilitzar un mitja no electro-
nic i a revocar el consentiment per a les comunicacions
electroniques. L'exercici d’aquest dret requereix una sol-
licitud expressa de la persona interessada.

5. Si en un mateix procediment hi ha diverses persones
interessades, la sol'licitud o I'acceptacié de 1'is de mit-
jans electronics per part d’'una d’elles no pressuposa les
de la resta, que poden exercir llur dret a comunicar-se
amb I'administracié per altres mitjans.

ARTICLE 44. ACTUACIO ADMINISTRATIVA AUTOMATIT-
ZADA

1. Les administracions publiques catalanes poden fer
actuacions automatitzades per a constatar la concur-
réncia dels requisits que estableix 'ordenament juridic,
declarar les conseqiiencies previstes, adoptar les reso-
lucions i comunicar o certificar les dades, els actes, les
resolucions o els acords que constin en llurs sistemes

d’informacid, mitjangant la utilitzacié del sistema de
signatura electronica que determinin.

2. Només s6n susceptibles d’actuacié administrativa
automatitzada els actes que es puguin adoptar amb una
programacio basada en criteris i parametres objectius.

3. Dactuacié administrativa automatitzada no afecta la
titularitat de la competencia dels organs administratius
ni les competencies atribuides per a resoldre els recur-
sos administratius.

ARTICLE 45. SISTEMES DE SIGNATURA ELECTRONICA

1. Les persones fisiques poden fer servir sempre, en
les relacions amb les administracions, els sistemes de
signatura electronica incorporats en el document naci-
onal d’identitat.

2. Sens perjudici del que disposa I'apartat 1, les perso-
nes fisiques poden utilitzar també algun dels sistemes
de signatura electronica, avangada o reconeguda, ad-
mesos per les administracions publiques.

3. Les administracions publiques catalanes poden ha-
bilitar un determinat personal a llur servei a I’efecte
d’identificar les persones que no disposen de cap siste-
ma de signatura electronica, amb relaci6 a les operaci-
ons que es realitzen per mitjans electronics en que se’n
requereix la identificacié o I'autenticaci6. Amb aquest
objecte cada administracié ha de mantenir actualitzat
un registre del personal habilitat.

3 bis. Les administracions pibliques, mitjan¢ant con-
veni, poden reconeixer eficacia juridica a la identifica-
cié i a l'autenticaci6 realitzada per personal funcionari
d’altres administracions, en els termes que estableixi
el dit conveni.

3 ter. Per a ’eficacia del que disposa I'apartat 3 i 3 bis,
els ciutadans s’han d’identificar i prestar el consenti-
ment exprés, i n’ha de quedar constancia per als casos
de discrepancia o de litigi.

ARTICLE 46 EXPEDIENT ADMINISTRATIU

1. Lexpedient administratiu és integrat pel conjunt de
documents corresponents a un procediment administra-
tiu, qualsevol que sigui el suport i el tipus d’informacié
que continguin. Un mateix document pot formar part
d’expedients electronics diferents.

2. Els documents que integren I'expedient han d’estar
degudament indexats, numerats i ordenats cronologi-
cament.

3. La foliaci6 dels expedients en suport electronic s’ha
de portar a terme mitjancant un index electronic, el qual:
a) Ha d’ésser signat per 'administracid, organ, organis-
me o entitat publica actuant, segons que escaigui.

b) Ha de garantir la integritat de I'expedient electronic
i permetre recuperar-lo sempre que calgui.

4. Els documents administratius en suport electronic:

a) S6n validament emesos per les administracions pu-
bliques si tenen incorporat algun dels sistemes admesos
de signatura electronica.
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b) Han d’incloure una referéncia temporal.

c) Poden tenir la consideracié de documents originals o
de copia i han d’indicar aquesta circumstancia.

5. La tramesa d’expedients pot ésser substituida a tots
els efectes legals per la posada a disposici6 de I'expedi-
ent electronic, i la persona interessada té dret a obtenir-
ne copia.

ARTICLE 47. CERTIFICATS ADMINISTRATIUS

1. Els certificats administratius es lliuren a sollicitud
de la persona interessada o a instancia de I’0rgan com-
petent, i requereixen el consentiment de la persona in-
teressada si és preceptiu en virtut d’una norma legal.

2. Els certificats administratius han de contenir les
dades objecte de certificaci6 i la signatura de 1’organ
competent per a lliurar-los.

CaPITOL II. INICIACIO I INSTRUCCIO DEL PROCEDIMENT

ARTICLE 48. INICIACIO

1. El procediment es pot iniciar d’ofici o a sollicitud
d’una o diverses persones interessades.

2. El procediment s’inicia d’ofici per acord o resolu-
ci6 de 'organ competent, per iniciativa propia o com
a conseqiiencia d’una ordre superior, a peticié raonada
d’altres organs o per dentncia.

3. La resoluci6 per la qual s’inicia el procediment s’ha
de notificar a la persona interessada, i ha d’incloure la
designacié de la persona responsable d’instruir-lo, llevat
que la instruccié sigui determinada per la normativa
aplicable al procediment.

ARTICLE 49. CONTINGUT DE LA SOL-LICITUD

1. Les sollicituds es poden presentar en qualsevol su-
porti sempre han de tenir almenys el contingut segiient:

a) Les dades personals i, si escau, ’acreditaci6 de la
representacio.

b) La determinacié del mitja preferent i de 1’adreca,
postal o electronica, als efectes de les notificacions.

c) Els fets, les raons i la peticié en que es concreta la
sol'licitud.

d) El lloc i la data.

e) L'organ, organisme o entitat ptiblica al qual s’adreca
la sol'licitud. El desconeixement de 1’0rgan al qual s’ha
de dirigir la sol licitud no constitueix en cap cas un obs-
tacle a la tramitacié d’aquesta.

f) La signatura de la persona interessada o del represen-
tant o la representant d’aquesta, que ha d’ésser electro-
nica si el mitja d’iniciacié escollit és electronic.

2. Les persones sollicitants poden acompanyar la sol-
licitud amb els documents i les dades, en qualsevol su-
port, que considerin necessaris per a completar-la o jus-
tificar els fets, les raons i les peticions que s’hi contenen.

ARTICLE 50. FUNCIONS DE L'INSTRUCTOR O INSTRUC-
TORA

1. Linstructor o instructora del procediment compleix,
en particular, les funcions segiients:

a) Identificar les persones interessades en el procedi-
ment, notificar-los la iniciacié d’aquest i informar-los de
la data en que I'organ competent ha rebut la sollicitud,
del termini per a resoldre expressament el procediment
1 notificar-ne la resolucid, i també dels efectes del silenci
administratiu.

b) Disposar l'obertura del procediment a prova i acor-
dar la practica de les proves que consideri necessaries,
disposar-ne I'admissi6 o, de manera motivada, la dene-
gacid, i també la practica de les que proposi la persona
interessada.

¢) Sollicitar els informes preceptius, i també els altres
informes i dades necessaris per a la resolucié del pro-
cediment, tret que la normativa aplicable determini que
un altre organ n’ha de fer la sollicitud.

d) Atorgar el tramit d’audiencia.

e) Promoure el tramit d’informacié publica quan sigui
preceptiu o quan ho aconselli la naturalesa del proce-
diment.

e bis) Facilitar la participaci6 ciutadana d’acord amb la
normativa aplicable.

f) Formular la proposta de resolucid, si escau.

g) Autoritzar, limitar o denegar, en aquests darrers dos
casos de manera motivada, 'accés a I'expedient admi-
nistratiu.

2. En la tramitaci6 del procediment per mitjans elec-
tronics, les aplicacions i els sistemes utilitzats han de
garantir la identificacié de I'instructor o instructora del
procediment.

ARTICLE 51. AUDIENCIA A LES PERSONES INTERESSADES

1. Un cop s’ha instruit el procediment i immediatament
abans de redactar la proposta de resolucid, s’ha de posar
I'expedient, llevat de les dades excloses del dret d’accés,
en coneixement de les persones interessades, o de llurs
representants, perque puguin formular les al-legacions i
aportar els documents que considerin procedents en un
termini no inferior a deu dies ni superior a quinze dies,
llevat que se’n fixi un altre a la normativa corresponent.

2. L’audiencia es pot fer per escrit, oralment mitjancant
la compareixenca de la persona interessada, o per mit-
jans electronics 1 a distancia, en els termes fixats per
reglament. Si 'audiéncia és duu a terme per mitjans
electronics, se n’ha d’estendre una acta signada electro-
nicament per la persona interessada i per 'instructor o
instructora del procediment.

3. Es pot prescindir del tramit d’audiéncia si no figuren
en el procediment ni s’han de tenir en compte a la re-
soluci6 altres fets ni altres allegacions i proves que les
adduides per la persona interessada.
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ARTICLE 52. INFORMACIO PUBLICA

1. El tramit d’informaci6 publica es duu a terme en els
suposits segiients:

a) La normativa reguladora dels procediments adminis-
tratius corresponents ho preveu.

b) L'organ competent per a la resolucié ho acorda per-
que la naturalesa del procediment ho aconsella.

2. El tramit d’informacié publica, que no pot ésser infe-
rior a vint dies, es realitza, en tots els casos, mitjangant
P’anunci publicat en el diari o butlleti oficial correspo-
nent, i també per mitjans electronics amb la publicacid
a la seu electronica, llevat que el procediment especific
determini una altra cosa.

3. Durant el tramit d’informacié publica qualsevol
persona pot consultar I'expedient, llevat de les dades
excloses del dret d’accés. Aquesta consulta es pot fer
directament, en el lloc indicat per 'anunci, o a distan-
cia, per mitja de la seu electronica de I'administracié
corresponent.

4. Mentre estigui obert el termini d’informaci6 ptblica,
qualsevol persona pot formular allegacions per escrit,
per qualsevol mitja. Les allegacions formulades s’inte-
gren en 'expedient administratiu, han d’ésser valorades
expressament i singularment per l'instructor o instruc-
tora i, si escau, per ’0rgan tecnic competent, i poden
ésser incorporades a la resoluci6 del procediment. Les
persones que formulen allegacions tenen dret a coneixer
la valoracié de que han estat objecte, mitjancant una
resposta raonada, que pot ésser comuna per a totes les
allegacions que plantegin qiiestions substancialment
iguals.

5. Les persones que formulen allegacions en el tramit
d’informacié publica no adquireixen, per aquest fet, la
condici6 d’interessades.

CapiToL III. FINALITZACIO DEL PROCEDIMENT I SILENCI
ADMINISTRATIU

ARTICLE 53. OBLIGACIO DE RESOLDRE

1. Les administracions publiques catalanes estan obli-
gades a dictar una resoluci6 expressa en tots els proce-
diments i a notificar-la sigui quina sigui la forma i el
mitja d’iniciacio.

1 bis. En els casos de prescripcid, rentincia del dret, ca-
ducitat del procediment o desistiment de la sol licitud, i
també de desaparici6 sobrevinguda de I'objecte del pro-
cediment, la resolucié consisteix en la declaracié de la
circumstancia que concorri en cada cas, amb indicaci
dels fets produits i les normes aplicables.

1 ter. S’exceptuen de I'obligacié a que es refereix I'apar-
tat 1 els suposits de finiment del procediment per pacte
o conveni, i també els procediments relatius a I'exercici
de drets sotmesos tnicament al deure de comunicacié
prévia a PAdministracio.

2. Les administracions ptibliques de Catalunya poden
establir, per normativa sectorial, mecanismes de resolu-
ci6 immediata per a procediments administratius sim-
ples, amb les garanties establertes per aquesta i altres
lleis.

ARTICLE 54. SILENCI ADMINISTRATIU EN ELS PRO-
CEDIMENTS INICIATS A SOL-LICITUD D’UNA PERSONA
INTERESSADA

1. En els procediments iniciats a sollicitud d’una per-
sona interessada, sens perjudici de 1'obligacié de les
administracions publiques de resoldre expressament,
el venciment del termini sense que se n’hagi notificat
la resoluci6 expressa legitima la persona interessada per
a entendre estimada per silenci administratiu la seva
sollicitud.

2. S’exceptuen de la previsi6 a que fa referéncia 'apartat
1 els suposits segiients, en que el silenci té un efecte
desestimatori:

a) Els procediments relatius a I'exercici del dret de pe-
ticié a que es refereix 'article 29 de la Constitucié i
Particle 29.5 de I'Estatut d’autonomia.

b) Una norma amb rang de llei, per raons imperioses
d’interes general, o una norma de dret europeu establei-
xen el contrari.

c¢) Els procediments I’estimacié de la sol'licitud dels
quals té com a conseqii¢ncia la transferéncia a la per-
sona interessada o a terceres persones de facultats rela-
tives al domini public o al servei ptblic.

c bis) Les sol'licituds que tenen com a conseqiiencia la
transfereéncia de facultats relatives als béns o als drets
de caracter patrimonial de les administracions afectes
materialment a 1'ds public o al servei ptiblic.

d) Els procediments I'estimaci6 de la sollicitud dels
quals pot comportar la concessié d’ajuts i subvencions
publiques, i, en general, els procediments que tenen per
objecte o es refereixen a la reclamacié de quantitats que
impliquen el pagament a carrec de les administracions
publiques.

e) Els recursos d’alcada, excepte en els casos en que
s’interposin contra la desestimacié per silenci admi-
nistratiu d’una sol‘licitud no resolta expressament en el
termini establert per la normativa aplicable.

f) Els recursos potestatius de reposici6 i els recursos ex-
traordinaris de revisio, i també els altres procediments
d’impugnacié d’actes i disposicions.

g) Les sol'licituds relatives als procediments per a la
revisié d’actes administratius nuls.

h) Les sollicituds d’indemnitzacio relatives a reclama-
cions de responsabilitat patrimonial de les administra-
cions publiques catalanes.

ARTICLE 55. FALTA DE RESOLUCIO EXPRESSA EN PROCE-
DIMENTS INICIATS D’OFICI

1. En els procediments iniciats d’ofici, el venciment del
termini establert sense que se n’hagi dictat i notificat la
resolucié expressa no eximeix ’Administracié del com-
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pliment de I'obligaci6 legal de resoldre, i té els efectes
segiients:

a) En el cas dels procediments dels quals pot derivar el
reconeixement o, si escau, la constitucio de drets o altres
situacions juridiques individualitzades, els interessats
que hagin comparegut poden entendre desestimades
llurs pretensions per silenci administratiu.

b) En els procediments en que ’Administracié exer-
ceixi potestats sancionadores o, en general, d’interven-
ci6, susceptibles de produir efectes desfavorables o de
gravamen, es produeix la caducitat. En aquests casos,
la resolucié que declara la caducitat ha d’ordenar l'arxi-
vament de les actuacions, amb els efectes que estableix
la legislaci6 basica.

2. Si el procediment es troba paralitzat per una causa
imputable a la persona interessada, s’interromp el com-
put del termini per a emetre o notificar la resolucid.

CapriToL IV. NOTIFICACIO 1 PUBLICACIO DELS ACTES
ADMINISTRATIUS

ARTICLE 56. PRACTICA DE LA NOTIFICACIO

1. Les notificacions dels actes administratius s’han
d’efectuar per qualsevol mitja que permeti tenir cons-
tancia de la recepci6 per part de la persona interessada,
o del representant o la representant d’aquesta, i també
de la data, la identitat i el contingut de ’acte notificat.

1 bis. Lacreditacié de la notificacié s’ha d’incorporar
a I'expedient.

2. La notificacié per mitjans electronics s’ha de dur a
terme de conformitat amb el regim que estableix ’ar-
ticle 43.

3. La notificacié per mitjans electronics s’entén re-
butjada a tots els efectes si, un cop s’ha acreditat la
constancia de la posada a disposici6 de la persona inte-
ressada o del representant o la representant d’aquesta,
han transcorregut deu dies naturals sense accedir-ne al
contingut, llevat que, d’ofici o a instancia del destinatari
o destinataria, es comprovi la impossibilitat tecnica o
material d’accedir-hi.

ARTICLE 57. REQUISITS TECNICS DEL MITJA ELECTRONIC
A CEFECTE DE LA NOTIFICACIO

Els sistemes que les administracions publiques han
d’emprar per a la practica de notificacions electroni-
ques han de garantir el compliment dels requisits tec-
nics segtients:

a) Habilitar mecanismes per a permetre que la persona
interessada conegui d’'una manera efectiva que ha rebut
notificacions a la seva bustia.

b) Garantir la identificacié de la persona interessada
que rep la notificacio.

¢) Acreditar 'acusament de recepcid de la notificacié
per part de la persona interessada, i també ’accepta-
ci6 o el rebuig.

d) Disposar de mecanismes de xifratge de la via tele-
matica mitjancant la qual es produeix la notificacio, per
a protegir la necessaria confidencialitat de les dades.

e) Garantir 'acceptacio o el rebuig de la notificacio,
mitjancant els mecanismes de signatura electronica.

ARTICLE 58 PUBLICACIO DELS ACTES ADMINISTRATIUS

1. Els actes administratius es publiquen en el diari o
butlleti oficial corresponent en els suposits establerts per
aquesta llei o per la norma reguladora de cada procedi-
ment, o si 'organ competent hi aprecia raons d’interes
public.

2. Sens perjudici de la publicaci6 en el diari o butlleti
oficial corresponent, les administracions publiques han
de publicar per mitjans electronics les convocatories
publiques i les resolucions sobre procediments que pro-
mouen la concurréncia publica o tenen una pluralitat de
persones interessades, per a garantir-ne el coneixement
general.

3. Les administracions publiques poden substituir o
complementar la publicaci6 dels actes i les comunica-
cions que, per disposici6 legal o reglamentaria, s’han de
publicar en el tauler d’anuncis o per mitja d’edictes, per
la publicaci6 en la seu electronica corresponent.

4. La publicaci6 de I'acte a la seu electronica i en el diari
o butlleti oficial corresponent substitueix la notificacid,
si conté els elements de la notificacié determinats per
la legislaci6 basica, en els supoOsits segiients:

a) Quan la notificaci6 s’ha de practicar per mitja d’anun-
cis en el tauler d’edictes de I’ajuntament de I'iltim do-
micili en els casos en que les persones interessades en
un procediment s6n desconegudes, s’ignora el mitja o
el lloc de Ia notificacio i aquesta no s’ha pogut practi-
car, malgrat que s’ha intentat, per mitja d’anuncis en
el tauler d’edictes de ’'ajuntament de 1'Gltim domicili.

b) Quan les persones destinataries de I’acte sén una plu-
ralitat indeterminada.

¢) Quan es tracta d’actes integrants d’un procediment
selectiu o de concurréncia competitiva de qualsevol ti-
pus. En aquest suposit, les convocatories successives
s’han de publicar almenys a la seu electronica correspo-
nent i amb els mateixos efectes. Aquesta circumstancia
s’ha d’indicar en la convocatoria del procediment, i no
tenen validesa les publicacions que s’efectuin en llocs
diferents.

5. Si I'organ competent aprecia que la notificacié per
mitja d’anuncis o la publicacié d’un acte lesiona drets o
interessos legitims, s’ha de limitar a publicar en el diari
o butlleti oficial que correspongui una mera indicaci6
del contingut de I'acte i del lloc on els interessats poden
compareixer, en el termini que s’estableixi, per a co-
neixer el contingut integre de I'acte i deixar constancia
d’aquest coneixement.
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TitoL IV. PROCEDIMENT D’ELABORACIO DE DISPOSI-
CIONS REGLAMENTARIES

CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS

ARTICLE 59. AMBIT

1. El procediment regulat per aquest titol s’aplica a les
disposicions reglamentaries que s’elaboren en 1’ambit
competencial de PAdministracié de la Generalitat.

2. El procediment regulat per aquest titol és aplicable
supletoriament a les disposicions reglamentaries que
tenen establert, per una norma amb rang de llei, un
procediment d’elaboracié especific.

ARTICLE 60. CONCEPTE

1. Als efectes del que estableix aquest titol, s’entén per
disposicions reglamentaries les disposicions de caracter
general amb rang inferior al de llei dictades pel Govern
o pels consellers dels departaments de I’Administraci
de la Generalitat que, qualsevol que sigui la materia de
que tractin, continguin normes que innovin 1’ordena-
ment juridic.

2. Als efectes del que estableix aquest titol, resten ex-
closes del concepte de disposicio reglamentaria les ins-
truccions i les circulars o ordres de servei emeses pels
organs de ’Administracié de la Generalitat.

CapriToL II. PROCEDIMENT D’ELABORACIO

ARTICLE 61. INICIACIO

1. El procediment d’elaboracié dun projecte de dispo-
sici6 reglamentaria s’inicia per resolucié del conseller o
consellera del departament competent en la materia del
projecte. Si es tracta de materies de competencia de més
d’un departament, la resoluci6 ha d’ésser conjunta o del
titular o la titular del Departament de la Presidéncia.

2. El Govern ha d’establir per decret els supo0sits en que
la tramitacié d’un projecte de disposicid reglamentaria
requereix un acord previ del Govern sobre 'oportunitat
de la iniciativa, a proposta del departament o departa-
ments interessats.

ARTICLE 62. TRAMITACIO

1. La tramitaci6é d’un projecte de disposicié reglamen-
taria correspon a la unitat directiva corresponent del
departament proposant i, en els casos de tramitaci6
conjunta, a les unitats directives designades pels de-
partaments.

2. Els informes preceptius i els dictamens dels organs
consultius se sol'liciten en el moment i en la forma que
determina la normativa reguladora.

3. El termini per a I'emissi6 dels informes i els dicta-
mens, a manca de previsio expressa, és de deu dies.
El comput del termini s’inicia 'endema del dia en que
es rep la sollicitud i en 'expedient d’elaboracié ha de
quedar constancia de la data d’entrada de la sollicitud
en I'organ que ha d’emetre I'informe.

ARTICLE 63. EXPEDIENT

1. Uexpedient de tramitacié d’un projecte de disposicid
reglamentaria compren el conjunt de documentacio pre-
ceptiva, numerada i ordenada cronologicament.

2. Els documents que formen part de I’expedient de
tramitaci6 han d’ésser signats i datats pels organs com-
petents per a llur emissio.

3. Quan cal remetre I'expedient per a 'emissi6 d’infor-
mes o per a 'aprovaci6 del projecte de disposici6 regla-
mentaria, s’ha d’incloure un index de la documentacio
que integra.

ARTICLE 64. MEMORIES

1. Els projectes de disposicions reglamentaries han
d’anar acompanyats sempre d’'una memoria general,
d’'una memoria d’avaluacié de 'impacte de les mesures
proposades, i també dels informes preceptius i els que
sol'liciti I’0rgan instructor.

2. La memoria general ha de contenir, com a minim:

a) La justificaci6 de la necessitat de la disposici6 regla-
mentaria i 'adequacié d’aquesta als fins que es perse-
gueixen.

b) El marc normatiu en que s’insereix el projecte de
disposici6 reglamentaria.

¢) La relaci6 de les disposicions afectades pel projecte
de disposicié reglamentaria i la taula de vigeéncies i de-
rogacions resultants.

d) La competencia de la Generalitat sobre la materia.

e) La relacié motivada de les persones i les entitats a les
quals s’ha d’atorgar el tramit d’audiencia.

f) La procedeéncia, si escau, de sotmetre I’expedient a
informaci6 publica.

3. La memoria d’avaluacié de I'impacte de les mesures
proposades ha de tenir el contingut que s’estableixi per
reglament. En tot cas, aquesta memoria integra, com a
minim, els informes segiients:

a) Un informe d’impacte pressupostari, en que s’ava-
lua la repercussié de la disposicié reglamentaria en els
recursos personals i materials i en els pressupostos de
la Generalitat, i també les fonts i els procediments de
financament, si escau.

b) Un informe d’impacte econdmic i social, en que
s’avaluen els costos i els beneficis que implica el projec-
te de disposicié reglamentaria per als seus destinataris
i per a la realitat social i economica.

¢) Un informe d’impacte normatiu, en que s’avalua la
incidéncia de les mesures proposades per la disposi-
ci6 reglamentaria en termes d’opcions de regulacid, de
simplificaci6é administrativa i de reducci6 de carregues
administratives per als ciutadans i les empreses.

d) Un informe d’impacte de genere.

4. En els suposits en que la unitat directiva que tramita
la disposici6 reglamentaria consideri que aquesta no
té cap incidencia en els pressupostos de la Generalitat,
I'informe d’impacte pressupostari, subscrit pel titular o
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la titular de la unitat directiva, ha de justificar de mane-
ra motivada I’abseéncia de despesa publica.

5. Dexpedient ha d’incloure una memoria de les ob-
servacions i les allegacions presentades en els tramits
de consulta interdepartamental, audiéncia, informacié
publica i informes, si escau, i també de les raons que
han dut a desestimar-les, si és el cas.

ARTICLE 65. INFORMES JURIDICS

1. Els projectes de disposicions reglamentaries s’han de
sotmetre a informe juridic de la unitat departamental
corresponent o de la central, del Gabinet Juridic de la
Generalitat.

2. Linforme juridic s’ha d’emetre en el termini de quin-
ze dies.

ARTICLE 66. CONSULTA INTERDEPARTAMENTAL

1. Si I'aprovacié de la disposici6 reglamentaria corres-
pon al Govern, la iniciativa s’ha de posar en coneixe-
ment dels diferents departaments perque formulin les
observacions que estimin convenients, durant un termi-
ni no inferior a quinze dies i préviament, si escau, als
tramits d’audiencia i d’informacié publica.

2. El tramit de consulta interdepartamental s’instrumen-
ta per mitjans electronics.

ARTICLE 67. AUDIENCIA

1. Els projectes de disposici6 reglamentaria que afecten
els drets o interessos legitims dels ciutadans se sotmeten
al tramit d’audiencia de les persones interessades i es
posa a disposicié d’aquestes la documentacié precep-
tiva.

2. Només es pot prescindir del tramit d’audiéncia si
existeixen raons greus d’interes public degudament
acreditades.

3. Laudiencia es realitza directament amb els ciutadans
0 mitjancant les entitats reconegudes per llei que els
agrupen o els representen, si les finalitats d’aquestes
tenen una relacié directa amb I'objecte de la disposicié
reglamentaria.

4. El tramit d’audieéncia es pot instrumentar per qualse-
vol mitja que I'instructor o instructora acordi de manera
motivada i per un termini no inferior a quinze dies ha-
bils. Per raons justificades i degudament motivades, el
termini es pot reduir fins a un minim de set dies habils.

5. El tramit d’audiencia també es pot instrumentar per
mitjans electronics publicant el text del projecte de dis-
posicié reglamentaria a la seu electronica, facilitant una
adreca electronica per a la presentacié d’observacions,
suggeriments o allegacions, i indicant la data limit.

ARTICLE 68. INFORMACIO PUBLICA

1. Els projectes de disposicid reglamentaria es poden
sotmetre a informaci6 publica per un termini no inferior
a quinze dies habils, que es pot reduir fins a un minim
de set dies habils si raons degudament motivades aix{
ho justifiquen.

1 bis. El tramit d’informaci6 publica pot coincidir tem-
poralment amb el d’audiéncia i s’ha de posar a dispo-
sici6 de les persones que ho sollicitin la documentacié
preceptiva.

2. El tramit d’informaci6 publica es pot instrumentar per
mitjans electronics, indicant el termini, publicant el text
del projecte de disposici6 reglamentaria a la seu electro-
nica i presentant les allegacions en el registre electronic
corresponent.

ARTICLE 68 BIS. DICTAMEN DE LA COMISSIO JURIDICA
ASSESSORA

Els projectes de disposicions reglamentaries que es
dictin per a desplegar les lleis o el dret europeu i llurs
modificacions s’han de sotmetre amb caracter preceptiu
al dictamen de la Comissi6 Juridica Assessora.

ARTICLE 69. INTERVENCIO DE LES ENTITATS QUE INTE-
GREN L’ADMINISTRACIO LOCAL

L’organ responsable de la tramitacié d’un projecte de
disposici6 reglamentaria ha d’adoptar les mesures ne-
cessaries per a fer possible la participacio de les entitats
locals de Catalunya en el procediment d’elaboracié quan
el projecte de disposici6 reglamentaria les afecti de ma-
nera especifica.

TitoL V. LA REVISIO I LA RECLAMACIO PREVIA EN VIA
ADMINISTRATIVA

CAPfTOL 1. LA REVISIO D’OFICI DE LES DISPOSICIONS RE-
GLAMENTARIES I DELS ACTES ADMINISTRATIUS

ARTICLE 70. ORGANS COMPETENTS PER A LA REVISIO DE
LES DISPOSICIONS I ELS ACTES NULS

1. La competencia per a iniciar i resoldre els procedi-
ments de revisié d’ofici de disposicions reglamentaries
i per a iniciar el de revisi6 d’actes nuls correspon a 1’or-
gan que els ha aprovat o dictat.

2. En ’ambit de ’Administracié de la Generalitat, la
competencia per a resoldre els procediments de revisié
d’ofici d’actes nuls que provenen del president o pre-
sidenta de la Generalitat, del Govern i dels consellers
correspon a I’0rgan que els ha dictat, i en el cas dels
actes que provenen d’altres organs, inclosos els dictats
pels organs de govern dels organismes o les entitats
publiques, correspon al conseller o consellera del de-
partament competent per rad de la materia.

3. La competencia per a resoldre els procediments de re-
visi6 d’ofici d’actes nuls dictats pels ens locals correspon
als organs que determina la normativa de regim local.

ARTICLE 70 BIS. DICTAMEN DE LA CoMmissIO JURIDICA
ASSESSORA

El dictamen de la Comissi6 Juridica Assessora és pre-
ceptiu en els expedients de ’Administracié de la Ge-
neralitat o de ’Administraci6 local relatius a la revisié
d’ofici d’actes nuls de ple dret i de disposicions regla-
mentaries.

TRAMITACIONS EN CURS



Num. 738

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

11 de juny de 2010

ARTICLE 71. ORGANS COMPETENTS PER A LA DECLARA-
CIO DE LESIVITAT DELS ACTES ANUL-LABLES

1. La competencia per a iniciar els procediments per a
la declaraci6 de lesivitat dels actes anullables correspon
al’organ que ha dictat I'acte.

2. En ’ambit de ’Administracio de la Generalitat, la
competencia per a declarar la lesivitat dels actes anul-
lables correspon als organs establerts per I'article 70.2.

3. La competencia per a la declaracié de lesivitat d’actes
dictats pels ens locals correspon als organs que deter-
mina la normativa de régim local.

ARTICLE 72. ORGANS COMPETENTS PER A LA REVOCACIO
D’ACTES I LA RECTIFICACIO D’ERRORS

1. La competencia per a revocar un acte de gravamen o
desfavorable correspon a I’0rgan que I’ha dictat.

2. La competencia per a rectificar errors materials, de
fet o aritmetics en els actes i les disposicions reglamen-
taries correspon a 1’organ que els ha dictat.

CapiToL II. ELS RECURSOS ADMINISTRATIUS I LES RE-
CLAMACIONS PREVIES A L’EXERCICI D’ACCIONS CIVILS I
LABORALS

ARTICLE 73. F1 DE LA VIA ADMINISTRATIVA

1. En 'ambit de ’Administraci6 de la Generalitat, posen
fi a la via administrativa els actes administratius dels
organs segiients:

a) El president o presidenta de la Generalitat, el Govern,
els consellers i, si escau, el conseller primer o consellera
primera, i el vicepresident o vicepresidenta.

b) Els secretaris generals, els directors generals i els
organs directius dels organismes i les entitats publiques
dependents de ’Administracié de la Generalitat en ma-
teria de personal.

¢) Qualsevol altre organ, si actua per delegacié d’un
organ I'actuacio del qual posa fi a la via administrativa.

d) Els organs que no tenen superior jerarquic, llevat que
una llei estableixi el contrari.

e) Altres organs, si aix{ ho estableix una norma.
2. Els actes que exhaureixen la via administrativa son:
a) La resoluci6 d’un recurs d’alcada.

b) La resolucié dels procediments de reclamacié o d’im-
pugnacié que estableix 'article 77.

¢) Els acords, els pactes, els convenis o els contractes
que tinguin com a efecte la finalitzaci6 del procediment.

3. A l'efecte de la interposicié de recursos, s’entén que
els organs de govern dels organismes o les entitats pu-
bliques dependents de ’Administracié de la Generali-
tat tenen com a superior el conseller o consellera del
departament al qual estan adscrits, llevat que una llei
estableixi el contrari.

4. Els acords i les resolucions adoptats per les entitats
que integren ’Administracié local exhaureixen la via
administrativa en els suposits que estableix la normativa
de régim local.

ARTICLE 74. RECURS D’ALCADA

Contra els actes que no posen fi a la via administrati-
va les persones interessades poden interposar el recurs
d’alcada en els termes i en els suposits que estableix la
legislaci6 basica.

ARTICLE 75. RECURS POTESTATIU DE REPOSICIO

Contra els actes que posen fi a la via administrativa les
persones interessades poden interposar el recurs po-
testatiu de reposicié davant del mateix organ que els
ha dictat o impugnar-los directament davant l'ordre ju-
risdiccional contenciés administratiu en els termes que
estableix la legislaci6 basica.

ARTICLE 76. RECURS EXTRAORDINARI DE REVISIO

Contra els actes ferms en via administrativa les perso-
nes interessades poden interposar el recurs extraordina-
ri de revisioé davant de I’0rgan administratiu que els ha
dictat, que també és el competent per a resoldre’l, amb
el dictamen previ de la Comissi6 Juridica Assessora, en
els termes que estableix la normativa vigent.

ARTICLE 77. SUBSTITUCIO DELS RECURSOS ADMINIS-
TRATIUS

1. Els recursos d’algcada i el potestatiu de reposicié es
poden substituir, en els suposits establerts per una llei,
per altres procediments d’impugnaci6 i reclamacid,
conciliacié, mediaci6 i arbitratge davant d’un organ
collegiat no sotmes a instruccions jerarquiques.

Resten exclosos del procediment d’arbitratge els recur-
sos de reposicid respecte als quals I'organ competent per
a resoldre és el president o presidenta de la Generalitat
o el Govern.

2. La llei que substitueix els recursos ha d’establir el
procediment administratiu d’actuacio, la composicid i el
funcionament de I’0rgan collegiat, de conformitat amb
els principis, les garanties i els terminis que estableix
la legislaci6 basica.

ARTICLE 78. RECLAMACIO PREVIA A LA VIA JUDICIAL
CIVIL I LABORAL

1. La reclamacio6 en via administrativa és un requisit
previ per a I'exercici d’accions judicials civils o laborals
contra qualsevol administraci6 publica catalana, sens
perjudici de les excepcions establertes per una llei.

2. En ’ambit de ’Administracio de la Generalitat, la
reclamaci6 previa a la via judicial civil s’ha de plantejar
davant el conseller o consellera del departament com-
petent per rad de la materia objecte de la reclamacio.
En els organismes o les entitats publiques vinculades o
dependents, es planteja davant I'0rgan establert per la
llei de regulacié o els estatuts, i a manca de disposicié
especifica, davant el president o presidenta.
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3. En ’ambit de ’Administracio de la Generalitat, la re-
clamacio previa a la via judicial laboral s’ha de plantejar
davant el secretari o secretaria general del departament
d’adscripci6. En els organismes o les entitats vinculades
o dependents, es planteja davant I'organ establert per la
llei de regulacié o els estatuts, i a manca de disposicié
especifica, davant el director o directora o I’0organ as-
similable.

4. El termini per a resoldre i notificar les reclamacions
previes a la via judicial civil és de tres mesos, i d’'un mes
en les previes a la via judicial laboral.

TitoL VI. RESPONSABILITAT PATRIMONIAL
CapiToL I. DISPOSICIONS GENERALS

ARTICLE 79. PRINCIPIS GENERALS

1. Els ciutadans tenen dret, en els termes que estableixen
la legislacié basica, aquesta llei i la normativa de des-
envolupament, a ésser indemnitzats per les administra-
cions publiques de Catalunya de tota lesi6é que pateixin
en qualsevol de llurs béns i drets, sempre que la lesié
sigui conseqiiencia del funcionament normal o anormal
dels serveis publics, excepte en els casos de for¢a major
o de danys que els ciutadans tinguin el deure juridic de
suportar d’acord amb la llei.

2. El dany allegat ha d’ésser efectiu, avaluable econo-
micament i individualitzat amb relaci6 a una persona o
un grup de persones.

2 bis. El dany allegat pels ciutadans no pot ésser con-
seqiiencia de I'incompliment dels deures establerts per
P’article 30 i altra normativa vigent.

ARTICLE 80. INDEMNITZACIO

Les lesions produides al ciutada o ciutadana provinents
de danys derivats de fets o circumstancies que no s’han
pogut preveure o evitar amb els coneixements cientifics
o tecnics existents en el moment de la produccié dels
danys no s6n indemnitzables, sens perjudici de les pres-
tacions assistencials o economiques que les lleis puguin
establir per a aquests casos.

ARTICLE 81. ORGANS COMPETENTS

1. En ’'ambit de ’Administracio de la Generalitat, els Or-
gans competents per a iniciar i instruir els procediments
de responsabilitat s6n els que determinen les disposici-
ons reglamentaries de caracter organitzatiu i, a manca
d’aquesta previsid, els organs que en cada cas designi
el conseller o consellera del departament. En tot cas,
la competeéncia per a dictar la resolucié que finalitza el
procediment o, si escau, aprovar ’acord convencional
correspon al conseller o consellera del departament.

2. Els organs competents per a iniciar, instruir i resoldre
els procediments de responsabilitat dels organismes i de
les entitats publiques dependents o vinculades a I’Admi-
nistracié de la Generalitat s6n els que determina la norma
reguladora corresponent. A manca d’aquesta previsio, la
iniciacié i la instruccié corresponen als organs que desig-

ni en cada cas I'0rgan de direcci6 de 'organisme o entitat
publica, i la resolucié correspon a 'd0rgan de govern.

CAPITOL II. PROCEDIMENT DE RESPONSABILITAT PATRI-
MONIAL

ARTICLE 82. PROCEDIMENTS DE RESPONSABILITAT PA-
TRIMONIAL

1. Els procediments de responsabilitat patrimonial de
les administracions publiques de Catalunya s’inicien
d’ofici o per reclamaci6 de les persones interessades.

2. El Govern de la Generalitat, per a determinar la res-
ponsabilitat patrimonial, ha de regular per decret un
procediment general i un procediment abreujat.

3. Els procediments de responsabilitat poden finalitzar
mitjancant resolucié o per acord indemnitzatori.

4. Ladministraci6 publica que inicia un procediment de
responsabilitat patrimonial té el deure de comunicar-ho
a les administracions publiques que hagin pogut con-
correr en la producci6 del dany allegat per la persona
interessada.

ARTICLE 83. AUDIENCIA

1. Un cop instruit el procediment de responsabilitat pa-
trimonial, i immediatament abans de redactar la pro-
posta de resolucio, aquest s’ha de donar a congixer a les
persones interessades perque en un termini no inferior
a deu dies ni superior a quinze dies formulin les al-
legacions que considerin convenients.

2. En el tramit d’audiencia, les persones interessades
poden proposar la terminacié convencional fixant els
termes definitius de ’acord indemnitzatori que estan
disposades a subscriure.

ARTICLE 84. DICTAMEN DE LA CoMIssIO JURIDICA
ASSESSORA

1. Una vegada finalitzat el tramit d’audieéncia, I'0rgan
instructor del procediment general de responsabilitat
patrimonial ha de proposar, en el termini de deu dies
i per al cas que sigui preceptiu, I'emissié del dictamen
per part de la Comissi6 Juridica Assessora.

2. Als efectes del que estableix 'apartat 1, s’ha de re-
metre a la Comissié Juridica Assessora tot 'expedient
acompanyat de la proposta de resolucié o de I'acord
d’acabament convencional del procediment.

ARTICLE 85. PROCEDIMENT ABREUJAT

Una vegada iniciat el procediment general de respon-
sabilitat patrimonial, si '0rgan instructor entén que la
relacié de causalitat entre la lesi6 i el funcionament
del servei public, la valoracié del dany i el calcul de la
quantia de la indemnitzacié sén inequivocs, pot pro-
posar a I’0rgan competent per a resoldre la suspensid
del procediment general i la iniciacié d"un procediment
abreujat.
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TitoL VII. POTESTATS D’ INSPECCIO I CONTROL
CAPITOL I. FINALITAT I EXERCICI

ARTICLE 86. FINALITAT

1. Les administracions publiques de Catalunya vetllen
per la legalitat vigent mitjancant les potestats d’inspec-
ci6 i control del compliment dels requisits aplicables
d’acord amb la normativa sectorial. A aquest efecte,
poden comprovar, verificar, investigar i inspeccionar
fets, elements, activitats, accions 1 altres circumstancies
que hi concorrin.

2. El contingut i I’abast de les funcions publiques d’ins-
peccid i control sén concretats per la normativa sec-
torial, atenent les especificitats dels diferents ambits
materials d’intervencio.

ARTICLE 87. EXERCICI

1. Els organs competents de les administracions pu-
bliques catalanes exerceixen les funcions ptbliques
d’inspecci6 i control, d’ofici o a instancia de part, en
els termes establerts per aquesta llei i per la legislacié
sectorial.

2. El personal de ’Administracié encarregat de les fun-
cions publiques d’inspeccid i control:

a) T¢é la consideraci6 d’autoritat.

b) Resta obligat, en 'exercici de les seves funcions, a
identificar-se degudament.

c) Resta obligat, en I'exercici de les seves funcions, a
mantenir el secret professional.

4. Les persones fisiques i juridiques que siguin inspec-
cionades o controlades resten obligades a prestar la ma-
xima collaboraci6 en les tasques d’inspecci6 i control,
i també a proporcionar les dades necessaries que els
siguin sollicitades.

ARTICLE 88. VALOR PROBATORI

1. Els fets constatats pel personal de PAdministraci6 en-
carregat de les funcions publiques d’inspeccid i control,
i que es formalitzen en un document public observant
els requisits legalment establerts, tenen valor probatori,
sens perjudici de les proves que puguin aportar les per-
sones interessades en defensa de llurs drets i interessos.

2. El valor probatori es limita als fets constatats direc-
tament pel personal d’inspecci6 i control.

CapriToL II. ENTITATS COL-LABORADORES

ARTICLE 89. ENTITATS COL-LABORADORES

1. Les administracions publiques de Catalunya poden
encomanar l’exercici de funcions d’inspecci6 i control
a entitats col-laboradores degudament habilitades en
els termes establerts per aquesta llei i per la normativa
sectorial.

2. Les entitats collaboradores son entitats tecniques
especialitzades, pibliques o privades, amb personali-

tat juridica propia, que han de disposar dels mitjans
materials i personals, i també complir els requisits de
solvéncia tecnica i financera establerts per reglament.

3. Les entitats collaboradores actuen amb imparcialitat,
confidencialitat, responsabilitat, i se subjecten al réegim
d’incompatibilitats establert per la normativa sectorial,
amb la finalitat de garantir llur independencia en I'exer-
cici de les funcions encomanades.

4. Les entitats collaboradores resten obligades a subs-
criure polisses d’assegurances que cobreixin els riscos
de llur activitat, en la quantia que determini la norma-
tiva sectorial.

5. La valoraci6 del compliment dels requisits establerts
per aquest article es duu a terme mitjancant el sistema
d’habilitacié d’entitats collaboradores.

ARTICLE Q0. SISTEMA D’HABILITACIO

1. La finalitat del sistema d’habilitacié és garantir que
les entitats collaboradores i llur personal técnic com-
pleixen els requisits de capacitat, independencia, impar-
cialitat i responsabilitat, i també els altres requisits que
es puguin establir per reglament.

2. S’entén per habilitacio la resolucié administrativa
dictada per '0rgan competent per la qual es declara I'ap-
titud i la capacitat d’'una entitat collaboradora, i del seu
personal tecnic, per a exercir les funcions d’inspeccid i
control en un ambit material que la legislaci6 aplicable
reserva a ’Administracié publica. L’habilitacié atorga
la condici6 d’entitat collaboradora.

3. Els organs administratius competents per a ’habi-
litaci6 d’entitats col'laboradores de ’Administracié de
la Generalitat sén designats per la normativa sectorial.

ARTICLE 91. REGISTRE D’ENTITATS COL-LABORADORES

Les administracions publiques de Catalunya poden
crear registres sectorials d’entitats collaboradores en
I’ambit de les respectives competencies d’inspeccio i
control. La inscripcié en aquests registres es fa, en tot
cas, d’ofici.

ARTICLE 92. OBLIGACIONS DE LES ENTITATS COL-
LABORADORES

Les obligacions de les entitats col-laboradores son:

a) Complir i mantenir els requisits en funci6 dels quals
se’ls ha atorgat I’habilitacid, i també informar ’organ
administratiu competent de qualsevol canvi en aquests
requisits.

b) Complir adequadament les funcions d’inspeccio i
control per a les quals se’ls ha atorgat ’habilitacié i ga-
rantir la confidencialitat de la informacié que obtinguin
en l'exercici d’aquestes funcions.

¢) No subcontractar actuacions vinculades a I’exercici
de les funcions d’inspeccié i control per a les quals se’ls
ha atorgat I’habilitacid.

d) Sotmetre’s en qualsevol moment a la supervisié de
I’organ competent en materia d’habilitacio.
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e) Lliurar copia de les actes, els informes i les certifi-
cacions emesos, 1 també qualsevol informacié que els
sigui sollicitada, a ’0rgan competent en materia d’ha-
bilitacio.

f) Tenir dependencies d’atenci6 al public, ja sigui en
llurs oficines o en seus electroniques.

2) Tenir un sistema de reclamacions a disposici6 de les
persones fisiques i juridiques que siguin inspeccionades
o controlades.

h) Complir qualsevol altra obligacié que s’imposi en la
normativa sectorial que els sigui aplicable.

ARTICLE 93. ACTES, INFORMES I CERTIFICACIONS

1. Els fets constatats pel personal tecnic habilitat de
les entitats col-laboradores en I'exercici de les funcions
d’inspeccid i control, i també qualsevol actuaci6 tecnica
que els sigui encarregada, es documenten en les actes,
els informes i les certificacions corresponents, en els
termes fixats per la normativa sectorial.

2. En les actes, els informes i les certificacions s’ha
de fer constar expressament la condici6 d’entitat col-
laboradora de ’Administracié ptiblica en I’ambit mate-
rial concret d’actuacid.

3. Les actes, els informes i les certificacions emesos pel
personal tecnic habilitat de les entitats col-laboradores
en l'exercici de les funcions d’inspeccid i control tenen
la mateixa validesa juridica que els emesos pel personal
de ’Administraci6 encarregat d’aquestes funcions.

ARTICLE 94. SUPERVISIO ADMINISTRATIVA

1. L’organ administratiu competent en materia d’ha-
bilitacié esta facultat per a supervisar les actuacions
de les entitats collaboradores en I’exercici de funcions
d’inspeccid i control, en els termes establerts per la nor-
mativa sectorial i per aquesta llei.

2. Les persones afectades per les actuacions de les en-
titats col'laboradores poden presentar reclamacions en
cas d’'incompliment de les obligacions que estableix
larticle 92. En els casos de resolucié desfavorable o de
manca de resoluci6 dins del termini, les persones afec-
tades poden traslladar la reclamacié davant de I'0rgan
administratiu competent en materia d’habilitacid.

ARTICLE 95. SUSPENSIO I RETIRADA DE L’HABILITACIO

1. La constatacid, com a resultat de la supervisié admi-
nistrativa establerta per l'article 94, de I'incompliment
greu de les obligacions a que estan subjectes les entitats
habilitades o llurs tecnics faculta I'drgan competent per
a acordar la suspensi6 o la retirada definitiva de I’habi-
litaci6 a I’entitat collaboradora o, si escau, al personal
tecnic responsable, sens perjudici del regim sancionador
establert per aquesta llei i per altres lleis sectorials.

2. L’acord de suspensi6 de I’habilitaci6 es dicta amb
l'audiéncia previa de I'entitat collaboradora o del per-
sonal técnic afectat, i ha d’indicar-ne els motius i la
durada, que en cap cas no pot ésser superior a sis mesos.

3. El transcurs del termini de suspensié de I’habili-
tacié sense que ’entitat collaboradora o el personal

tecnic responsable hagin adoptat mesures correctores
de I'incompliment greu comporta la retirada definitiva
de I'habilitacié, amb I'audiencia previa de I'entitat o del
personal tecnic afectat.

4. Als efectes del que estableix aquest article, s’entén
per incompliment greu:

a) La reiteracié en I'incompliment de les obligacions a
que resten subjectes les entitats i llurs tecnics habilitats.

b) L'incompliment dels requisits preceptius per a ’ha-
bilitacié de I'entitat o dels seus tecnics.

ARTICLE 96. SUSPENSIO I PERDUA DE L’HABILITACIO

1. Les entitats collaboradores de les administracions
publiques de Catalunya han de sollicitar la suspensio,
parcial o total, de 1lur habilitaci6é quan es modifiquin els
requisits que van justificar-ne I'atorgament.

2. La suspensi6 s’acorda per resolucié de I’0rgan com-
petent en materia d’habilitacid, al qual correspon també
aixecar la suspensio a peticié de I'entitat col-laboradora
i amb la comprovaci6 previa que han desaparegut les
causes que la van motivar. La suspensio no pot tenir una
durada superior a un any.

3. El transcurs del termini de suspensié de ’habilitacié
sense que I’entitat collaboradora compleixi amb els re-
quisits preceptius comporta la pérdua de I’habilitacio.

ARTICLE 97. REGIM SANCIONADOR

Les entitats collaboradores de les administracions
publiques de Catalunya resten sotmeses al réegim san-
cionador que estableix aquest capitol, que és aplicable
supletoriament al reégim d’infraccions i sancions que
estableix la legislaci6 sectorial.

ARTICLE 98. INFRACCIONS I SANCIONS
1. Sén infraccions greus:

a) Incomplir les condicions que, si s’escau, estableixi la
resolucié administrativa d’habilitacio.

b) Incomplir les obligacions a que resta subjecta 'entitat
com a entitat collaboradora habilitada.

c) Exercir funcions per a les quals l'entitat collaboradora
no disposa d’habilitacio.

d) Exercir funcions d’inspecci6 i control havent modifi-
cat els requisits preceptius per a I’habilitacio.

e) Modificar els requisits preceptius per a ’habilitacié
sense comunicar-ho a I’0rgan competent en materia
d’habilitacio.

f) Fer actuacions d’inspeccié i control mitjancant per-

sonal teécnic no habilitat o emprant aparells, mitjans,
equips o metodologies inadequats.

g) Emetre informes, certificacions o actes que contin-
guin falsedats o inexactituds greus o que donin lloc a
una interpretacié confusa o erronia.

h) Fer actuacions que vulnerin els requisits de confiden-
cialitat, imparcialitat i independencia.
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i) Incomplir els requisits d’incompatibilitat establerts
per reglament.

j) No facilitar la informaci6 requerida per part de 1’or-
gan competent en materia d’habilitacid.

k) Obstaculitzar les actuacions de supervisié adminis-
trativa de I’organ administratiu competent.

2. S6n infraccions lleus:

a) Utilitzar de manera incorrecta la condicié d’entitat
collaboradora de ’Administracié publica.

b) Emetre informes, certificacions o actes amb inexac-
tituds no substancials.

3. Les infraccions que estableix aquesta llei se sancio-
nen d’acord amb la classificacio segiient:

a) Les infraccions greus s6n sancionades amb multa de
100.001 euros fins a 1.000.000 euros i poden comportar
la retirada de I’habilitacié de I’entitat collaboradora o
del personal tecnic infractor establerta per larticle 94,
amb la impossibilitat de tornar-la a sol'licitar en un ter-
mini de dos anys.

b) Les infraccions lleus s6n sancionades amb multa de
10.000 euros fins a 100.000 euros.

ARTICLE 99. MESURA CAUTELAR

L’organ instructor del procediment administratiu san-
cionador pot adoptar la mesura cautelar de suspensié de
I’habilitaci6 de I'entitat collaboradora o del seu personal
tecnic presumpte responsable de la infraccio.

TitoL VIII. POTESTAT SANCIONADORA

ARTICLE 100. PRINCIPIS DE LA POTESTAT SANCIONA-
DORA

1. La potestat sancionadora de les administracions pu-
bliques de Catalunya s’exerceix quan hagi estat expres-
sament atribuida per una norma amb rang de llei.

2. D’acord amb la legislacid basica, I’exercici de la po-
testat sancionadora es regeix pels principis d’irretroac-
tivitat, tipicitat, responsabilitat i proporcionalitat, i amb
respecte dels terminis de prescripci6 i no-duplicitat de
sancions.

ARTICLE 10I. ORGANS COMPETENTS

1. Lexercici de la potestat sancionadora de les adminis-
tracions publiques de Catalunya correspon als organs
administratius que la tenen atribuida expressament, per
disposici6 legal o reglamentaria.

2. Les competencies d’instrucci6 i de resolucié del pro-
cediment sancionador no es poden atribuir a un mateix
organ.

ARTICLE 102. PROCEDIMENT SANCIONADOR

1. L’exercici de la potestat sancionadora requereix un
procediment establert per llei o per reglament que ga-
ranteixi els drets reconeguts per aquesta llei i per la le-
gislaci6 basica a la persona presumptament responsable.

2. El Govern ha de regular per decret el procediment
sancionador de I’Administracié de la Generalitat, amb
caracter supletori per a les entitats que integren I’Ad-
ministraci6 local.

3. Amb subjeccié al principi de legalitat, les entitats
que integren ’Administracié local de Catalunya poden
establir per ordenancga el procediment sancionador, apli-
cable en I'ambit de Ilurs competencies.

4. La regulaci6 de procediments abreujats ha de garan-
tir el respecte dels drets legals reconeguts a la persona
presumptament responsable.

ARTICLE 103. MESURES DE CARACTER PROVISIONAL

Si les normes legals o reglamentaries que regulen els
procediments sancionadors de les administracions
publiques de Catalunya aixi ho estableixen, es poden
adoptar, per mitja d’un acord motivat, mesures de ca-
racter provisional que assegurin I'eficacia de la resolucié
final que es pugui dictar.

ARTICLE 104. RESOLUCIO

1. La resolucié que posa fi al procediment ha d’ésser
motivada i ha de resoldre totes les giiestions plantejades
en I'expedient.

2. A manca de regulaci6 especifica, el termini per a
dictar i notificar la resolucié és de sis mesos, que es
comenga a comptar des de la data en que es dicta I'acord
d’incoaci6 del procediment sancionador.

3. De conformitat amb el que disposa la legislaci6 basi-
ca sobre procediment administratiu, '0rgan competent
per a resoldre, d’ofici o a instancia de I'instructor o ins-
tructora, pot acordar per mitja d’una resolucié motivada
una ampliaci6 del termini aplicable que no excedeixi la
meitat del termini inicialment establert. Aquesta resolu-
ci6 s’ha de notificar a la persona interessada.

4. El termini per a dictar i notificar la resolucié queda
suspes en els casos que estableix la legislacié basica
sobre procediment administratiu i, a més, en els suposits
segiients:

a) Si s’esta tramitant un procés judicial penal pels ma-
teixos fets, o per altres fets racionalment impossibles
de separar-los, i s’ha acordat suspendre el procediment.

b) Si el procediment queda paralitzat per una causa im-
putable al presumpte infractor o infractora, mentre no
desapareguin les causes que van motivar la paralitzacié
del procediment.

TitoL IX. RELACIONS INTERADMINISTRATIVES
CAPITOL 1. DISPOSICIONS GENERALS

ARTICLE 105. PRINCIPIS QUE REGEIXEN LES RELACIONS
INTERADMINISTRATIVES

1. Les relacions de les administracions publiques inclo-
ses en I'ambit d’aplicacié d’aquesta llei es regeixen pel
que disposa I’Estatut d’autonomia, la legislacié especi-
fica aplicable a cadascuna i aquesta llei.
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2. Les relacions que mantenen cadascuna de les admi-
nistracions publiques amb els organismes i les entitats
publiques que en depenen o hi sén vinculades es regei-
xen per la legislacié especifica, i no els sén aplicables
les disposicions d’aquest titol.

3. Les administracions ptibliques actuen i es relacionen
amb les altres administracions d’acord amb el principi
de lleialtat institucional.

4. Les administracions publiques, sens perjudici del
que estableix la legislaci6 especifica, poden establir o
formalitzar les relacions per mitja de qualsevol instru-
ment juridic o organitzatiu que considerin adient per a
I'acompliment dels objectius d’interes comu.

5. Les administracions publiques utilitzen normalment
els mitjans electronics en les relacions i les comunicaci-
ons amb les altres administracions, amb ple respecte al
principi d’interoperabilitat. Les condicions que regeixen
aquestes comunicacions s’han de determinar entre les
administracions publiques participants.

CapiToL II. CONVENIS DE COL-LABORACIO

ARTICLE 106. CARACTERISTIQUES GENERALS

1. Als efectes d’aquesta llei, s’entén per conveni de col-
laboracio tot acord subjecte al dret public, del qual es
deriven obligacions juridiques directes per a les parts,
amb independeéncia de la denominacié de I'instrument
que el contingui.

2. Els instruments que es limiten a establir acords ge-
nerals de caracter programatic o declaratiu, sense efica-
cia obligatoria directa i el compliment dels quals no és
susceptible d’ésser exigit juridicament, sén considerats
protocols, amb independeéncia de 1lur denominacio.

3. Les administracions publiques de Catalunya poden
subscriure convenis i protocols amb altres administra-
cions publiques i amb els organismes i les entitats pu-
bliques dependents o vinculats a aquestes, en I’ambit
de les competencies respectives i per a la consecuci6
de finalitats d’interes comu.

ARTICLE 107. REGIM JURIDIC

1. Els convenis i els protocols tenen caracter voluntari
i s’han d’estipular en termes d’igualtat entre les parts.
En cap cas no els sén aplicables les prerrogatives que la
legislacié de contractes del sector public atribueix als
organs de contractacio.

2. Els convenis es regeixen per les seves clausules, per
aquesta llei, per la legislaci6 de régim local o per la le-
gislaci6 sectorial corresponent, i també, per a resoldre’n
els dubtes i les llacunes, pels principis de la legislacié
sobre contractes del sector public, sens perjudici del que
disposa l'apartat 1.

3. Els convenis que comporten I'atorgament d’una sub-
vencid per part de les administracions publiques s’han
d’ajustar, a més, a les normes que en regulen I’atorga-
ment.

ARTICLE 108. FORMA I CONTINGUT
1. Els convenis i els protocols es formalitzen per escrit.

2. Els convenis, si escau, han de contenir els aspectes
segiients:

a) Les administracions i els organs que subscriuen el
conveni i la capacitat juridica amb que actua cada part.

b) La competencia en virtut de la qual actua cada part.

c) La referéncia expressa a I'aprovacio pel Parlament
o per les Corts Generals o a I'acord del Govern de la
Generalitat o del ple de 'entitat local o de I’organ de
govern que autoritza el conveni en els suposits en que
siguin preceptius.

d) Lobjecte del conveni i les actuacions que s’acorda
realitzar per a complir-lo.

e) El financament, si 'objecte del conveni ho requereix,
amb indicaci6 de les partides pressupostaries que auto-
ritzen la despesa.

f) Els compromisos que assumeixen les parts.

2) El termini de vigencia del conveni i, si escau, el re-
gim de prorroga. Si el conveni comporta compromisos
de despesa econdmica, les prorrogues han d’ésser ex-
presses.

h) Les causes i les formes d’extinci6 diferents de I'expi-
raci6 del termini de vigencia, i la forma de finalitzar les
actuacions en curs en cas d’extincid anticipada.

i) Lestabliment de les responsabilitats per a la gestié del
conveni, inclosa, si escau, una organitzacié especifica
a aquests efectes.

j) Lestabliment de les responsabilitats de seguiment
i control de les actuacions que s’acordi desenvolupar,
inclosa la possibilitat d’establir un organ especific per
a complir aquestes funcions.

k) Les mesures que es poden adoptar en cas d’incompli-
ment dels compromisos establerts pel conveni.

1) Els organs i els procediments a que se sotmeten les
diferéncies que puguin sorgir sobre la interpretacid i el
compliment del conveni, sens perjudici de la competen-
cia de l'ordre jurisdiccional contenciés administratiu.

3. Els protocols han de contenir, si escau, els aspectes
establerts per les lletres a, b, ¢, d, e, g, h, i, jil de
lapartat 2.

ARTICLE 109. PROCEDIMENT I EXPEDIENT

1. Cada administracid, organisme o entitat publica que
subscriu un conveni o un protocol ha de seguir previa-
ment el procediment establert per la normativa que els
sigui aplicable.

2. En el cas que 'administracid, I'organisme o l’enti-
tat publica s’obligui, mitjangant el conveni, a assumir
despeses especifiques amb carrec al seu pressupost, és
preceptiu 'informe de la respectiva intervencio de fons,
o de I’organ economic financer de I’entitat si no hi ha
cap intervencié previa.
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3. En el cas de ’Administracié de la Generalitat i dels
organismes o les entitats puibliques dependents o vincu-
lades, el projecte de conveni ha d’anar acompanyat dels
antecedents, la memoria justificativa, la memoria eco-
nomica, 'informe juridic i, si escau, I'informe de la in-
tervencio de fons, i també de I'informe del departament
al qual s’adscriu el Registre de convenis de collaboracié
i cooperacié en els casos establerts per reglament.

ARTICLE 110. EFICACIA I PUBLICITAT

1. Els convenis obliguen des del moment de la signatura
si no s’hi disposa una altra cosa.

2. Els convenis que afectin terceres persones, els que
comportin una alteracié de I’exercici de les compe-
tencies de les administracions, organismes o entitats
publiques, o dels organs administratius, i els altres en
que aix{ s’estableixi per llei o per reglament només sén
eficacgos si, un cop signats, sén publicats integrament
en els diaris o butlletins oficials corresponents de les
administracions implicades.

CapiToL III. CONSORCIS

ARTICLE 111. CARACTER

1. Les administracions publiques de Catalunya poden
constituir consorcis, o bé adherir-se a d’altres ja exis-
tents, amb altres administracions, organismes o entitats
publiques, o amb entitats privades sense anim de lucre,
que tinguin finalitats d’interes public concurrents.

2. Els consorcis sén entitats de dret public, tenen carac-
ter associatiu, naturalesa voluntaria, personalitat juri-
dica propia i capacitat per a crear i gestionar serveis i
realitzar activitats i obres en els termes que estableix la
normativa aplicable a les administracions, organismes
o entitats publiques consorciats.

ARTICLE 112. NATURALESA I CONTINGUT DELS ESTA-
TUTS

Els estatuts son la norma reguladora dels consorcis i,
com a minim, han d’establir els elements segiients:

a) La composicié del consorci, amb indicacié singu-
laritzada de les entitats, ptibliques o privades, que el
constitueixen i amb el regim i el procediment aplicables
a les eventuals baixes i les futures incorporacions.

b) Els organs de govern i administracié del consorci,
amb les atribucions respectives. En qualsevol cas s’ha
de garantir la representacié de totes les entitats consor-
ciades en el maxim organ de govern, amb les regles de
proporcionalitat que, si escau, es determinin.

c¢) Les funcions del consorci, que en qualsevol cas han
de formar part de 'ambit de les competencies de les
entitats consorciades.

d) El réegim juridic aplicable a les relacions del consorci
amb les entitats consorciades.

e) La forma de gesti6 de les activitats i els serveis del
consorci, inclosa la possibilitat de crear o participar en
societats mercantils o altres ens instrumentals.

f) El regim del personal del consorci, que pot ésser
funcionari o laboral. Els consorcis també poden tenir
adscrit personal de les entitats consorciades.

g) El reégim juridic i la gestié dels béns del consorci i
dels que li hagin estat adscrits per les entitats consorci-
ades, que poden ésser patrimonials o de domini public.

h) Les potestats que el consorci pot exercir. Els con-
sorcis poden exercir qualsevol potestat administrativa,
inclosa la sancionadora i les tributaries.

i) Els recursos economics i el régim aplicable a I'ob-
tencid, 'administracid i el control d’aquests recursos.

J) El procediment i el regim aplicables a la modificacié
dels estatuts i a I'extincié i la liquidacié del consorci
1, en aquest cas, la destinaci6 dels béns i els actius del
consorci i les responsabilitats amb relaci6 als deutes.

ARTICLE 113. PROCEDIMENT 1 EXPEDIENT

1. La constituci6 dels consorcis segueix el procediment
segiient:

a) L’organ competent de cada una de les entitats inte-
ressades a constituir el consorci aprova I'acord d’inici
del procediment.

b) El projecte d’estatuts del consorci se sotmet als tra-
mits d’audiencia i d’informaci6 publica.

¢) Els estatuts del consorci s6n aprovats per totes i cada
una de les entitats consorciades, de conformitat amb el
procediment i els requisits establerts per la normativa
respectiva.

d) Els estatuts del consorci es publiquen en el diari o
butlleti oficial que correspongui, en atenci6 a les entitats
consorciades.

e) L'acte de constitucié formal del consorci es duu a
terme mitjancant una reunié del maxim organ de govern
del consoreci.

2. L’adhesi6 a un consorci que ja estigui constituit s’ha
de realitzar seguint el mateix procediment que establei-
xen les lletres a, b, ¢ i d de l'apartat 1.

3. En el cas de I’Administracié de la Generalitat i dels
organismes o les entitats publiques dependents o vincu-
lades, I'expedient de constitucié o adhesié a un consorci
ha de contenir els antecedents, la memoria justificativa,
I'informe juridic i la memoria economica amb la con-
creci6 de les aportacions dels membres del consorci i,
si escau, les regles d’actualitzacié del consorci.

CAPITOL I'V. ALTRES INSTRUMENTS DE COL-LABORACIO
INTERADMINISTRATIVA

ARTICLE 114. DELEGACIONS I ENCARRECS DE GESTIO

1. Les administracions publiques catalanes, els orga-
nismes i les entitats ptibliques poden delegar les com-
petencies de llur titularitat a altres administracions o
entitats en els termes que estableix la normativa sec-
torial aplicable.
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2. Les administracions publiques catalanes, els organis-
mes i les entitats publiques poden encarregar la realitza-
ci6 d’activitats de caracter material, técnic o de serveis a
altres administracions, organismes o entitats ptbliques,
de conformitat amb el que disposa I'article 10.

ARTICLE 115. PARTICIPACIO EN ORGANS DE COOPERACIO

Les administracions puibliques poden crear especifica-
ment organs de cooperacid, que no tenen personalitat
juridica, amb la integracié d’altres administracions,
organismes o entitats publiques, o determinar-ne la
participaci6 en els ja existents, quan les actuacions res-
pectives puguin afectar llurs competencies o interessos.

DiISPOSICIONS ADDICIONALS

PRIMERA. REGIM DE LES CORPORACIONS DE DRET PUBLIC

Les corporacions de dret public de Catalunya es regei-
xen per llur legislacié especifica i, amb caracter suple-
tori, per aquesta llei quan exerceixen potestats admi-
nistratives.

PRIMERA BIS. ORGANS COL-LEGIATS DE GOVERN

Les disposicions del capitol II del titol II d’aquesta llei
no soén aplicables al Govern de la Generalitat ni al ple
ni, si s’escau, a la comissié de govern de les entitats que
integren ’Administracié local

SEGONA. CONSORCIS LEGALS DEL REGIM ESPECIAL DE
BARCELONA

Els consorcis legals que regula la Llei 22/1998, del 30
de desembre, de la Carta municipal de Barcelona, es
regeixen per llur legislaci6 especifica i apliquen aquesta
llei amb caracter supletori de conformitat amb el que
disposen llurs estatuts.

TERCERA. CONVENIS I ACORDS AMB L'ESTAT I LES COMU-
NITATS AUTONOMES I ACORDS PER A L’ACCIO EXTERIOR

1. Els organs de les administracions puibliques catalanes
i els organismes i entitats publiques que en depenen,
quan promoguin la subscripcié de convenis de col-
laboraci6 i acords de cooperacié amb I’Estat i amb les
comunitats autonomes, i també la subscripcié d’acords
de collaboraci6 amb ens publics d’altres estats i organis-
mes internacionals, han de vetllar perque el contingut
d’aquests convenis i acords s’adeqiii a les disposicions
de l'article 108. L'elaboracié i la tramitacié d’aquests
convenis i acords s’han de subjectar al que disposa 'ar-
ticle 109 i la normativa especifica que els regula.

QUARTA. CONVENIS AMB PERSONES FISIQUES O JURIDI-
QUES SUBJECTES AL DRET PRIVAT

Els convenis que les administracions publiques de Ca-
talunya subscriuen amb les persones fisiques o juridi-
ques subjectes al dret privat es regeixen per la legislacié
especifica i, si no n’hi ha, per les disposicions del capi-
tol II del titol nove en els aspectes que sigui aplicable.

CINQUENA. SIGNATURA ELECTRONICA PER ALS ORGANS
1 EL PERSONAL DE LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES

1. El Govern ha de promoure que I’entitat publica pres-
tadora de serveis de certificacié subministri i administri
la signatura electronica reconeguda, si és necessaria,
als organs administratius i al personal de les adminis-
tracions, i n’ha de determinar les condicions d’ds cor-
responents.

2. Dexpedicid, la renovacid, la modificaci6 i actualit-
zacio dels certificats reconeguts s’han de realitzar amb
la comprovacié previa de la identitat i de les dades per-
sonals amb els registres administratius o de personal
corresponents, sense necessitat de compareixer perso-
nalment.

3. Sens perjudici del que estableix I'apartat 2, el 1liu-
rament dels dispositius segurs de signatura electronica
s’ha d’efectuar sempre de manera presencial als organs
administratius i al personal de 'administracié que sol-
licita els certificats.

SISENA. SIGNATURA ELECTRONICA PER ALS CTUTADANS

1. Lentitat piblica prestadora de serveis de certificacié
pot subministrar i administrar la signatura electroni-
ca avangada i el certificat reconegut en que aquesta es
basa, en régim de lliure concurréncia, a les persones que
ho sollicitin, amb la comprovaci6 previa especifica de
llur identitat per part d’una entitat ptiblica de I’Admi-
nistraci6 de la Generalitat o d’altres entitats de registre
collaboradores, publiques o privades.

2. La renovacio, la modificacio o 'actualitzacié del cer-
tificat reconegut no requereix la compareixenca del
ciutada o ciutadana, amb independencia del termini
que hagi transcorregut des de ’'emissi6 del primer cer-
tificat reconegut, excepte quan aquest hagi estat revocat
o hagi expirat.

3. La compareixenca del ciutada o ciutadana tampoc no
es requereix quan la comprovacié de la seva identitat,
en qualsevol procés de certificacid, es fa mitjangant la
introducci6 d’una altra identitat digital, i en concret d’un
identificador d’usuari o usuaria i d’'una contrasenya, en
els casos en que el procediment inicial d’identificaci6
i lliurament de la contrasenya equival al de subminis-
trament de la signatura electronica avangada per part
de T’entitat puiblica prestadora de serveis de certificacio.

SETENA. AUTOMATITZACIO PROGRESSIVA DE LES OFICI-
NES DE REGISTRE

En I’ambit de ’Administracié de la Generalitat, s’ha
de procedir a l'automatitzacié de les oficines de regis-
tre fisiques per a garantir la interconnexié de totes les
oficines i possibilitar 'accés per mitjans electronics als
assentaments registrals i a les copies electroniques dels
documents presentats.

VUITENA. ENTITAT PUBLICA PRESTADORA DE SERVEIS
DE CERTIFICACIO

1. Agencia Catalana de Certificaci6 és I'entitat publica
prestadora de serveis de certificaci6 en 'ambit de ’Ad-
ministracié de la Generalitat.
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2. L’Agencia Catalana de Certificacid pot prestar els
seus serveis a totes les administracions puibliques de
Catalunya, i també a les entitats que en depenen, pu-
bliques o privades.

NOVENA. MITJANS ELECTRONICS I SOCIETATS I FUNDA-
CIONS DEL SECTOR PUBLIC

Les societats i les fundacions del sector public depen-
dents o vinculades a les administracions publiques de
Catalunya han d’adoptar les mesures oportunes, d’acord
amb els principis d’aquesta llei, per a aconseguir les
finalitats segtients:

a) Possibilitar la comunicacié amb les persones per mit-
jans electronics.

b) Possibilitar, si escau, la prestacié de Ilurs serveis per
mitjans electronics.

¢) Informar sobre 1lurs serveis i activitats per mitja d’'un
web propi.

DESENA. GESTIO DE LA DOCUMENTACIO 1 ARXIU DELS
DOCUMENTS ELECTRONICS

1. Els documents electronics s’han de gestionar i conser-
var en expedients electronics d’acord amb les prescrip-
cions de la normativa en materia d’arxius i documents.

1 bis. L’arxiu dels documents i expedients electronics
ha d’assegurar la identitat i la integritat a llarg termini
de la informacié que contenen.

2. Els documents publics electronics han de tenir garan-
tida l'autenticitat i la integritat dels continguts, i també
la conservacié de I'aparenca i la funcionalitat originals
i, quan escaigui, llur confidencialitat, durant el termini
establert per la normativa vigent en materia d’arxius i
documents.

3. Sens perjudici del que disposa 'apartat anterior, les
administracions publiques han d’assegurar la possibi-
litat de transformar els documents per raons tecnologi-
ques, per a adaptar-ne el format i la sintaxi informatica
a les necessitats de gestié i preservaci6 establertes per la
normativa d’arxius i documents, d’acord amb les normes
seglients:

a) S’ha de garantir I’exactitud del contingut del docu-
ment anterior, i també la comprovacié dels elements
d’autenticitat i integritat del document original. El do-
cument resultant de la transformacio és signat electro-
nicament per I’organ competent per a transformar-lo.

b) El pas del document en suport electronic a paper no-
més es pot realitzar excepcionalment, i ha de permetre
verificar tecnicament la signatura de ’0organ competent
per a transformar-lo.

¢) S’ha de garantir I'accés als documents des d’aplica-
cions diferents, per mitja de la migraci6 de les dades a
altres formats i suports.

4. Els sistemes d’informacié que utilitzin les admi-
nistracions publiques incloses en I’ambit d’aplicaci6
d’aquesta llei han de garantir, sempre que sigui possi-
ble, l'autenticitat i la integritat de 1lurs dades, i també la
tracabilitat de les accions que portin a terme.

5. Les dades contingudes en els sistemes d’informaci6
de les administracions publiques es consideren docu-
ments publics electronics, i els son aplicables les dispo-
sicions d’aquesta llei relatives a I’arxiu electronic.

ONZENA. PROCEDIMENTS DE NATURALESA TRIBUTARIA

Els procediments administratius de naturalesa tributa-
ria, I’aplicaci6 dels tributs, i també la revisié d’actes
dictats en aquesta materia, es regeixen per la normativa
especifica. Si no hi ha cap norma tributaria aplicable,
regeixen supletoriament les disposicions d’aquesta llei.

DOTZENA. APLICACIO DELS REQUISITS PER AL SILENCI
ADMINISTRATIU DESESTIMATORI REGULATS PER NORMES
PREEXISTENTS

Als efectes del que disposa l'article 54.2.b d’aquesta llei,
s’entén que concorren raons imperioses d’interes general
en els procediments que, havent estat objecte de regula-
ci6 amb anterioritat a 'entrada en vigor d’aquesta llei per
normes amb rang de llei o de dret europeu, estableixen
efectes desestimatoris per a la manca de notificacié de
la resolucié expressa del procediment en el termini fixat.

DOTZENA BIS. INTERPRETACIO DE LA LLEI CONFORME
AL DRET EUROPEU

La interpretacié d’aquesta llei s’ha de fer d’acord amb
el dret i la jurisprudencia europeus.

DOTZENA TER. RECONEIXEMENT MUTU D’ACTUACIONS
ADMINISTRATIVES D’ALTRES ESTATS MEMBRES DE LA
UNI6 EUROPEA

Les actuacions de les autoritats administratives d’al-
tres estats membres de la Unié Europea han d’ésser
reconegudes d’acord amb el que estableix la legislacié
sectorial.

DISPOSICIO TRANSITORIA

Les actuacions i els procediments, siguin o no electro-
nics, iniciats abans de I'entrada en vigor d’aquesta llei es
regeixen per la normativa anterior fins a llur finalitzacio.

DiSPOSICIO DEROGATORIA

1. Es deroguen els articles 11 3, en els aspectes relatius
al regim juridic de ’Administraci6 de la Generalitat, 1
els articles 2, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38,
39, 40, 41, 43, 42, 44, 54.2, 55 tret de 'apartat 1, 63, 64,
65, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 715, 76, 717, 78, 79, 80,
81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 881 89 de la Llei 13/1989, del
14 de desembre, d’organitzacid, procediment i régim ju-
ridic de ’Administraci6 de la Generalitat de Catalunya.

2. Es deroga, excepte els annexos, la Llei 23/2002, del
18 de novembre, d’adequacié de procediments admi-
nistratius en relacié amb el régim de silenci adminis-
tratiu i el termini de resolucid i notificacid, i de primera
modificacio dels articles 81, 82 1 83 de la Llei 13/1989,
d’organitzacid, procediment i regim juridic de ’Admi-
nistraci6 de la Generalitat de Catalunya.
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DISPOSICIONS FINALS

PRIMERA. REPRODUCCIO DE LEGISLACIO BASICA

1. Els articles 6.1, 6.3, 6.4, 7.3, 8.1, 8.5, 8.9, 9.1, 11.3,
11.6, 12.3, 14.2 primer incis, 17.4, 18.4, 19.3, 22.1.f,
27.2,48.1,48.2, 51.3, 53.1, 55, 75, 101.2, 102.1, 104.1
i 105.3 reprodueixen, respectivament, els articles 12.1
primer paragraf, 12.2, 12.3, 21.2, 13.1, 13.6, 13.7, 14.1,
16.4,16.2,20.2, 25.1,26.1, 26.3, 27.4, 35.a primer incfs,
372,68, 691, 84.4,42.1, 44, 116.1, 134.2, 134.1, 138.1
i4.1 de la Llei de I’Estat 30/1992, del 26 de novembre,
de reégim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comu.

2. Els articles 24.1, 24.2, 41.8 primer incis, 43.1 segon
paragraf, 43.2, 45.1, 46.3 1 46.5 reprodueixen, respecti-
vament, els articles 6.1, 6.2.a, 26.2, 27.6, 27.2, 14 primer
incis, 32.2 1 32.3 de la Llei de I’Estat 11/2007, del 22
de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis
publics.

2 bis) Qualsevol modificaci6 dels articles de la legisla-
ci6 basica que reprodueix aquesta llei implica la modi-
ficacio, en els mateixos termes, dels articles respectius.

SEGONA. ADAPTACIO DE LES ADMINISTRACIONS PU-
BLIQUES DE CATALUNYA PER A LA INCORPORACIO DE
MITJANS ELECTRONICS I PER A I’EXERCICI DELS DRETS
DELS CIUTADANS

1. Des de la data d’entrada en vigor d’aquesta llei, els
drets que hi son reconeguts als ciutadans, en Ilurs rela-
cions amb les administracions publiques catalanes mit-
jancant I'is de mitjans electronics, poden ésser exercits,
amb relacié als procediments i les actuacions de llur
competencia, adaptats al que aquesta llei disposa, sens
perjudici del que estableixen els apartats d’aquesta dis-
posicid.

2. En I’'ambit de PAdministraci6 de la Generalitat i dels
organismes i les entitats publiques que hi estan vincu-
lades o en depenen, els drets que reconeix aquesta llei
poden ésser exercits amb relacid a la totalitat dels pro-
cediments i les actuacions de llur competéncia a partir
de I'l de gener de 2012, d’acord amb les disponibilitats
pressupostaries de cada departament, organisme i enti-
tat publica. Amb aquesta finalitat, en el termini de tres
mesos des de I'entrada en vigor de la Llei, el Govern
ha d’establir i fer pdblic un calendari d’adaptaci6 gra-
dual de tots els procediments i les actuacions que ho
requereixin.

3. En I'ambit de ’Administracié local de Catalunya, els
drets que reconeix aquesta llei poden ésser exercits amb
relaci6 a la totalitat dels procediments i les actuacions
de la seva competencia, d’acord amb les disponibilitats
pressupostaries de cada entitat local. Amb aquests efec-
tes, els organs de govern respectius han de programar
l'adaptacié gradual dels procediments i les actuacions
que es requereixin.

4. Els organismes supramunicipals poden prestar els
serveis necessaris per a garantir 'efectivitat dels drets
en I'ambit dels municipis que no disposin dels mitjans
tecnics 1 organitzatius necessaris per a prestar-los. Amb
aquests mateixos efectes, les entitats de ’Administracié

local de Catalunya també poden establir convenis de
collaboracié amb els departaments de I’Administraci6
de la Generalitat.

TERCERA. MODIFICACIO DE LA LLEI 13/2008, DEL 5 DE
NOVEMBRE, DE LA PRESIDENCIA DE LA GENERALITAT I
DEL GOVERN

1. Es modifica I'apartat b de l'article 10 de la Llei
13/2008, del 5 de novembre, de la presidencia de la
Generalitat i del Govern, que queda redactat de la ma-
nera segiient:

«b) Signar els convenis de col'laboracid i els acords de
cooperacié amb altres comunitats autonomes que apro-
va el Govern, llevat que aquest n’autoritzi la signatura a
un membre o una membre del Govern o a un alt carrec
al servei de la Generalitat.»

2. Es modifica 'apartat k de I'article 26 de la Llei
13/2008, que queda redactat de la manera segiient:

«k) Aprovar la subscripcié pel Govern o per ’Adminis-
traci6 de la Generalitat dels convenis de col'laboraci6
i els acords de cooperacié que estableixen els articles
175.1 1 178.1 de ’Estatut d’autonomia, i també dels
acords de col'laboraci6 subscrits amb ens publics d’al-
tres estats o organismes internacionals, i autoritzar amb
caracter previ la subscripcié d’aquests convenis i acords
quan en formin part organismes o entitats puibliques
dependents o vinculats a ’Administracié de la Gene-
ralitat.»

3. Es modifica I'apartat 3 de 'article 36 de la Llei
13/2008, que queda redactat de la manera segiient:

«3. Els avantprojectes de llei han de contenir una ex-
posici6é de motius i han d’anar acompanyats amb la do-
cumentacio segiient:

»a) Una memoria general, amb els estudis, els informes
i els dictamens pertinents sobre la necessitat d’inicia-
tiva, que ha contenir, com a minim, I'adequacié de la
norma als fins que es persegueixen; el marc normatiu
en que s’insereix; la relacié de les disposicions afecta-
des per 'avantprojecte de llei i la taula de vigeéncies i
derogacions resultants; la competencia de la Generalitat
sobre la materia, i la relacié motivada de les persones
i les entitats a les quals s’ha d’atorgar el tramit d’audi-
éncia o la procedencia de sotmetre 'expedient a infor-
maci6 publica.

»b) Una memoria d’avaluacié de I'impacte de les me-
sures proposades que ha de tenir el contingut que s’es-
tableixi per reglament. Aquesta memoria inclou, com
a minim, un informe d’impacte pressupostari, en que
s’avalua la repercussié de I'avantprojecte de llei en els
recursos personals i materials i en els pressupostos de
la Generalitat, i també les fonts i els procediments de
financament, si escau; un informe d’impacte economic
i social, en que s’avaluen els costos i els beneficis que
implica la iniciativa legislativa per als seus destinata-
ris i per a la realitat social i econdmica; un informe
d’impacte normatiu, en que s’avalua la incidencia de les
mesures proposades per la norma en termes d’opcions
de regulacid, de simplificacié administrativa i de reduc-
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ci6 de carregues administratives per als ciutadans i les
empreses, 1, finalment, un informe d’impacte de genere.

»c) Una memoria en que constin les consultes formu-
lades, les allegacions presentades, les raons que han
dut a estimar-les o desestimar-les i la incidencia de
les consultes i les allegacions en la redaccié final de
Pavantprojecte de llei.

»d) Un informe emes pels serveis juridics dels depar-
taments concernits i els altres informes que siguin pre-
ceptius d’acord amb la normativa vigent.»

4. Es modifica la disposicié addicional de la Llei
13/2008, que queda redactada de la manera segiient:

«Segona. Comput dels terminis.

»Els terminis indicats en dies per aquesta llei per a les
actuacions del Parlament es computen com a dies ha-
bils, entesos com a tals els dies feiners compresos entre
el dilluns i el divendres.»

QUARTA. TITOL COMPETENCIAL
Aquesta llei es dicta a 'empara dels articles 159.1 i
160.1 de I’Estatut d’autonomia.

CINQUENA. DESPLEGAMENT DE LA LLEI

S’autoritza el Govern perque dicti les disposicions regla-
mentaries necessaries per a aplicar i desplegar aquesta
1lei.

CINQUENA BIS. ENTRADA EN VIGOR

Aquesta llei entra en vigor al cap de tres mesos d’haver
estat publicada en el Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya, amb les excepcions segiients:

a) El titol IV i Papartat tercer de la disposicio final ter-
cera, que entren en vigor al cap de sis mesos de la pu-
blicaci6 de la Llei.

b) Els apartats primer, segon i quart de la disposici6
final tercera, que entren en vigor I’endema de la publi-
caci6 de la Llei.

Palau del Parlament, 9 de juny de 2010

El secretari de la Comissié La presidenta de la Comissié
Pere Bosch Cuenca Niiria de Gispert i Catala

29

Esmenes reservades per a defensar en el
Ple

ARTICLE 3

ESMENA NUM. 7
D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (7)

«I. Aquesta Llei és d’aplicacid [...]»

LLETRA B)

ESMENA NUM. 8
D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (6)
«b) Les entitats que integren ’Administraci6 local sen-

se perjudici del principi d’autonomia local establert a
larticle 159.6 de I’Estatut d’ Autonomia de Catalunya.»

LLETRA D)

ESMENA NUM. 9
De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (2)

«d) Els organismes autonoms administratius vinculats

o dependents de les administracions piibliques de Ca-
talunya.»

LLETRA E)

10 EsMeEna NUM. 10
De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (4)

«Lactual lletra e), de I'article 3, passa a ser la lletra f)»

LLETRA F)

11 ESMENA NUM. II
De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (5)

«Lactual lletra f), de I'article 3, passa a ser la lletra g)»

3.01.01.
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ADDICIO DE NOVES LLETRES

12 ESMENA NUM. 12
De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (3)

«d bis) Les empreses puibliques dependents i d’altres or-
ganismes puiblics vinculats a qualsevol de les adminis-
tracions puibliques quan exerceixen potestats admi-
nistratives.»

ADDICIO DE NOUS APARTATS

ESMENA NUM. 13
13 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (8)
«2. Als efectes d’allo que estableix la present Llei, també

sera d’aplicacio subsidiaria als organismes i entitats
segiients:

a) Els organismes i les entitats publiques dependents [...]
b) Els consorcis [...]

c) Les entitats creades per Llei del Parlament [...]»

ARTICLE 4

ADDICIO DE NOUS APARTATS

14 ESMENA NUM. 14
D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (9)
«2. Envirtut de la present Llei, es reconeixen les potes-
tats administratives segiients:
Potestat reglamentaria
Potestat tributaria
Potestat organitzatoria
Potestat expropiatoria
Potestat sancionadora
Potestat d’execucio forcosa
Potestat de planificacio
Potestat de revisio d’ofici dels actes administratius
Potestat d’investigacio, deslinda i afitament

Potestat d’inembargabilitat, d’'imprescriptibilitat i d’in-
alienabilitat dels seus béns.»

ARTICLE §

15 ESMENA NUM. 15
G. Mixt (1)

«Supressio de I'article 5»

16 ESMENA NUM. 16
De modificacio
G. P. de Convergencia i Unié (10)
«La llengua de les administracions publiques catalanes

és el catala, llevat de l'aranes que regira com a llengua
de ’Aran.»

CaritoL I. COMPETENCIA

17 ESMENA NUM. 17
De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (11)

«Capitol 1. Del marc organitzatiu comii»

ARTICLE 6

APARTAT 1

18 EsMENA NUM. 18
G. P. del Partit Popular de Catalunya (6)

«[...] iI’han d’exercir els organs [...]»

ESMENA NUM. 19
19 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (12)

«[...] llevat dels casos de delegaci6, supléncia o avoca-
ci6, quan s’efectuin [...]»

APARTAT 2

ESMENA NUM. 20
20 De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (7)

«[...] de la titularitat de la competencia si no només de
lexercici d’aquesta.»
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APARTAT 4 3. No es poden crear nous organs que impliquin dupli-
cacio d’altres ja existents si al mateix temps no se su-
Es M. 2 primeix o es restringeix adequadament la competencia
2 MENA NUM. : ! d’aquests.»
De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (8)
«[...] competents per ra6 de la jerarquia i del territori ARTICLE 7
il..]»
APARTAT I
29 ESMENA NUM. 22 .
De modificacié 5 ESMENA NUM. 25
G. P. del Partit Popular de Catalunya (9) De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (10)
«[...] 1, si n’hi ha diversos amb competéncies concur- L L L
rents sobre una mateixa matéria al superior jerarquic «[...] els criteris d’interpretacid per a l'aplicacié homo-
comil.» genia i univoca de les normes juridiques [...]»
ADDICI® DE NOUS APARTATS ADDICIO DE NOUS APARTATS
23 ESMENA NUM. 23 26 ES,MEN.A.I:IUM' 26
D'addicid Draddicio
G. P. de Convergéncia i Unié (13) G. P. del Partit Popular de Catalunya (11)
«Definicié de Suplencia en el teixos term N «4. Les instruccions i circulars o ordres de serveis no
h ; ZC;O le utpl’e n;lj 56 de ls nzla et;;o/; 929 es en que tenen naturalesa de disposicio de caracter general en-
oJja actuatment ¢ art. e lartet ) cara que estiguin publicades en els termes previstos en
«5. Els titulars dels organs unipersonals inferiors a lapartat 2 d’aquesta article.»
Conseller son suplerts en cas de vacant, abséncia o
malaltia per qui designi expressament el Conseller.
Els titulars dels organs inferiors a Director General sén ARTICLE 8
suplerts en cas de vacant, abséncia o malaltia pel titular
de l'organ immediatament inferior i, si n’hi ha diversos, APARTAT I
pel més antic, llevat que el superior al substituit faci
designacio expressa a favor d’un altre titular.» o7 ESMENA NOM. 27
D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (15)
ADDICIO DE NOUS ARTICLES .
«[...] o que en depenguin, sempre que sigui definit i con-
. cretat l'abast de I'esmentada delegacio.»
24 ESMENA NUM. 24
D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (14)
APARTAT 6
«Article 6 bis Creacio d ’Organs Administratius
1. Correspon a cada administracio puiblica catalana 28 gSMENZ;,NUMj ,28
delimitar, en el seu propi ambit competencial, les uni- Ge{)ng lzj;i)cac.zop lar de Catal 2
tats administratives que configuren els organs adminis- - P. del Partit Popular de Catalunya (12)
tratius propis de les especialitats derivades de la seva . o .
organitzacié «[...] i la seva revocacié s’han de publicar [...]»
2. La creacio de qualsevol organ administratiu exigeix
el compliment dels requisits segiients:
a) La determinacio de la seva forma d’integracio en
I’Administracio piiblica de que es tracta i de la seva
dependencia jerarquica.
b) La delimitacio de les seves funcions i competéncies.
¢) La dotacio dels credits necessaris per a la seva posa-
da en marxa i per al seu funcionament.
3.01.01.
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ARTICLE 12

APARTAT 4

EsSMENA NUM. 33
33 D’addicio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (13)

«[...] superior immediat comu per raé de la materia,
amb la finalitat [...]»

ADDICIO DE NOUS APARTATS

34 ESMENA NUM. 34
D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (19)
«2 bis. Si l'organ administratiu que ha exercitat la
competencia indeguda és un ens local, s’aplicara la
impugnacio directa de la decisio local sense necessitat

de requeriment previ, d’'acord amb l'art. 182 del Text re-
fos de la llei municipal i de régim local de Catalunya.»

ARTICLE 13

APARTAT 2

35 ESMENA NUM. 35
G. P. de Convergencia i Uni6 (20)

«Supressi6 de I'apartat 2»

ARTICLE 18

APARTAT 5

37 ESMENA NUM. 37
G. P. de Convergencia i Uni6 (22)

«Supressié de 'apartat 5»

ARTICLE 19

APARTAT 2

38 ESMENA NUM. 38
D’addicio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (14)
«[...] especifica de I’0organ, o ho acorden per unanimitat

els seus membres al inici de la reunio en que s’ha de dur
a terme la corresponent votacio.»

ARTICLE 20

APARTAT 2

ESMENA NUM. 39
De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (15)

«[...] termini de quaranta-vuit hores, el qual [...]»

ADDICIO DE NOUS ARTICLES

ESMENA NUM. 45
D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (24)

«Article 23 bis. Carta de serveis

1. Les cartes de serveis sén documents a través dels
quals els organs, organismes i ens de les administra-
cions puibliques catalanes informen els ciutadans i
usuaris sobre els serveis que duen a terme, sobre els
drets que els assisteixen en relacié amb aquells i sobre
els compromisos de qualitat en la prestacio d’aquests
serveis.

2. Els organs, organismes i entitats de les administra-
cions puibliques catalanes podran elaborar cartes rela-
tives al conjunt dels serveis que gestionen i cartes que
tinguin per objecte un servei especific.

3. També podran ser elaborades cartes que tinguin per
objecte un servei la prestacio del qual sigui participa-
da per diferents organs o organismes dependents de
les Administracions Piibliques de Catalunya. Aquestes
cartes, seran tramitades d’acord amb el procediment
que determini el decret del departament competent en
la materia d’administracions puibliques.»

ARTICLE 24

APARTAT 2

47 ESMENANUM. 47
G. P. de Convergencia i Uni6 (25)

«Supressi6 de I'apartat 2»

APARTAT 3

48 EsMENA NUM. 48
G. P. de Convergencia i Uni6 (26)

«Supressio de I'apartat 3»
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APARTAT 4 ARTICLE 31
49 ESMENA NUM. 49 59 ESMENA NUM. 59
De modificacio D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (27) G. P. de Convergencia i Uni6 (33)
«2. Per tal de fer efectiu [...]» «a bis) Jerarquia
b bis) Descentralitzacio i desconcentracio
¢ bis) Coordinacio»
APARTAT 5
50 ESMENA. NUM. ,50 LLETRA B)
De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (28)
60 ESMENA NUM. 60
«3. Els ciutadans tenen el dret [...]»
G. P. de Convergencia i Uni6 (32)
APARTAT 6 «b) Bona fe >
51 ESMENA NUM. 51 ARTICLE
De modificacio 33
G. P. de Convergencia i Uni6 (29)
61 ESMENA NUM. 61
«4. La utilitzacié de mitjans electronics [...]» D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (34)
«Els ciutadans tenen plena llibertat per exercir els seus
ARTICLE 27 L . . . . .
drets individuals i collectius. Les administracions [...]»
APARTAT 2
52 ESMENA NUM. 52 6 ESMENA NUM. 62
D’addicio De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (19) G. P. de Convergencia i Uni6 (35)
«[...] intimitat de les persones o als de caracter sancio- «Les administracions publiques de Catalunya que even-
nador o disciplinari esta reservat [...]» tualment hagin de limitar Uexercici de drets individuals
o collectius, han d’escollir la mesura menys restrictiva
possible, motivar la necessitat de la mesura adoptada
APARTAT 3 i Ju;tlﬁmr la seva adequacio a criteris de proporcio-
nalitat.»
53 ESMENA NUM. 53
D’addicio . P
TR CapiToL III. MESURES DE SIMPLIFICACIO ADMINIS-
G. P. de Convergencia i Uni6 (30)
TRATIVA
«[...] que podrien resultar afectats. Es garanteix el dret
d’accés dels ciutadans que acreditin un interes legitim i 63 ESMENA NUM. 63
directe en l'expedient, sens perjudici del dret de terceres De modificacio
persones que també hi podran accedir sempre que es G. P. de Convergencia i Uni6 (36)
preservin les dades relatives a la intimitat de les perso-
nes, les altres que figurin en procediments sancionadors «Institucions juridiques del procediment administratiu
o disciplinaris i aquelles altres derivades de la normati- general»
va de proteccio de dades de caracter personal.»
3.01.01.

TRAMITACIONS EN CURS



11 de juny de 2010

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

Num. 738

34

3.01.01.

ARTICLE 35

APARTAT 3

ESMENA NUM. 65
65 De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (37)

«3. L'administracio piiblica exerceix la potestat de
verificar la conformitat de les dades en la declaracio
responsable en el marc del procediment administratiu,
sense perjudici dels efectes concrets que es determinen
en la legislacio sectorial »

ARTICLE 36

APARTAT 2

ESMENA NUM. 66
66 De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (38)

«2. La comunicacio prévia permet el reconeixement o
lexercici d’un dret, bé des del dia de la seva presenta-
cio, bé després de transcorregut el termini establert per
la normativa sectorial, essent l'administracio publica
qui exerceix la potestat de verificar la conformitat de
les dades que s’hi contenen, en el termini improrrogable
d’un més des de la comunicacio.»

ARTICLE 37

ESMENA NUM. 67
67 De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (39)

«Larticle 37 passa a ser la disposici6 transitoria segona»

ARTICLE 38

APARTAT 1

68 ESMENA NUM. 68
G. P. de Convergencia i Uni6 (40)
«1. La inexactitud, o I'omissio,
en qualsevol [...]»

ESMENA NUM. 69
69 De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (20)

«[...] el tramit corresponen i produint la finalitzacio del
procediment des del moment en que se’n tingui conei-
xement, sens perjudici d’iniciar un nou procediment si
es subsanen les inexactituds o falsedats que varen oca-
sionaren l'anterior finalitzacio.»

ARTICLE 40

APARTAT 1

70 ESMENA NUM. 70
G. P. de Convergencia i Uni6 (41)

«[...] o finestreta tnica,
»

APARTAT 2

71 ESMENA NUM. 71
G. P. de Convergencia i Uni6 (42)

«Supressié de 'apartat 2»

APARTAT 3

7 ESMENA NUM. 72
De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (44)

«2. La finestreta Unica o espai comd [...]»

ADDICIO DE NOUS APARTATS

ESMENA NUM. 73
73 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (43)

«2. Els interessats podran realitzar els segiients tramits
mitjangant finestreta tinica:

a) Obtenir informacio i formularis per a l'accés a l'ac-
tivitat economica

b) Presentar tota la documentacio i sollicituds que si-
guin necessaries per poder exercir l'activitat

¢) Coneixer Uestat de la tramitacio de U'expedient i re-
bre la notificacio dels actes de tramit preceptius i de la
resolucio del procediment.»

ARTICLE 41

APARTAT 1

ESMENA NUM. 74
4 De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (45)

«1. Les administracions puibliques catalanes han de dis-
posar d’un Registre General en la forma determinada a
les disposicions reguladores corresponents.»
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APARTAT 4

75 ESMENA NUM. 75
G. P. de Convergencia i Uni6 (46)

«Supressi6 de I'apartat 4»

APARTAT 5

76 ESMENA NUM. 76
G. P. de Convergencia i Uni6 (47)

«Supressio de I'apartat 5»

ESMENA QUE AFECTA DIVERSOS APARTATS

ESMENA NUM. 77
o De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (48)

«Renumeraci6 dels apartats 6, 7, 8 i 9»

TitoL III. PROCEDIMENT ADMINISTRATIU

ESMENA NUM. 78
/8 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (49)

«Titol III. Procediment administratiu en sentit estricte»

ARTICLE 43

APARTAT 1

ESMENA NUM. 79
9 De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (50)
«l. Les Administracions publiques catalanes poden

utilitzar els mitjans electronics en els procediments
administratius [...]»

80 ESMENA NUM. 80
G. P. de Convergencia i Uni6 (51)

«[...] 1 a ser ateses per altres mitjans.

35

»

ARTICLE 44

81 EsmENa NUM. 81
G. P. de Convergencia 1 Uni6 (52)

«Supressio de 'article 44»

ARTICLE 48

APARTAT 3

2 ESMENA NUM. 82
De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (53)
«[...] de la seva instruccid, el termini per resoldre, els
efectes del silenci administratiu i, en el cas de perso-

nes fisiques, la informacio exigida per la normativa de
proteccio de dades.»

ARTICLE 52

APARTAT 1

85 EsMENA NOM. 85
G. P. de Convergencia i Uni6 (55)

«Supressio de I'apartat 1»

APARTAT 5

87 EsMENA NUM. 87
G. P. de Convergencia i Uni6 (57)

«Supressi6 de I'apartat 5»

ESMENA QUE AFECTA DIVERSOS APARTATS

89 EsMENA NUM. 89
De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (58)

«Renumeraci6 dels apartats 2, 3 1 4»

3.01.01.
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ARTICLE 53

APARTAT 1

ESMENA NUM. 90
90 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (59)

«[...] prévia a ’Administraci6, llevat que efectuada la
potestat verificadora de l'administracio, ho acordi de
manera diferent.»

ADDICIO DE NOUS ARTICLES

ESMENA NUM. 91
o1 D’addicio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (22)

«Article 53 (bis): Termini per resoldre i notificar.

1. El termini maxim per resoldre i notificar les resolu-
cions administratives a les persones interessades és el
que s’estableixi en la normativa sectorial corresponent.
Aquest termini no podra ultrapassar els sis mesos, tret
que una norma amb rang de llei o una norma de dret
comunitari europeu en prevegi un de superior.

2. En el suposit que no existeixi termini maxim previst
en la normativa sectorial, el termini és de tres mesos.

3. En qualsevol cas, el comput del termini de durada
dels procediments s’inicia, en els procediments iniciats
d’ofici, a partir de la data en queé la persona interessada
tingui coneixement de la notificacio de l'acord d’inici,
i en els procediments iniciats a instancia de persona
interessada des de la data d’entrada de les sollicituds en
el registre de I'organ competent per tramitar l'expedient.

4. Transcorregut els terminis esmentats en els apartats
anteriors, s’entenen estimades o desestimades les pre-
tensions de les persones interessades segons allo que
estableixen els articles 54 i 55, tot entenent que lefica-
cia de lestimacio o desestimacio s’inicia 'endema de
finit el termini per resoldre i notificar.»

ARTICLE 54

ADDICIO DE NOVES LLETRES

ESMENA NUM. 94
94 D’addicio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (23)

«i) les resolucions de les reclamacions prévies a l'exer-
cici d’accions civils i laborals.»

ARTICLE 57

95 ESMENA NUM. 95
G. P. de Convergencia i Uni6 (61)

«Supressio de I'article 57»

ARTICLE 58

APARTAT 1

96 ESMENA NUM. 96
G. P. de Convergencia i Uni6 (63)

«[...] norma reguladora de cada procediment
»

ARTICLE 60

APARTAT 1

ESMENA NUM. 100
1 00 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (65)

«[...] la llei dictades pel President de la Generalitat, el
Govern o pels titulars [...]»

ESMENA NUM. 101
101 D’addicio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (24)
«[...] Pordenament juridic, de conformitat amb el que

estableix la legislacio reguladora de la presidencia de
la Generalitat i del Govern.»

ARTICLE 61

APARTAT 1

ESMENA NUM. 102
1 02 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (66)

«[...] per resolucio del President de la Generalitat o de
la persona titular [...]»
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ARTICLE 62 ARTICLE 68
APARTAT I APARTAT 1
104 ESMENA NUM. 104 110 ESMENA NUM. 110
De modificacio De modificacio i
G. P. del Partit Popular de Catalunya (26) G. P. de Convergencia i Uni6 (72)
«[...] designades pel titular del departament de presi- «l. Els projectes de disposicio reglamentaria s’han de
dencia sotmetre a informaci6 publica per un termini no inferior
a quinze dies habils,
ARTICLE 64
APARTAT 3 »
105 ESMENA NUM. 105
De modiﬁcacio’ ARTICLE 69
G. P. de Convergencia i Uni6 (67)
«3. En tot cas, la memoria d’avaluacio de l'impacte de 1 1 2 ESMEN;;,NUMj /112
les mesures proposades ha d’integrar un informe d’im- Gel;n ((j) ljcﬁcacw Sncia i Unié (73
pacte pressupostari, en el qual s’ha d’avaluar la reper- - P. de Convergencia i Uni6 (73)
cussio de la disposicio reglamentaria en els recursos Article 60, T i oblicatoria de 1 .
personals i materials i en els pressupostos de la Gene- «Article r A q nt.er.venm.o,(l) lglatorza ¢ les entitats que
ralitat, aixi com, les fonts i els procediments de finan- Integren ministracio local.
¢ament; un informe d’impacte economic i social [...]» De conformitat amb Uarticle 85 de I’Estatut d’Autono-
mia de Catalunya, l'organ responsable de la tramitacio
ha d’adoptar les mesures necessaries per garantir que el
ARTICLE 67 Consell de Governs Locals sigui escoltat i tingui parti-
cipacio en el procediment d’elaboracio quan el projecte
A de disposicio general afecti les entitats locals de manera
PARTAT 2 :
especifica.»
107 ESMENA NUM. 107
P ARTICLE
G. P. de Convergencia i Uni6 (69) 3
., APARTAT
«Supressi6 de I'apartat 2» 3
117 ESMENA NUM. 117
APARTAT 4 G. P. del Partit Popular de Catalunya (28)
108 ESMENA NUM. 108 «De Tl'apartat 3 de l'article 73»
G. P. de Convergencia i Uni6 (70) 118 Esmena NUM. 118
«[...] no inferior a quinze dies habils. G. P. de Convergéncia i Uni6 (76)
» «[...] al qual estan adscrites
»
ESMENA QUE AFECTA DIVERSOS APARTATS
109 ESMENA NUM. 109
De modificacio
G. P. de Convergencia i Unié (71)
«Renumeraci6 dels apartats 3, 4 i 5»
3.01.01.
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ARTICLE 77

APARTAT 1

119 ESMENA NUM. 119
De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (77)
«[...] reposici6 es poden substituir, per formules de ter-
minacio convencional dels procediments o per altres

procediments de resolucio dels conflictes com la conci-
liaci6, mediacio [...]»

CAPITOL II. ENTITATS COL-LABORADORES

126 ESMENA NUM. 126
G. P. de Convergencia i Uni6 (80)

«Supressi6 de tot el Capitol I1»

ARTICLE 89

APARTAT 4

127 ESMENA NUM. 127
G. P. de Convergencia i Uni6 (81)

«Supressi6 de I'apartat 4»

ARTICLE 90

APARTAT 1

128 ESMENA NUM. 128
G. P. de Convergencia i Uni6 (82)

«[...] imparcialitat i responsabilitat
»

APARTAT 3

130 ESMENA NUM. 130
G. P. de Convergencia i Uni6 (84)

«Supressi6 de I'apartat 3»

ARTICLE 91

ESMENA NUM. 131
131 De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (85)

«[...] d’inspeccid i control, sens perjudici del registre
general d’aquestes entitats.»

ARTICLE 93

APARTAT 3

132 ESMENA NUM. 132
G. P. del Partit Popular de Catalunya (30)

«De T'apartat 3 de l'article 93»

133 ESMENA NUM. 133
G. P. de Convergencia i Uni6 (86)

«De T'apartat 3 de l'article 93»

ARTICLE 94

APARTAT 2

ESMENA NUM. 135
135 De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (31)
«[...] l'article 92, sens perjudici del dret a presentar la
corresponent reclamacio, denuncia o queixa davant

l'organ administratiu competent en matéria d’habili-
tacio.»

ARTICLE 101

APARTAT 1

136 ESMENA NUM. 136
G. P. de Convergencia i Uni6 (87)

«[...] atribuida expressament, per disposici6 legal
»
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ADDICIO DE NOUS APARTATS

ESMENA NUM. 137
137 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (88)
«3. Les infraccions greus i molt greus, hauran de ser

sotmeses a dictamen de la Comissio Juridica Assessora
amb caracter previ a llur notificacio.»

ARTICLE 102

APARTAT 1

138 ESMENA NUM. 138
G. P. de Convergencia i Uni6 (89)

«l. Lexercici de la potestat sancionadora requereix un
procediment establert legalment
que garanteixi [...]»

ARTICLE 105

APARTAT 1

ESMENA NUM. 144
144 De modificacio

G. Mixt (2)

«[...] es regeixen pel que disposa la legislacio estatal, la
legislacid especifica aplicable [...]»

CapitoL III. CONSORCIS

145 ESMENA NUM. 145

G. P. de Convergencia i Uni6 (92)

«Supressio de tot el Capitol I1I»

ARTICLE 112

ESMENA NUM. 147
147 De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (93)

«Art. 112 Naturalesa i contingut dels estatuts

1. El Govern pot acordar la constitucio de consorcis
entre la Generalitat i altres administracions piibliques
per a finalitats d’interés comii o amb entitats privades
sense anim de lucre que tinguin finalitats d’interes pii-
blic concurrents amb les de 'Administracio.

Els consorcis tenen personalitat juridica propia.

39

Els estatuts dels consorcis han de determinar-ne les
finalitats i les particularitats dels régims organic, fun-
cional i financer.

2. Els organs de decisio dels consorcis han d’estar
integrats per representants de totes les entitats con-
sorciades, en la proporcio que es fixi en els estatuts
respectius.»

ARTICLE 113
APARTAT 1

LLETRA A)

ESMENA NUM. 148
148 D’addicio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (34)

«[...] a constituir-lo. En el cas de 'Administracio de la
Generalitat, és necessari acord de Govern.»

ARTICLE 114

149 ESMENA NUM. 149
G. P. del Partit Popular de Catalunya (35)

«Supressio de larticle 114»

ARTICLE 115

150 ESMENA NUM. 150
G. P. del Partit Popular de Catalunya (36)

«Supressio de larticle 115»

DISPOSICIONS ADDICIONALS

PRIMERA

ESMENA NUM. 151
151 De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (94)

«Les corporacions de Dret puiblic de Catalunya, quan

exerceixen potestats administratives, es regeixen per la
present Llei.»

3.01.01.
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DoTZENA

152 ESMENA NUM. 152
G. P. de Convergencia i Uni6 (95)

«Supressio de la disposici6 addicional dotzena»

ADDICIO DE NOVES DISPOSICIONS ADDICIONALS

ESMENA NUM. 157
157 D’addicio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (38)

«Tretzena. Text refos de la llei de régim juridic i de pro-
cediment de les administracions publiques de Catalunya

En el termini de tres mesos des de l’entrada en vigor
d’aquesta llei, el Govern ha d’aprovar un text refos de
les disposicions contingudes en aquesta llei, i de les
disposicions que resten vigents pel moment en la llei
13/1989, de 14 de desembre, d’organitzacio, procedi-
ment i regim juridic de 'administracio de la Generalitat
i els annexos de la llei 23/2002, de 18 de novembre.»

ESMENA NUM. 158
158 D’addicio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (39)

«Catorzena. Projecte de llei d’organitzacio de 'Admi-
nistracio de la Generalitat de Catalunya

El Govern, en el termini de tres mesos des de l'entrada
en vigor d’aquesta llei, ha de presentar al Parlament el
projecte de llei d’Organitzacio de 'Administracio de la
Generalitat de Catalunya, que incloura una regulacio
de l'organitzacio dels departaments i dels ens piiblics
vinculats o dependents.»

DISPOSICIO TRANSITORIA

ESMENA NUM. 159
1 59 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (96)

«Primera. Les actuacions i els procediments [...]»

ADDICIO DE NOVES DISPOSICIONS TRANSITORIES

ESMENA NUM. 160
1 60 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (97)

«Disposicio Transitoria Segona: Les administracions de
Catalunya han de posar a disposicio dels ciutadans mo-
dels actualitzats de declaracio responsable i de comu-
nicacio previa a l'entrada en vigor de la present Llei.»

DISPOSICIONS FINALS
PRIMERA

ADDICIO DE NOUS APARTATS

ESMENA NUM. 161
1 61 D’addicio
G. P. de Convergencia i Uni6 (98)

«3. Les anteriors reproduccions normatives tindran vi-
gencia a Catalunya, fins i tot, quan la llei reproduida
esdevingui modificada o no es produeixi l’adaptacio
necessaria de la llei catalana a la llei reproduida.»

SEGONA

APARTAT 3

ESMENA NUM. 163
163 De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (99)

«3. En l'ambit de I'’Administracio Local de Catalunya,
els drets esmentats seran exercits en relacio amb la
totalitat dels procediments i les actuacions de la seva
competencia atenent al contingut i al calendari acordat
entre administracions i organismes competents. En tot
cas, els ens locals ha de disposar de tots els recursos
necessaris a lefecte.»

QUARTA

ESMENA NUM. 164
164 De modificacio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (40)

«[...] de Uarticle 159 de I’Estatut d’autonomia.»

ESMENA NUM. 165
165 De modificacio
G. P. de Convergencia i Uni6 (100)

«Aquesta llei es dicta a I’empara de larticle 159.1
EAC.»

ADDICIO DE NOVES DISPOSICIONS FINALS

ESMENA NUM. 166
166 D’addicio
G. P. del Partit Popular de Catalunya (41)

«Sisena: Entrada en vigor

Agquesta llei entrara en vigor l'endema de la seva pu-
blicacio en el Diari Oficial de la Generalitat de Cata-
lunya.»
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EXPOSICIO DE MOTIUS PARAGRAF DISSETE
PARAGRAF SEGON 173 ESMENA NOM. 173
169 ESMENA NUM. 169 G. P. del Partit Popular de Catalunya (43)
G. P. del Partit Popular de Catalunya (42) «[...]
»

«Supressi6 del paragraf segon»

3.01.01.
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