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Parlament de Catalunya 

Sessió 8. Dijous, 6 de febrer de 2025. XV legislatura 

DOSSIER 

 

ORDRE DEL DIA 

1. Compareixença d'Anna López Ojeda, cap del Servei de Cirurgia Plàstica i 
Reparadora de l'Hospital de Bellvitge i vicepresidenta de la Societat Catalana 
de Cirurgia Plàstica Reparadora i Estètica, davant la Comissió de Salut per a 
informar sobre les llistes d'espera per a una reconstrucció mamària després 
d'un càncer. Tram. 357-00273/15 Comissió de Salut. Compareixença. 

2. Compareixença de Gemma González Serra, testimoni, davant la Comissió de 
Salut per a informar sobre les llistes d'espera per a una reconstrucció mamària 
després d'un càncer. Tram. 357-00274/15 Comissió de Salut. Compareixença. 

3. Compareixença d'Aliki Aikatererini Nikolaou, testimoni, davant la Comissió de 
Salut per a informar sobre les llistes d'espera per a una reconstrucció mamària 
després d'un càncer. Tram. 357-00275/15 Comissió de Salut. Compareixença. 

4. Compareixença d'Hèctor Corominas, president de la Societat Catalana de 
Reumatologia, i de Marcos Paulino, president de la Societat Espanyola de Reu-
matologia, davant la Comissió de Salut per a informar sobre l'envelliment i les 
malalties reumàtiques. Tram. 357-00141/15 Comissió de Salut. Compareixença. 

5. Proposta de resolució sobre la lluita contra les agressions al personal sanitari. 
Tram. 250-00079/15 Grup Parlamentari del Partit Popular de Catalunya, jun-
tament amb dos altres diputats. Debat i votació de la Proposta de resolució i de 
les esmenes presentades (text presentat: BOPC 92, 9; esmenes: BOPC 133, 18). 

6. Proposta de resolució sobre el transport de les mostres d'analítiques a la 
plana de Lleida. Tram. 250-00082/15 Grup Parlamentari de Junts, juntament 
amb dos altres diputats. Debat i votació de la Proposta de resolució i de les 
esmenes presentades (text presentat: BOPC 92, 13). 

7. Proposta de resolució sobre els drets civils lingüístics en els serveis de 
salut. Tram. 250-00110/15 Grup Parlamentari de la Candidatura d'Unitat 
Popular - Defensem la Terra, juntament amb un altre diputat. Debat i votació 
de la Proposta de resolució i de les esmenes presentades (text presentat: 
BOPC 104, 32; esmenes: BOPC 133, 21). 

 
  



Dossier CS 8 
6 de febrer de 2025 

2 

 

Punt 5 | Debat i votació de la Proposta de resolució i de les esmenes 
presentades 

Proposta de resolució sobre la lluita contra les agressions 
al personal sanitari 

250-00079/15 

PRESENTACIÓ: GP PPC 

Reg. 9050 / Admissió a tràmit: Mesa del Parlament, 11.11.2024 

A la Mesa del Parlament 

Juan Fernández Benítez, portaveu, Hugo Manchón García, diputat, Belén 
Pajares Ribas, diputada del Grup Parlamentari del Partit Popular de Catalunya, 
d'acord amb el que estableixen els articles 167 i 168 del Reglament del Par-
lament, presenten la Proposta de resolució sobre la lluita contra les agressions 
al personal sanitari, per tal que sigui substanciada davant la Comissió de 
Salut, amb el text següent:  

Exposició de motius 

El personal sanitari a Catalunya, des de fa ja uns anys, pateix una autèntica 
xacra a la que cal posar fi amb tots els mitjans i recursos possibles. Les 
agressions contra els professionals sanitaris han anat en augment en els darrers 
anys a Catalunya. Tal com reflecteixen les dades del propi Departament de 
Salut en els darrers anys, especialment després de la pandèmia, els anys 
2022 i 2023 s'han notificat a Catalunya, respectivament, 2.027 i 2.295 casos 
de violència (memòria de l'ICS, anys 2022 i 2023). 

Aquests casos de violència contra els professionals de l'àmbit de la salut 
tenen una especial incidència tant l'atenció primària com a l'atenció hospita-
lària. La majoria de les agressions són verbals, però les físiques representen 
un 8-9% del total. Aquestes xifres posen de manifest la necessitat d'intensificar 
les mesures per protegir el personal sanitari, ja que la violència de la que són 
objecte metges, metgesses, infermers i infermeres, i la resta de professionals 
sanitaris, té una afectació directa tant la salut física i emocional dels treballadors 
com en la qualitat assistencial del servei que poden oferir als pacients, generant 
un clima de tensió que perjudica la relació assistencial. 

Els professionals sanitaris són el pilar del sistema de salut i el seu benestar és 
fonamental per assegurar una assistència de qualitat. És essencial que el 
Govern implementi mesures efectives per reduir les agressions, garantir la 
seguretat en els llocs de treball i oferir als professionals les eines necessàries 
per afrontar aquestes situacions amb la màxima protecció possible. 

Les dades recollides en les memòries anuals indiquen que les mesures i plans 
no han estat suficients per frenar l'augment de les agressions. En aquest sentit, 
és necessari un compromís ferm per part del Govern per reforçar les mesures 
de seguretat  i protegir els professionals sanitaris. 
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Per aquests motius, el Grup Parlamentari del Partit Popular de Catalunya 
presenta la següent:  

Proposta de resolució 

El Parlament de Catalunya insta el Govern a:  

1. Realitzar una avaluació integral dels riscos de violència en cada centre 
sanitari de Catalunya, que tingui com a objectiu identificar els factors que 
incrementen el risc d'agressions, realitzar una auditoria de seguretat als centres 
sanitaris i augmentar les campanyes de sensibilització davant les agressions. 

2. Establir un protocol de seguretat uniforme en tots els centres del SISCAT 
que inclogui mesures concretes per a la protecció del personal sanitari, com 
el botó del pànic, la instal·lació de càmeres de seguretat, portes de seguretat 
en zones sensibles i altres mecanismes que permetin una resposta ràpida i 
efectiva davant de situacions de risc. Aquest protocol ha d'ésser accessible 
per a tots els treballadors i incloure accions de formació i informació per 
millorar la seva preparació en casos de crisi. 

3. Promoure la revisió periòdica de les avaluacions de risc i els protocols de 
seguretat del centres sanitaris per a garantir que es mantenen actualitzats i 
adaptats a les necessitats de cada centre, tot establint canals de comunicació 
amb els representants dels professionals sanitaris per assegurar la seva parti-
cipació en el disseny i la millora contínua de les mesures de protecció. 

Palau del Parlament, 6 de novembre de 2024 

Juan Fernández Benítez, portaveu; Hugo Manchón García, Belén Pajares 
Ribas, diputats, GP PPC 

ESMENES PRESENTADES 

Reg. 15972 / Admissió a tràmit: Mesa de la CS, 16.01.2025 

GRUP PARLAMENTARI DE JUNTS (REG. 15972) 

Esmena 1 
GP de Junts (1) 
D'addició al punt 2 

2. Establir un protocol de seguretat uniforme en tots els centres del SISCAT 
que inclogui mesures concretes per a la protecció del personal sanitari, com 
el botó del pànic, la instal·lació de càmeres de seguretat, portes de seguretat 
en zones sensibles i altres mecanismes que permetin una resposta ràpida i 
efectiva davant de situacions de risc, dotant una línia pressupostaria per 
realitzar les obres adients als centres sanitaris per establir tots aquests els 
elements. Aquest protocol ha d'ésser accessible per a tots els treballadors i 
incloure accions de formació i informació per millorar la seva preparació en 
casos de crisi. 



Dossier CS 8 
6 de febrer de 2025 

4 

 

Esmena 2 
GP de Junts (2) 
D'addició d'un nou punt 4 

4. Desenvolupar i implementar les funcions de l'Observatori per a Situacions 
de Violència a l'Àmbit Sanitari de Catalunya, com la creació del Registre de 
Casos de Violència als Professionals del sistema de salut a Catalunya amb 
caràcter urgent. 

Esmena 3 
GP de Junts (3) 
D'addició d'un nou punt 5 

5. Recomanar als professionals de la salut que hagin patit agressions, mit-
jançant la difusió de campanyes informatives, que les denunciïn perquè s'hi 
pugui actuar, garantint-los l'acompanyament i el suport necessaris i, quan 
denunciïn l'agressió patida, que la Generalitat es presenti com a acusació i 
part en els judicis i procediments que s'obrin. 
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Punt 6 | Debat i votació de la Proposta de resolució i de les esmenes 
presentades 

Proposta de resolució sobre el transport de les mostres d'ana-
lítiques a la plana de Lleida 

250-00082/15 

PRESENTACIÓ: GP JUNTS 

Reg. 9086 / Admissió a tràmit: Mesa del Parlament, 11.11.2024 

A la Mesa del Parlament 

Mònica Sales de la Cruz, portaveu, Jordi Fàbrega i Sabaté, diputat, Anna 
Feliu i Moragues, diputada del Grup Parlamentari de Junts, d'acord amb el 
que estableixen els articles 167 i 168 del Reglament del Parlament, presenten 
la Proposta de resolució per al correcte transport de les mostres d'analítiques 
a la plana de Lleida, per tal que sigui substanciada davant la Comissió de 
Salut, amb el text següent:  

Exposició de motius 

Els consultoris locals permeten apropar l'atenció sanitària als domicilis de la 
ciutadania, al realitzar l'atenció sanitària, amb més o menys prestacions sani-
tàries, als pobles on viuen els usuaris. Per a fer-ho possible, els diferents 
ajuntaments cedeixen un local al Departament de Salut per al consultori i es 
fan càrrec de les despeses de l'equipament i del seu manteniment. 

A principis de l'any 2024, diversos alcaldes de municipis de la plana de Lleida 
van denunciar que desenes d'ajuntaments s'havien d'encarregar -amb mitjans 
propis- del transport de les mostres d'analítiques des dels seus municipis fins 
al Centre d'Atenció Primària (CAP) o laboratori corresponent. En la majoria 
dels casos són membres de les brigades municipals, agutzils o els propis 
alcaldes o alcaldesses els encarregats de transportar les mostres fins al CAP. 
Aquesta praxi no és en tots els municipis, ja que en alguns el transport el 
realitza directament l'Institut Català de la Salut (ICS), com és convenient, 
mentre que en altres ho ha de fer el propi ajuntament, i sense cap criteri ob-
jectiu per aquestes diferències. 

Un transport fet per personal no especialitzat pot no assegurar la total garantia 
de traçabilitat i conservació de les mostres extretes, amb els problemes que 
això pot comportar per la interpretació dels resultats i/o necessitat de repetició 
de l'analítica. 

Des de principis de l'any 2024 s'han mantingut diverses reunions entre el 
ajuntaments implicats i l'Institut Català de la Salut per solucionar aquesta 
disfunció, però a hores d'ara persisteix aquesta praxi anòmala en molts mu-
nicipis. És cert que en alguns que han fet denúncia pública a premsa s'ha 
revertit, però no en tots ni en la resta, fet que és més preocupant encara. 
  



Dossier CS 8 
6 de febrer de 2025 

6 

 

Per aquests motius, el Grup Parlamentari de Junts presenta la següent:  

Proposta de resolució 

1. Parlament de Catalunya manifesta la necessitat de complir els protocols 
per la recollida i el transport de mostres sanitàries des dels domicilis dels 
pacients i des dels diferents consultoris locals fins al laboratori on s'analitzen 
les mostres a tota Catalunya. 

2. El Parlament de Catalunya insta el Govern a realitzar el transport de les 
mostres sanitàries des dels diferents consultoris locals de la plana de Lleida 
directament per l'Institut Català de la Salut, o el proveïdor de salut corresponent, 
complint amb els protocols establerts, sense que siguin els ajuntaments els 
encarregats d'aquesta tasca. 

Palau del Parlament, 7 de novembre de 2024 

Mònica Sales de la Cruz, portaveu; Jordi Fàbrega i Sabaté, Anna Feliu i 
Moragues, diputats, GP Junts 

ESMENES PRESENTADES 

Reg. 16040 / Admissió a tràmit: Mesa de la CS, 16.01.2025 

GRUP PARLAMENTARI SOCIALISTES I UNITS PER AVANÇAR (REG. 16040) 

Esmena 1 
GP Socialistes i Units per Avançar (1) 
De modificació del punt 2 

2. El Parlament de Catalunya insta el Govern a realitzar el transport de les 
mostres sanitàries des dels diferents consultoris locals de la plana de Lleida 
directament per l'Institut Català de la Salut, o el proveïdor de salut corresponent, 
complint amb els protocols establerts, i respectant els convenis signats entre 
els ajuntaments i el Servei Català de la Salut. 
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Punt 7 | Debat i votació de la Proposta de resolució i de les esmenes 
presentades 

Proposta de resolució sobre els drets civils lingüístics en els 
serveis de salut 

250-00110/15 

PRESENTACIÓ: GP CUP-DT 

Reg. 11163 / Admissió a tràmit: Mesa del Parlament, 26.11.2024 

A la Mesa del Parlament 

Dani Cornellà Detrell, portaveu, Laia Estrada Cañón, presidenta del Grup 
Parlamentari de la Candidatura d'Unitat Popular - Defensem la Terra, d'acord 
amb el que estableixen els articles 167 i 168 del Reglament del Parlament, 
presenten la Proposta de resolució pels drets civils lingüístics als serveis de 
salut, per tal que sigui substanciada davant la Comissió de Salut, amb el text 
següent:  

Exposició de motius 

Després de gairebé 40 anys de legislació catalana, dins el marc autonòmic 
del règim del 78, enfocada a la normalització de l'ús de la llengua catalana al 
Principat de Catalunya, es constaten dèficits alarmants tant via denúncies 
d'usos no possibles, fins i tot a l'administració pública, com per via estudis 
d'usos i drets lingüístics, i es pot parlar amb tota la rigorositat científica, que 
la llengua catalana és, encara avui dia, una llengua minoritzada. 

L'àmbit de la salut és un àmbit en què l'ús de la llengua obté gran rellevància, 
tant pel seu ús funcional de comunicació com per la importància de l'aspecte 
emocional que acompanya la majoria de situacions que s'atenen. 

Ja fa anys que el sistema sanitari català mostra dificultats per garantir els 
drets lingüístics de les persones catalanoparlants, així com els de les persones 
que no han accedit a la comprensió oral o escrita de cap de les dues llengües 
oficials. Un moment crític va ser la pandèmia per la Covid-19 que va empit-
jorar aquesta situació en fer-se moltes contractacions d'urgència que no van 
poder garantir la capacitació lingüística suficient del personal contractat. 
S'entenia en aquell moment que es fessin aquestes contractacions i que la 
prioritat en els moments més durs de la pandèmia era salvar vides, però després 
d'aquell temps d'emergències no s'han pres mesures per evitar que els drets 
lingüístics no tornin a quedar vulnerats. De fet en els darrers mesos han sigut 
moltes les denúncies rebudes on, a la discriminació lingüística, se suma la 
sanitària, doncs en els casos denunciats, la discriminació de tracte per raó de 
llengua ha consistit en la negativa del personal sanitari a atendre als pacients 
catalanoparlants. 
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Per aquests motius, el Grup Parlamentari de la Candidatura d'Unitat Popular 
- Defensem la Terra presenta la següent:  

Proposta de resolució 

El Parlament de Catalunya insta el Govern a:  

1. Planificar la formació i creació de professionals sanitaris atenent a les 
necessitats demogràfiques actuals, la demanda assistencial real i l'increment 
de plantilles estructurals necessàries per poder donar resposta a la necessitat 
de relleu del personal que es jubilarà els propers anys, garantint que els pro-
fessionals de la salut que formem adquireixin plenes competències lingüístiques 
en català. 

2. Millorar les condicions salarials i laborals de les professionals que treballen 
als centres sanitaris, començant per l'establiment d'unes ràtios professional 
/usuària que contemplin les realitats econòmiques i socials dels territoris i 
que permetin una correcta assistència i redueixin l'actual càrrega laboral, així 
com definir els rols professionals i reconèixer i desenvolupar les capacitats 
competencials de cadascuna de les categories professionals amb el conse-
qüent reconeixement econòmic. 

3. Planificar els suports suficients al personal sanitari per tal de fer efectiva 
l'atenció plurilingüe necessària perquè qualsevol persona parlant d'alguna de 
les més de 300 llengües presents al Principat i que per qualsevol circumstància 
no tingui accés oral o escrit en cap de les llengües oficials a Catalunya, pugui 
ser atesa de forma correcta i segura, confortable i afectiva prioritàriament en 
la seva llengua inicial, i, si no és possible, en alguna altra que conegui. 

4. Garantir l'atenció oral i escrita en català, i en occità a l'Aran, en els equi-
paments de salut per part dels professionals sanitaris, personal administratiu i 
de treball social, així com a les residències de gent gran i sociosanitaris i tots 
els serveis pediàtrics. 

5. Garantir el dret de rebre tots els impresos (volants, documents de consen-
timent de proves i intervencions, informes mèdics, etc.) en català i en occità. 

6. Implementar mecanismes de control efectius a fi que aquests drets no es 
vegin vulnerats en els casos en què l'atenció sanitària pública no sigui prestada 
directament per l'Institut Català de la Salut. 

7. Aprovar un pla de formació i sensibilització a tots els professionals de la 
salut, envers el respecte als drets lingüístics en general i respecte als drets 
inherents a la llengua catalana com a llengua minoritzada i oficial al territori. 

8. Establir per a tot el seu personal, com a personal de l'administració pública 
catalana:  

a) El requisit lingüístic necessari (més enllà d'un simple mèrit) del coneixement 
actiu de la llengua catalana, evitant l'ús abusiu de mesures d'urgència per 
contractar personal sense el corresponent procés selectiu, àmbit en el qual es 
comprova el requisit lingüístic obligatori (tal com indica l'article 11.2 de la 
Llei 1/1998). 

b) La garantia que l'acreditació del català per part dels professionals es trans-
forma en un ús efectiu en les interaccions inicials i en totes les interaccions 
amb ciutadans que s'adrecen al personal de les administracions en català, en 
la línia d'allò establert en el Decret 107/1987, de 13 de març, pel qual es 
regula l'ús de les llengües oficials per part de l'Administració de la Generalitat 
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de Catalunya i diversos reglaments d'usos lingüístics en la normativa muni-
cipal. 

c) L'equiparació de la puntuació de català i occità, aranès a l'Aran, en tots els 
concursos de provisió de places públiques de l'Administració de Catalunya, 
d'acord amb l'article 6.6 de la Llei 35/2010, de l'1 d'octubre, de l'occità, aranès 
a l'Aran. 

d) La garantia de proveir en català i occità, aranès a Aran, tots els impresos i 
formularis electrònics dels tràmits del sistema sanitari públic per a garantir 
els drets lingüístics dels occitanoparlants. 

9. Dur a terme campanyes informatives dirigides a la ciutadania en relació 
als seus drets lingüístics, amb rètols i informació visible, en l'àmbit de la 
salut 

Palau del Parlament, 20 de novembre de 2024 

Laia Estrada Cañón, presidenta GP CUP-DT; Dani Cornellà Detrell, portaveu 

ESMENES PRESENTADES 

Reg. 18026; 18128 / Admissió a tràmit: Mesa de la CS, 16.01.2025 

GRUP PARLAMENTARI SOCIALISTES I UNITS PER AVANÇAR (REG. 18026) 

Esmena 1 
GP Socialistes i Units per Avançar (1) 
De modificació del punt 1 

1. Planificar la formació i creació de places de professionals sanitaris atenent 
a les necessitats demogràfiques actuals, la demanda assistencial real i l'in-
crement de plantilles estructurals necessàries per poder donar resposta a la 
necessitat de relleu del personal que es jubilarà els propers anys, garantint 
que els professionals de la salut que formem adquireixin plenes competències 
lingüístiques en català. 

Esmena 2 
GP Socialistes i Units per Avançar (2) 
De modificació del punt 3 

3. Difusió i potenciació del servei de traducció i interpretació en altres llengües 
del 061, per tal de millorar els suports humans i tecnològics per què el per-
sonal sanitari pugui atendre qualsevol persona parlant que no sàpiga cap de 
les llengües oficials a Catalunya, de forma correcta, segura, confortable i 
afectiva prioritàriament en la seva llengua inicial, i, si no és possible, en una 
altra que conegui. 

Esmena 3 
GP Socialistes i Units per Avançar (3) 
De modificació del punt 5 

5. Garantir el dret de rebre tots els impresos (volants, documents de consen-
timent de proves i intervencions, informes mèdics, etc.) en català, i a l'Aran, 
en occità. 
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Esmena 4 
GP Socialistes i Units per Avançar (4) 
De modificació del punt 8c 

8.c. L'equiparació de la puntuació de català i occità, aranès a l'Aran, en els 
concursos de provisió de places públiques de l'Administració de Catalunya 
que, d'acord amb la relació de llocs de treball, exerceixen funcions que ho 
justifiquin, d'acord amb l'article 6.6 de la Llei 35/2010, de l'1 d'octubre, de 
l'occità, aranès a l'Aran. 

GRUP PARLAMENTARI D'ESQUERRA REPUBLICANA (REG. 18128) 

Esmena 1 
GP d'Esquerra Republicana (1) 
De modificació del punt 1 

1. Actualitzar el Mapa sanitari com a marc de referència general amb l'ob-
jectiu de planificar la formació i creació de professionals sanitaris atenent a 
les necessitats demogràfiques actuals, la demanda assistencial real i l'increment 
de plantilles estructurals necessàries per poder donar resposta a la necessitat 
de relleu del personal que es jubilarà els propers anys, garantint que els pro-
fessionals de la salut que formem adquireixin plenes competències lingüístiques 
en català. 

Esmena 2 
GP d'Esquerra Republicana (2) 
De modificació i refosa dels punts 3 i 4 en un únic punt 3 

3. Garantir l'atenció oral i escrita en català, i en occità a l'Aran, en els 
equipaments de salut per part dels professionals sanitaris, personal adminis-
tratiu i de treball social, així com a les residències de gent gran i sociosani-
taris i tots els serveis pediàtrics. 

En els casos en què la persona atesa no conegui cap de les llengües oficials 
a Catalunya, planificar i dimensionar un servei de traducció a tots els centres 
del Siscat, que garanteixi una atenció correcta i segura, confortable i afectiva 
prioritàriament en la seva llengua inicial i, si no és possible, en alguna altra 
que conegui. 
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Esmena 3 
GP d'Esquerra Republicana (3) 
De modificació del punt 7 

7. Aprovar un pla de formació i sensibilització a tots els professionals de la 
salut, envers el Continuar desplegant el Pla per garantir el coneixement i 
l'ús del català en el sistema públic de salut de Catalunya 2024-2026, respecte 
als drets lingüístics en general i respecte als drets inherents a la llengua catalana 
com a llengua minoritzada i oficial i d'us normal al sistema públic de salut 
arreu del al territori. 

Esmena 4 
GP d'Esquerra Republicana (4) 
De modificació de l'apartat a del punt 8 

a) El requisit lingüístic necessari (més enllà d'un simple mèrit) del coneixe-
ment actiu de la llengua catalana, evitant l'ús abusiu de mesures d'urgència 
per i promoure mesures de millora del coneixement de la llengua catalana i 
formació lingüística del personal quan es contracti contractar personal sense 
el corresponent procés selectiu., àmbit en el qual es comprova el requisit 
lingüístic obligatori (tal com indica l'article 11.2 de la Llei 1/1 998). 
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