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Comissió d’Empresa i Coneixement

ORDRE DEL D IA

1. Sol·licitud de compareixença del director general de Turisme davant la Comissió 
d’Empresa i Coneixement perquè informi sobre els objectius i les novetats del decret 
de turisme. Tram. 356-00165/12 Rafel Bruguera Batalla, del Grup Parlamentari Socia-
listes i Units per Avançar. Debat i votació de la sol·licitud de compareixença. (*)

2. Sol·licitud de compareixença del director general de Turisme davant la Comissió 
d’Empresa i Coneixement perquè faci balanç de la temporada d’estiu del 2018. Tram. 
356-00175/12 Rafel Bruguera Batalla, del Grup Parlamentari Socialistes i Units per 
Avançar. Debat i votació de la sol·licitud de compareixença. (*)

3. Proposta de resolució sobre les taxes als estudiants d’enginyeria. Tram. 250-
00408/12 Grup Parlamentari de Catalunya en Comú Podem. Debat i votació (text pre-
sentat: BOPC 189, 30).

4. Proposta de resolució sobre l’extensió dels contractes del Programa Beatriu de Pi-
nós. Tram. 250-00422/12 Grup Parlamentari Socialistes i Units per Avançar. Debat i 
votació (text presentat: BOPC 189, 45).

5. Proposta de resolució sobre l’operació de l’Estat per a desestabilitzar l’economia 
catalana. Tram. 250-00425/12 Grup Parlamentari Republicà, Grup Parlamentari de 
Junts per Catalunya. Debat i votació (text presentat: BOPC 189, 49).

6. Proposta de resolució sobre l’impuls de la implantació de la finestreta única em-
presarial a Barcelona. Tram. 250-00438/12 Grup Parlamentari de Ciutadans. Debat 
i votació de la Proposta de resolució i de les esmenes presentades (text presentat: 
BOPC 194, 17; esmenes: BOPC 240, 17).

(*) En cas d’aprovació dels punts 1 i 2 de l’ordre del dia, la presidenta, d’acord amb l’article 54.4 del RPC, pro-
posarà, si escau, d’ampliar l’ordre del dia per a substanciar les compareixences.
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Punt 3 | Debat i votació

Proposta de resolució sobre les taxes als estudiants d’enginyeria
250-00408/12

PRESENTACIÓ: GP CATECP

Reg. 19208 / Admissió a tràmit: Mesa del Parlament, 30.10.2018

A la Mesa del Parlament
Elisenda Alamany Gutiérrez, portaveu, Lucas Silvano Ferro Solé, diputat del 

Grup Parlamentari de Catalunya en Comú Podem, d’acord amb el que estableixen 
els articles 167 i 168 del Reglament del Parlament, presenten la proposta de resolu-
ció sobre les taxes a l’estudiantat d’enginyeria, per tal que sigui substanciada davant 
la comissió d’empresa i coneixement, amb el text següent: 

Exposició de motius
Segons l’Observatori del Sistema Universitari (OSU) el preu mínim d’un curs de 

grau a Catalunya és només superat per Irlanda i dues de les 4 regions del Regne Unit, 
és a dir, el nostre territori compta amb un dels preus universitaris més alts de la re-
gió europea. A més, Catalunya també lidera els preus més alts de tot Espanya amb 
primeres matrícules que arriben als 2.372 €, com és el cas dels estudis d’enginyeria.

Actualment, segons les dades de l’Institut d’Estadística de Catalunya (Idescat), 
existeixen al voltant de 33.200 estudiants cursant estudis d’enginyeria o arquitectura 
a les universitats públiques catalanes.

Uns estudiants, que majoritàriament acaben de patir accions arbitràries del Go-
vern, qui els ha deixat aquest curs sense la bonificació que s’havia establert des del 
curs 2012-2013 per pal·liar el greuge que va suposar el canvi de coeficient en les en-
ginyeries (que és el que marca el preu de crèdit per estudiant).

Aquestes carreres van passar d’un coeficient B a un C, el que es va produir una 
pujada de 3,76 € més per cada crèdit universitari. Una pujada que suposava els 225 
euros més per cada estudiant d’enginyeria, i que se sumava a l’augment global de 
taxes que va executar aquest mateix any l’executiu.

Ara, després de cinc anys en què els estudiants rebien una bonificació compen-
satòria davant l’augment d’aquestes taxes, el Govern ha decidit eliminar-les dràsti-
cament.

Una eliminació dràstica i arbitrària com han alertat ja algunes universitats com 
la Universitat de Barcelona (UB), l’Autònoma (AUB) i la Politècnica (UPC), així 
com el CEUCAT, que han assegurat que el canvi de la normativa de preus no s’ha 
comunicat amb la suficient antelació.

La resolució EMC / 1500/2018, de 29 juliol ha eliminat dràsticament el punt 4.2 
de la resolució EMC / 1872/2017 de 27 de juliol, on es recollia: 

«Per a l’estudiantat d’enginyeria que sol·liciti una beca Equitat, compleixi a els 
Requisits que preveu la base 2 i a els estudis del qual hagin Quedat ment afectats, al 
curs acadèmic 2012-2013, pel canvi de nivell del B a l’C de coeficient d’estructura 
docent, els Universitats apliquin una reducció de 3,76 (tres amb setanta-sis) euros 
per crèdit matriculat per primera vegada, abans d’aplicar el percentatge de minora-
ció corresponent. »

Per aquests motius, el Grup Parlamentari de Catalunya en Comú Podem presen-
ta la següent: 

Proposta de resolució
El parlament insta el Govern a: 
1) Realitzar una rectificació del text de la resolució EMC / 1500/2018 de 29 de 

juny, i incloure el punt 4.2 que tenia recollit el text de la resolució EMC / 1872/2017 
de 27 de juliol.
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2) Tornar la diferència de preu als i les alumnes que els corresponia la bonifica-
ció, i que ja han realitzat el pagament de les seves matrícules.

3) Establir un termini d’un curs lectiu com a període mínim perquè el Govern 
informi a les Universitats i el Consell d’Estudiants de les Universitats Catalanes 
(Ceucat) sobre els procediments per a l’obtenció de l’acreditació del tram de la renda 
familiar i de les beques Equitat per a la minoració del preu dels crèdits dels estudis 
universitaris.

Palau del Parlament, 18 d’octubre de 2018
Elisenda Alamany Gutiérrez, portaveu; Lucas Silvano Ferro Solé, diputat, GP 

CatECP
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Punt 4 | Debat i votació

Proposta de resolució sobre l’extensió dels contractes del Programa 
Beatriu de Pinós
250-00422/12

PRESENTACIÓ: GP PSC-UNITS

Reg. 19692 / Admissió a tràmit: Mesa del Parlament, 30.10.2018

A la Mesa del Parlament
Eva Granados Galiano, portaveu, Alícia Romero Llano, diputada del Grup Par-

lamentari Socialistes i Units per Avançar, d’acord amb el que estableixen els arti-
cles 167 i 168 del Reglament del Parlament, presenten la Proposta de resolució sobre 
l’extensió dels contractes del programa Beatriu de Pinós per a investigadors i inves-
tigadores, per tal que sigui substanciada davant la Comissió d’Empresa i Coneixe-
ment, amb el text següent: 

Exposició de motius
El programa de contractes per a investigadors i investigadores Beatriu de Pinós 

té l’objectiu d’impulsar el retorn del talent d’aquells catalans i catalanes que van 
abandonar el nostre país per la falta d’oportunitats en l’àmbit de la recerca. A través 
d’una rigorosa selecció mitjançant tribunals internacionals, s’oferia als investigadors 
i investigadores escollits un contracte de dos anys, prorrogable un any més, tal i com 
estableix la convocatòria aprovada pel Govern.

Abans del 2016 oferia dos anys de contracte postdoctoral, no obstant, a partir de 
la convocatòria del 2016 es va incloure la possibilitat d’estendre el contracte un any 
més, un format conegut com «2+1», considerat per la comunitat científica com un 
format molt atractiu ja que la majoria de la producció científica publicable es con-
centra entre el segon i el tercer any.

A principis del mes d’octubre, 60 d’aquests investigadors i investigadores que 
s’havien acollit a la convocatòria de 2016 van rebre un correu electrònic de la Ge-
neralitat en que se’ls comunicava que els seus contractes no es renovarien un any 
més, com estava previst, adduint a la manca de disponibilitat pressupostària degut a 
la pròrroga dels Pressupostos de la Generalitat de Catalunya. No obstant, els afec-
tats reclamen que amb una petita assignació pressupostària, a l’entorn dels 2 milions 
d’euros, es podria realitzar aquesta extensió.

A més, degut a aquesta decisió, alguns investigadors i investigadores que havien 
aconseguit una beca Beatriu de Pinós, han desistit de la mateixa durant el primer 
any. Per tant, és possible que el fet de mantenir durant només 2 anys aquesta beca 
no generi atracció entre els investigadors i investigadores que són a l’estranger i que 
voldrien retornar a Catalunya.

Aquesta decisió té nombroses conseqüències a nivell acadèmic, professional i 
personal per a aquells investigadors i investigadores que van fer una important re-
núncia als països estrangers on es trobaven per retornar a Catalunya i contribuir en 
la comunitat científica del nostre país.

Per aquests motius, el Grup Parlamentari Socialistes i Units per Avançar presen-
ta la següent: 

Proposta de resolució
El Parlament de Catalunya insta el Govern de la Generalitat a: 
1. Dotar econòmicament el programa Beatriu de Pinós amb l’assignació pres-

supostària corresponent per tal que els investigadors i investigadores que estan en 
compliment del 1r o 2n any puguin realitzar un 3r any de pròrroga.
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2. Redefinir les beques Beatriu de Pinós per tal que tinguin d’inici una durada 
de 3 anys, i així facilitar el desenvolupament dels treballs dels investigadors i inves-
tigadores d’una manera més estable.

Palau del Parlament, 24 d’octubre de 2018
Eva Granados Galiano, portaveu; Alícia Romero Llano, diputada, GP PSC-Units
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Punt 5 | Debat i votació

Proposta de resolució sobre l’operació de l’Estat per a desestabilitzar 
l’economia catalana
250-00425/12

PRESENTACIÓ: GP ERC, GP JXCAT

Reg. 19802 i 19908 / Admissió a tràmit: Mesa del Parlament, 30.10.2018

A la Mesa del Parlament
Anna Caula i Paretas, portaveu del Grup Parlamentari Republicà, Albert Batet 

i Canadell, portaveu del Grup Parlamentari de Junts per Catalunya, d’acord amb el 
que estableixen els articles 167 i 168 del Reglament del Parlament, presenten la Pro-
posta de resolució sobre l’operació d’Estat per desestabilitzar l’economia catalana, 
per tal que sigui substanciada davant la Comissió d’Empresa i Coneixement, amb 
el text següent: 

Exposició de motius
El repte més gran que ha afrontat l’economia Catalana les últimes dècades es la 

recuperació de la gran recessió que va començar el 2008. La Societat i Economia 
Catalanes han fet un esforç ingent per a sortir de la crisis amb un model econòmic 
més equilibrat i productiu del que van entrar. Una economia més oberta a l’exterior, 
mentre que durant el període previ a la crisi el saldo comercial de Catalunya (amb 
l’estranger i amb la resta de l’estat) es va reduir fins a un 3,2% del PIB (-4,6% amb 
l’estranger) el 2017 va ser d’un 12,2% del PIB (6,5% amb l’estranger), donant múscul 
a un sector exterior que mira cap al futur i que ha vist com les exportacions de béns 
amb alt contingut tecnològic guanyen quota, representant un 10,7% del total d’ex-
portacions el 2017.

En resum, les nostres empreses exporten més que mai, però també reben més 
inversió estrangera que mai. Els darrers anys Catalunya ha rebut els volums d’Inver-
sió Estrangera Directa més importants de la història, superant records tant el 2015, 
com el 2016. Atraient empreses com Maerks Group en l’àmbit logístic, AstraZeneca 
en l’àmbit sanitari, o Vente Privée i Amazon en l’àmbit del comerç electrònic. El 
FDI Markets del Financial Times, ha situat a Catalunya com a millor regió per in-
vertir al sud d’Europa el 2018 i 2019, tenint en compte cinc criteris: potencial econò-
mic, capital humà/estil de vida, rendibilitat, connectivitat i clima de negocis.

Aquest esforç de la nostra economia, s’ha vist acompanyat de la feina de la Ge-
neralitat, amb una bona gestió econòmica que va permetre retallar 5.000 M€ menys 
de dèficit i augmentar en 1.355 M€ la despesa social en els pressupostos de 2017. 
I que ha enfortit les eines a la seva disposició per dinamitzar l’economia catalana: la 
consolidació de l’ICF com un actor clau en la promoció econòmica, i l’aposta per es-
tratègies d’impuls a la re-industrialització, com el RIS3CAT. L’ICF ha fet una feina 
ingent finançant projectes empresarials vinculats a l’emprenedoria, la innovació, la 
internacionalització i la creació d’ocupació. Només el 2017, ha facilitat l’accés al fi-
nançament a 1,200 empreses, el 96% de les quals eren PIMES i emprenedors. Tam-
bé ha estat un èxit el RIS3CAT, el Pla d’Acció de l’estratègia de recerca i innovació 
per a l’especialització intel·ligent de Catalunya, que ha permès vehicular 406 milions 
d’euros el programa FEDER de Catalunya 2014-2020 al teixit productiu català.

Els Governs de Mariano Rajoy han torpedinat activament la feina de la Gene-
ralitat per a tal de garantir una recuperació econòmica que repercuteixi en tots els 
ciutadans. Des de l’estratègia d’asfíxia fiscal recorrent sistemàticament i provocant 
la suspensió automàtica de noves figures impositives per part de la Generalitat, no-
més els impostos suspesos l’anterior legislatura suposarien un permetrien recaptar 
fins 80 M€ l’any, fins a la deslleialtat institucional que ha impedit el pagament de 
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7.606,9 milions provinents de la disposició addicional tercera de l’Estatut, l’Infrafi-
nançament de la llei de la dependència i dels mossos, i la compensació de diversos 
canvis normatius, entre d’altres.

El clímax d’aquesta estratègia de sabotatge sistemàtic de l’economia catalana el 
trobem el passat Octubre de 2017 quan el 0.58 del teixit empresarial català es va 
veure obligades a traslladar la seva seu social, en gran part fruit de la campanya 
de catastrofisme econòmic respecte les conseqüències del referèndum de l’1 d’Oc-
tubre i pressions polítiques promogudes pel Govern Espanyol. Una estratègia que 
no te cap altre sentit que torpedinar la bona marxa de l’Economia Catalana, que va 
arribar a l’1 d’Octubre amb un creixement del 2,3% el 2017, amb una augment net 
de 32.416 empreses actives entre 2014 i 2017, que suposa un augment del 5,6% per 
sobre del 5,2% del Conjunt de l’Estat. I amb una feina ingent en captació d’empre-
ses i projectes estrangers. Segons dades d’Acció, la Generalitat ha atret 70 projectes 
d’inversió estrangera el 2017, que van suposar 70 projectes d’inversió, la xifra més 
elevada de la sèrie històrica que va suposar la creació i manteniment de 4.599 llocs 
de treball. El 2017 l’atur català es reduïa a un ritme més ràpid que a l’Estat Espa-
nyol: mentre a l’Estat la taxa d’atur era del 17,2% a Catalunya era del 13,4%, que es 
va traduir en una xifra record de contractació el 2017, arribant als 3.187.159 contrac-
tes de Treball. Una economia a tot vent i internacionalitzada amb un superàvit amb 
l’estranger –de 6,5% del PIB– que es superior que el que hi ha amb la resta de l’Es-
tat (5,7% del PIB). Catalunya te el 4t superàvit comercial més elevat entre els països 
de la UE només per darrere de Luxemburg, Irlanda, i de Malta; per davant de po-
tencies exportadores com Holanda o Alemanya. Un sector exterior, que també esta 
sectorialment molt diversificat amb increments destacables en les exportacions de 
productes energètics, manufactures de consum i semi-manufactures no químiques.

Aquesta situació econòmica desmuntava el relat catastrofista del Govern de l’Es-
tat sobre l’economia catalana i, davant de la qual, no va tenir més remei que organit-
zar una campanya de desestabilització econòmica per a castigar a Catalunya. Una 
campanya que, tal com hem conegut recentment, es va basar en tres fases. En primer 
lloc la retirada massiva de dipòsits d’organismes i agencies estatals de les principals 
institucions financeres catalanes, sota la direcció del llavors ministre d’Economia, 
Luís de Guindos. En segon lloc, la pressió per a forçar aquestes entitats financeres 
a traslladar la seva seu social fora de Catalunya, combinant pressions polítiques 
amb una campanya agressiva de captació comercial dels comptes que havien fugit 
seguint les agencies de govern, i finalment modificant la legislació per a facilitar el 
canvi de seu socials. En tercer lloc, l’extensió d’aquesta fase a la resta de l’economia, 
amb l’objectiu d’aconseguir una fugida de multinacionals per el qual es va arribar 
a mobilitzar el Cap de l’Estat exercint pressió directa sobre diverses companyies. 
Malgrat aquestes pressions només 20 de les 100 empreses amb la facturació més 
elevada a Catalunya van canviar la Seu Social, en la seva majoria empreses de l’ín-
dex IBEX-35 els membres del qual tots van decidir inscriure la seva seu social fora 
de Catalunya.

Una campanya que, en el seu conjunt, consisteix d’actuacions deslleials, impro-
pies d’una democracia avançada i contraries a l’interès general de tots els ciutadans 
de Catalunya i de l’Estat.

Per aquests motius, el Grup Parlamentari Republicà i el Grup Parlamentari de 
Junts per Catalunya presenten la següent: 

Proposta de resolució
El Parlament de Catalunya: 
1. Condemna la campanya per a desestabilitzar l’economia catalana per part del 

Govern de l’Estat, durant el passat Octubre de 2017. Així com la instrumentalització 
dels dipòsits bancaris de l’Estat per crear inestabilitats i les pressions a Empreses i 
organitzacions econòmiques per a traslladar la seu social.
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2. Denuncia el greu perill per a l’estabilitat econòmica i financera de Catalunya, i 
per extensió de l’Estat Espanyol i la zona Euro, que van suposar les accions del Go-
vern de l’Estat. Malgrat que finalment només va aconseguir condicionar la decisió 
sobre el canvi de seu social d’una petita part de la base empresarial de Catalunya, 
les actuacions del Govern Espanyol, especialment la seva estratègia de retirada de 
dipòsits, podrien haver tingut conseqüències molt més greus, amb el potencial de 
desencadenar un pànic bancari que fes trontollar la liquiditat de les majors entitats 
financeres del país.

3. Reprova 
a. la participació del Rei Espanyol, Felip VI, en la campanya coordinada de pres-

sions polítiques a entitats econòmiques.
b. les actuacions liderades i emparades pel llavors Ministre d’Economia i ac-

tual Vicepresident del BCE, Luís de Guindos, organitzant una retirada concertada 
de dipòsits de diverses agencies estatals, com ara Renfe, ADIF, Ports de l’Estat, i 
RTVE entre d’altres, per a tal de desencadenar una fuga de Capitals que forcés a les 
principals institucions bancaries a canviar la seu social fora de Catalunya. Una ac-
tuació incompatible amb la missió del Banc Central Europeu de garantir la seguretat 
i solidesa del sistema bancari de la Unió Europea.

4. Insta als Partits Polítics Presents en aquesta Cambra a utilitzar la seva repre-
sentació a les Corts Espanyoles, en cas de que la tinguin, per a tal d’exigir al Govern 
Espanyol una explicació clara, detallada i transparent sobre l’operació d’Estat per 
desestabilitzar l’economia catalana donant suport a la proposta de Creació d’una Co-
missió d’Investigació sobre la implicació del Govern de l’Estat en la fuga de dipòsits 
de Catalunya com a conseqüència del referèndum de l’1 d’Octubre de 2017 

Palau del Parlament, 25 d’octubre de 2018
Anna Caula i Paretas, portaveu GP ERC; Albert Batet i Canadell, portaveu GP JxCat
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Punt 6 | Debat i votació de la Proposta de resolució i de les esmenes 
presentades

Proposta de resolució sobre l’impuls de la implantació de la 
finestreta única empresarial a Barcelona
250-00438/12

PRESENTACIÓ: GP CS

Reg. 20126 / Admissió a tràmit: Mesa del Parlament, 06.11.2018

A la Mesa del Parlamento
Carlos Carrizosa Torres, portavoz, María Luz Guilarte Sánchez, diputada del 

Grup Parlamentari de Ciutadans, de acuerdo con lo establecido por los artículos 
167 y 168 del Reglamento del Parlamento, presentan la Propuesta de resolución 
para el impulso de la implementación en Barcelona de la Ventanilla Única Empre-
sarial, para que sea sustanciada ante la Comissió d’Empresa i Coneixement, con el 
siguiente texto: 

Exposición de motivos
Desde 2014, en que se aprobó una propuesta de resolución presentada por el 

Grupo Parlamentario de Ciudadanos para el impulso, por parte de la Generalitat y 
en coordinación con la Federación Catalana de Municipios, un pacto catalán por la 
simplificación administrativa, así como la Ley 16/2015, de simplificación de la ac-
tividad administrativa de la Administración de la Generalitat y de los gobiernos lo-
cales de Cataluña y de impulso de la actividad económica, prácticamente todos los 
municipios de Cataluña han implantado la FUE (Finestreta Unica Empresarial); sin 
embargo, la ciudad de Barcelona aún no lo ha hecho.

Los indicadores muestran una evolución positiva en los trámites que se pue-
den hacer íntegramente través de la ventanilla. Según los datos del último infor-
me disponible de seguimiento del Plan de Implantación de la FUE (2015-2017), la 
FUE está implantada en el 96% de los municipios catalanes y ofrece servicio al 76% 
de la población; sólo 28 ayuntamientos aún no se habrían incorporado a la FUE, en-
tre ellos la capital catalana.

Es precisamente en Barcelona donde se ubica casi el 30% de la totalidad de em-
presas de Cataluña, 178.607 según datos del Ayuntamiento para 2017, de las cuales 
casi 169.542 (95%) son micro, pequeñas y medianas empresas (de 1 a 49 asalaria-
dos), tipología que, a su vez, es el actor principal de la economía catalana, y que 
además concentra el 70% de la ocupación en nuestra comunidad autónoma.

Es obvio que el atractivo de Barcelona y su know how en sectores punteros, como 
las tecnológicas, debe verse reforzado por la implementación de todas aquellas he-
rramientas de que dispone la administración para facilitar que nuevas empresas pue-
dan iniciar su actividad de forma más rápida y ágil, atraídas por una localización 
inicialmente proclive para el desarrollo de su actividad.

Por otra parte, es imprescindible reforzar aún más la difusión de la herramien-
ta mediante artículos en medios de comunicación tradicionales, redes sociales y 
jornadas presenciales para personal de las administraciones, entre otros, haciendo 
especial hincapié en que los interesados en acceder a una actividad económica, así 
como las corporaciones, los colegios profesionales, las organizaciones y las asocia-
ciones que los representan, por medio del portal electrónico único para las empre-
sas, puedan informar e interponer reclamación sobre cualquier disposición, acto o 
actuación de las administraciones públicas que comporte un obstáculo para la apli-
cación de la Ley.

La Ley 16/2015, de simplificación de la actividad administrativa de la Adminis-
tración de la Generalitat y de los gobiernos locales de Cataluña y de impulso de la 
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actividad económica, prevé como instrumentos de impulso a la actividad económica 
el modelo de Ventanilla Única.

Por todo ello, el Grup Parlamentari de Ciutadans presenta la siguiente: 

Propuesta de resolución
El Parlament de Cataluña insta al Govern de la Generalitat a: 
1) Impulsar, en colaboración con el Ayuntamiento de Barcelona, la implementa-

ción de la Ventanilla Única Empresarial (FUE) en la ciudad de Barcelona, de ma-
nera que en un plazo de 8 meses se disponga de este recurso, evitando generar des-
ventajas competitivas dentro del territorio.

2) Elaborar un plan para la implantación electrónica de los trámites aún no dis-
ponibles a través de la plataforma on-line de la FUE, que permita conseguir tener 
disponibles en este canal el 100% de los trámites en un periodo de 8 meses.

3) Reforzar la comunicación y difusión de la FUE a través de campañas informa-
tivas anuales, en colaboración con el mundo local y en las empresas y organizacio-
nes profesionales para incrementar el uso de los servicios ofrecidos.

4) Reforzar la difusión y comunicación del procedimiento de reclamación esta-
blecido por el incumplimiento de la Ley 16/2015 a fin de incrementar su uso.

Palacio del Parlamento, 15 de octubre de 2018
Carlos Carrizosa Torres, portavoz; María Luz Guilarte Sánchez, diputada, GP Cs
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2. Elaborar un pla per a la implantació electrònica dels tràmits encara no dispo-
nibles a través de la plataforma en línia de la FUE, degut a l’aplicació de l’article 
155, que permeti aconseguir tenir disponibles en aquest canal el 80% dels tràmits 
durant l’any 2019 i el 20% restant finalitzar-se durant l’any 2020, prioritzant aquells 
procediments que tenen més impacte i volum en relació al sector d’activitat i/o al 
volum d’empreses afectades.
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