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llorant l’atenció que rep la ciutadania, intentant optimitzar els recursos disponibles, 
en benefici de la salut pública.

Palau del Parlament, 8 de maig de 2020
Alejandro Fernández Álvarez, representant; Santi Rodríguez i Serra, diputat, 

SP PPC

3.10.30. Debats generals

Debat general sobre la gestió de les residències per a gent gran i per 
a persones amb discapacitat durant la pandèmia de la Covid-19
255-00011/12

PRESENTACIÓ: GP PSC-UNITS; GP CATECP; SP CUP-CC; SP PPC

Reg. 63901 / Admissió a tràmit: Mesa del Parlament, 12.05.2020

A la Mesa del Parlament
Els grups parlamentaris sotasignats, d’acord amb el que estableix l’article 156.1 

del Reglament del Parlament,

Sol·liciten
Que el president del Parlament convoqui un debat específic al Parlament sobre 

la gestió dels serveis residències per a gent gran i persones amb discapacitat durant 
la pandèmia de la COVID-19.

La crisi sanitària per la COVID-19, de dimensions mundials, ha impactat Catalu-
nya amb força. Una crisi sense precedents que ha posat al descobert les mancances 
del nostre sistema residencial. És indispensable que el Parlament de Catalunya ana-
litzi aquest impacte i formuli al Govern les propostes que es considerin oportunes 
per millorar un sistema i unes professionals que han expressat no haver rebut prou 
atenció ni prou recursos abans i durant la pandèmia.

La COVID-19 no només ha afectat de manera especial la població de major de 
setanta anys sinó que, a més, ho ha fet amb especial virulència als centres residen-
cials per a la gent gran i per a persones amb discapacitat. A data 4 de maig de 2020, 
segons les dades fetes públiques per la Conselleria de Salut, un total de 11.632 per-
sones residents han estat confirmades com a positius, 29.177 com a sospitosos i 3.131 
malauradament han estat èxitus. Aquestes dades continuen incrementant-se ja que 
els centres són un important focus d’infecció, on el virus avança amb més facilitat 
entre una població amb una mitjana de vuitanta-quatre anys i amb el 90% d’avis i 
àvies amb malalties prèvies.

A més, la concentració de persones grans en espais reduïts amb manca d’autono-
mia i, per tant, amb necessitats de contacte continuat amb professionals ha provocat 
que, a més dels residents, les professionals que treballen en el sector hagin patit de 
manera contundent les conseqüències del coronavirus. Les cures que dediquen als 
majors han provocat que siguin un col·lectiu diana del contagi, amb les conseqüents 
baixes laborals, que superen les 4.000. La falta de material d’autoprotecció, la gran 
rotació del personal, les indicacions a vegades contradictòries d’aïllament dels resi-
dents, les característiques constructives de les pròpies residències i les condicions la-
borals, han convertit les residències en el major focus d’infecció i en el sector menys 
recolzat pel Govern català.

Cal fer esment a com les residències de persones amb discapacitat han partit 
l’impacte del COVID-19. Ara per ara, no es disposen de dades oficial de com la 
pandèmia els ha afectat, però el sector ha expressat la seva queixa per les mateixes 
mancances expressades per les residències de gent gran, tot i que amb major grau 
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de desinformació i abandonament, atès que els i les residents necessiten de protocols 
específics per la seva discapacitat que han estat inexistents.

Les entitats, patronals i sindicats representatius del sector han manifestat en di-
verses ocasions des de l’inici de l’Estat d’Alarma, les dificultats de provisió de mate-
rial de protecció per als/les professionals, l’absència de directrius clares, i la manca 
d’atenció i coordinació entre l’administració i els equips gestors dels serveis residen-
cials. Cal recordar que el Govern va assumir que desconeixia la situació de 200 re-
sidències a Catalunya i la dificultat per rebre dades actualitzades d’aquestes. Davant 
aquestes situacions tant greus, diversos ajuntaments han assumit el cost de les des-
infeccions o han encarregat directament aquestes a la Unitat Militar d’Emergències, 
Bombers o altres empreses. També han assumit la compra de material d’autoprotec-
ció, o la millora de la comunicació entre els residents i les famílies. Els propis cen-
tres residencials, de fons propis, han fet front a despeses davant la manca de provisió 
per part de la Generalitat.

Per analitzar la situació actual del sistema residencial català, cal fer esment les 
patronals i sindicats més representatius del sector porten anys demanant un incre-
ment de les ràtios i dels mòduls, congelats des del 2011, per donar una major cober-
tura als residents i millorar les deplorables condicions laborals del sector, així com 
obrir el debat del model residencial del futur. La inacció del Govern de la Generali-
tat no ha permès en tots aquests anys caminar cap a aquest model, que hagués estat 
molt útil per lluitar contra el Coronavirus. La realitat s’ha imposat. La gestió per 
part de la Conselleria de Treball, Afers Socials i Famílies ha provocat que la Con-
selleria de Salut assumís les competències.

En síntesi, la situació viscuda ens obliga a cercar, de forma urgent, un nou model 
residencial a Catalunya, però de forma urgent i mentre es defineix aquest model, cal 
portar a terme canvis substancials en l’actual gestió dels serveis residencials.

Objectiu del debat: 
Analitzar la gestió portada a terme pel Govern de la Generalitat sobre la inci-

dència de la COVID-19 als centres residencials de Gent Gran i persones amb disca-
pacitat a Catalunya, i acordar les actuacions concretes per millorar la protecció i la 
cura dels seus residents, les condicions laborals de les seves treballadores, i encetar 
el debat sobre el model residencial que permeti afrontar els reptes de futur.

Temari del debat: 
– La informació i coordinació del Govern amb les entitats gestores dels equipa-

ments residencials.
– Les actuacions realitzades per protegir els i les residents de la incidència del 

coronavirus.
– La transparència en la informació i la garantia dels drets de les persones resi-

dents i les seves famílies.
– Les condicions laborals i de protecció de les professionals.
– El model residencial actual i futur, tant pel que fa a la gent gran com a les per-

sones amb discapacitat.
– Les accions de desinfecció dels equipaments realitzades. Les actuacions i ins-

peccions realitzades davant possibles negligències.
– Les mesures de prevenció i protecció de brots epidèmics.
– La informació i coordinació amb els Ajuntaments.
– El canvi de competències del departament de Treball, Afers Socials i Famílies 

al Departament de Salut.

Palau del Parlament, 5 de maig de 2020
Eva Granados Galiano, GP PSC-Units; Susanna Segovia Sánchez, GP CatECP, 

portaveus. Carles Riera Albert, SP CUP-CC; Alejandro Fernández Álvarez, SP PPC,  
representants


