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Aquest text està pendent de revisió i correcció. El text oficial de la 

moció aprovada serà el que es publicarà al Butlletí Oficial del 

Parlament de Catalunya 

VOTACIÓ DE LA MOCIÓ DEL PPC SOBRE LA PREVENCIÓ DE L’ASSETJAMENT 

EN L’ÀMBIT DE LA INFÀNCIA (tram. 302-00273/15) 

El Parlament de Catalunya insta el Govern a: 

1. Revisar i actualitzar els protocols interdepartamentals existents amb referència a 

l’assetjament i la violència exercida entre iguals i vers la infància i l’adolescència, amb 

la inclusió de noves propostes de millora, amb la finalitat d’incidir en una millor 

prevenció i detecció precoç. Aquesta revisió ha de: 

a) Incorporar una mirada de sensibilització continuada, des de tots els departaments i 

administracions públiques, per construir una cultura de respecte, convivència, no-

discriminació, empatia i un ús adequat dels entorns digitals. 

Aprovat: per unanimitat (134 diputats) 

b) Promoure mecanismes de resolució de conflictes en els centres educatius i altres 

espais de convivència infantil, com per exemple, la mediació entre iguals, conduïda per 

professionals experts, com una mesura preventiva a fi d’evitar l’ocurrència futura de 

possibles conductes d’assetjament, bullying o altres formes de violència. 

c) Implementar altres mesures preventives com dinàmiques relacionals i grupals, treball 

amb el grup classe, ús de recursos pedagògics comunitaris de prevenció i detecció 

precoç, així como el seguiment acurat d’espais de convivència informals com patis, 

esbarjo, menjador, activitats esportives, extraescolars, de lleure, entre d’altres. 

Aprovats: 133 vots a favor (PSC-Units, Junts, ERC, PPC, Vox, Comuns i CUP-DT) i 2 

abstencions (AC)  

d) Establir canals segurs, accessibles i estrictament confidencials de denúncia en els 

quals els infants i adolescents puguin demanar ajut o posar de manifest el coneixement 

d’algun tipus d’assetjament en altri. 

2.  Dissenyar i posar en marxa, abans de finalitzar l'any 2026, una campanya de difusió 

institucional d'impacte a través dels mitjans de la Corporació Catalana de Mitjans 

Audiovisuals (CCMA), que sigui multicanal i estigui específicament dirigida al públic 

infantil i juvenil per maximitzar la divulgació del Telèfon Infància Respon 116 111 i de 

l’eina i canal digital "Tot ok?", i s'estendrà de manera coordinada a les xarxes digitals, 

els transports públics, la publicitat física en centres, serveis i equipaments tant d’àmbit 

municipal, comarcal i autonòmics, així com a través de xerrades informatives a la 

mailto:premsa@parlament.cat?subject=Protecció%20de%20dades
http://www.parlament.cat/


 
 

 

 premsa@parlament.cat     www.parlament.cat     933 046 610   

 @parlament.cat 

comunitat educativa. 

3. Millorar els circuits de coordinació i col·laboració entre els diferents recursos de la 

xarxa assistencial, agents i professionals implicats del sistema d’atenció i protecció a la 

infància i l’adolescència, educació, salut infanto-juvenil, esports, cossos de seguretat i 

serveis socials, de manera que s'estableixi una comunicació més àgil i efectiva per als 

casos d’assetjament en infants i joves, independentment de l'àmbit on s'hagin originat, 

d’activació de protocols, de derivació i d’accions a emprendre.  

4. Garantir per via d'urgència que, en el moment en què es detecti un presumpte cas 

d'assetjament infanto-juvenil i en el termini màxim de 15 dies, la víctima rep una 

primera atenció psicològica i de diagnòstic per part de la xarxa de salut pública i, fixar 

l’assistència psicoterapèutica necessària per l’infant o l’adolescent, vinculant de manera 

directa aquest procés a l'aplicació de tractaments reparadors especialitzats en la 

psicologia del trauma per al seu restabliment psíquic i emocional, així com la necessària 

coordinació amb llurs famílies i agents escolars per assegurar un entorn segur fins a 

l'alta clínica. 

5. Actualitzar, amb caràcter prioritari, la "Guia per a l’abordatge de la conducta suïcida 

i de les autolesions no suïcides en els centres educatius", fent-la extensiva a altres 

espais d’educació no formal, de lleure i  d’altres àmbits propis d’atenció a la infància i 

l’adolescència.  

6. Aplicar de manera immediata i obligatòria plans de formació específica per al personal 

docent i d'orientació dels centres d'educació primària i secundària, dotant-los d'eines i 

de tècniques per a la detecció precoç de senyals de risc, malestar emocional, 

assetjament i ciberassetjament, amb l'objectiu de potenciar el centre educatiu com un 

espai protector capaç d'intervenir preventivament segons les característiques 

individuals de cada alumne. 

7. Aprovar un pla de reforç de les accions de prevenció amb un especial èmfasi en 

l’alumnat amb necessitats educatives especials (NEE), atesa la seva major vulnerabilitat 

davant les conductes d'assetjament, mitjançant la dotació de més recursos humans i 

materials. Aquest pla ha d’incluure: 

a) Reconèixer explícitament la figura dels auxiliars d’educació especial i vetlladors/es 

com a professionals propis i imprescindibles de l’escola inclusiva, valorant les seves 

competències i funcions assignades en matèria de prevenció, d’evitar situacions 

d’aïllament físic i social en alumnat amb NEE, de facilitació de la interacció, socialització 

amb els companys. 

b) Garantir la inclusió d’aquests professionals de suport també en el primer cicle 

d’educació infantil (0 a 3 anys) per atendre de manera precoç les necessitats 

específiques de l’alumnat amb NEE. 

Aprovats: per unanimitat (134 diputats) 

c) Incrementar el finançament i la inversió en recursos humans i materials per a 

l’atenció de l’alumnat amb NEE, assegurant la seva cobertura no només en els centres 

educatius, sinó també en l'àmbit de l'esport, espais de lleure, activitats extraescolars, 

sortides, estades, colònies fora de períodes escolars. 
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Aprovats: 133 vots a favor (PSC-Units, Junts, ERC, PPC, Vox, Comuns i CUP-DT) i 2 

abstencions (AC)  

8. Incorporar en les conclusions de la Comissió Interdepartamental per al benestar 

digital de la infància i l'adolescència l'estudi i disseny d'un pla de xoc contra el 

ciberassetjament, la violència en pantalles i els riscos derivats dels reptes virals 

perillosos que circulen a les xarxes socials, incidint en l'impacte de la tecnologia en la 

infància i l'adolescència, que inclogui: 

(S’accepta l’esmena núm.7 del GP PSC-Units) 

a) Formació específica en competències digitals ètiques i segures per a l'alumnat, 

professorat i famílies, amb especial atenció a la prevenció, detecció i gestió dels 

continguts de risc i les dinàmiques de pressió social digital. 

b) L'establiment de protocols d'actuació immediata davant de conductes de violència 

digital o situacions de risc i vulnerabilitat que traspassen l'horari escolar, però que tenen 

un impacte directe en el benestar de l'infant i en la convivència dels centres i espais 

educatius. 

c) L’abordatge específic dels casos de creació, manipulació i difusió d’imatges o vídeos 

realistes generats mitjançant Intel·ligència Artificial (IA) o eines d’edició digital, 

garantint mecanismes de denúncia ràpida, l'atenció integral de les víctimes i estudiar 

l'articulació de circuits de coordinació amb l'autoritat judicial i plataformes tecnològiques 

que permetin una ràpida retirada dels continguts per evitar la revictimització. 

(S’accepta l’esmena núm.8 del GP PSC-Units) 

d) Reforçar les accions de sensibilització, formació i prevenció adreçades a l'alumnat, el 

professorat i les famílies, i impulsar mecanismes de prevenció comunitària que facilitin 

la detecció precoç de situacions de risc abans que derivin en conductes constitutives 

d'infracció penal. 

(S’accepta l’esmena núm.9 del GP PSC-Units) 

Aprovats: 133 vots a favor (PSC-Units, Junts, ERC, PPC, Vox, Comuns i CUP-DT) i 2 

abstencions (AC)  

9. Impulsar l’actualització d’un pla integral interdepartamental adreçat a la infància i 

l’adolescència que inclogui de manera específica la prevenció i detecció precoç de la 

violència i l'abús sexual entre iguals, mitjançant:  

a) el desenvolupament de continguts de prevenció i de detecció immediata de la 

violència sexual i desenvolupament de programes d’educació psicoafectiva basada en 

el respecte mutu, la dignitat de la persona i el consentiment. 

Aprovats: 105 vots a favor (PSC-Units, Junts, PPC, Vox i AC) i 30 abstencions (ERC, 

Comuns i CUP-DT) 

b) El reforç dels protocols d'actuació i els circuits d'urgència davant de qualsevol indici 

de delictes de naturalesa sexual o abús sexual en l'àmbit infantojuvenil, garantint la 

protecció immediata de la víctima, l'atenció sanitària i psicològica necessària i una 

coordinació preferent i àgil amb els cossos educatius, sanitaris, així com policials i 
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judicials, si s’escau. 

Aprovat: 133 vots a favor (PSC-Units, Junts, ERC, PPC, Vox, Comuns i CUP-DT) i 2 

abstencions (AC)  

c) La implementació de programes específics de prevenció dels delictes sexuals digitals 

(grooming, extorsió o difusió d'imatges sense consentiment) i alertar sobre els riscos 

de l'accés i exposició a continguts pornogràfics a la xarxa, oferint eines de control 

parental, formació i suport i acompanyament tècnic a les famílies per protegir els seus 

fills de l'entorn digital. 

Aprovats: 105 vots a favor (PSC-Units, Junts, PPC, Vox i AC) i 30 abstencions (ERC, 

Comuns i CUP-DT) 

d) L’establiment dels mecanismes necessaris perquè el model Barnahus, així com el 

conjunt de professionals especialitzats que integren aquestes unitats integrades, 

col·laborin activament com a recurs d'assessorament, detecció precoç i prevenció de 

l'abús sexual infantil, traslladant la seva expertesa tècnica a la resta de professionals 

de la xarxa educativa, sanitària i de lleure per anticipar-se a les situacions de risc. 

Aprovat: 133 vots a favor (PSC-Units, Junts, ERC, PPC, Vox, Comuns i CUP-DT) i 2 

abstencions (AC)  

10. Reforçar el Servei d'Inspecció educativa per a la gestió de casos de violència i 

d'assetjament produïts en els centres educatius. En aquest sentit cal establir un sistema 

estable d'avaluació, seguiment i revisió periòdica dels protocols de prevenció, detecció 

i actuació davant l'assetjament escolar, amb indicadors comuns, mecanismes 

homogenis de recollida de dades i publicació periòdica dels resultats, amb l'objectiu de 

garantir-ne l'eficàcia i la millora contínua. 

(Transacció amb l’esmena núm.1 del GP ERC) 

11. Garantir que les mesures de prevenció, detecció i intervenció davant l'assetjament 

escolar i el ciberassetjament es despleguin de manera efectiva a tot el territori de 

Catalunya, inclosos els municipis petits i les zones rurals, assegurant la igualtat d'accés 

als recursos, als serveis especialitzats i a l'aplicació diligent dels protocols, amb 

independència del lloc de residència de l'alumnat. Així mateix, garantir la participació 

dels responsables dels serveis de menjador escolar, activitats extraescolars, lleure 

educatiu i clubs esportius en els circuits de detecció precoç, coordinació i aplicació dels 

protocols, atès que aquests espais també formen part de la vida quotidiana dels infants 

i adolescents i poden ser determinants en la identificació de situacions de risc. 

(S’accepta l’esmena núm.2 del GP ERC) 

12. Avançar en la incorporació progressiva de professionals de la psicologia als centres 

d'educació primària i secundària per reforçar la prevenció, la detecció precoç, 

l'acompanyament emocional de l'alumnat i la intervenció especialitzada davant les 

situacions d'assetjament escolar, ciberassetjament i altres formes de violència entre 

iguals. 

(Transacció amb l’esmena núm.4 del GP ERC) 
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Aprovats: per unanimitat (134 diputats) 
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