IMATGE DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

Juliol 2007



Continguts

1. Introducci6é

1.1. Objectius de I'estudi
1.2. Fitxa técnica

2. Valoraci6

2.1. Confianga en les institucions
2.2. Valoracio de la tasca del Parlament
2.3. Actuacio dels parlamentaris
2.4. Paper que juga el Parlament

3. Coneixement

3.1. Coneixement de les tasques que realitza el Parlament

3.2. Importancia de les funcions que realitza el Parlament

3.3. Valoracio de 'acompliment de les funcions

3.4. Coneixement subjectiu de I'activitat que realitza el Parlament

3.5. Nivell de coneixement sobre aspectes relacionats amb el Parlament
3.6. Coneixement subjectiu, objectiu, i nivell de confianca en la institucio
3.7. Cerca d'informaci6 sobre el Parlament

3.8. Consultes al Parlament

3.9. Interes per la informacié sobre I'activitat parlamentaria

3.10. Canal del Parlament

3.11. Web del Parlament



4. Valors politics

4.1. Importancia dels diversos nivells de govern

4.2. Interés per la politica

4.3. Satisfaccié amb el funcionament de la democracia
4.4. Simpatia de partit

4.5. ldeologia esquerra/ dreta

4.6. Sentiment de pertinenca

4.7. Relacions Catalunya-Espanya

5. Lainfluencia de les orientacions politiques

5.1. Interes per la politica segons coneixement i confianca en el Parlament

5.2. Satisfaccio amb la democracia segons coneixement i confianca en el Parlament
5.3. Sentiment de pertinenga segons coneixement i confianga en el Parlament

5.4. Simpatia de partit segons coneixement i confianga en el Parlament



1. Introduccié

1.1. Objectius de I’estudi

Després de 27 anys d’activitat del Parlament de Catalunya, aquest estudi vol mesurar la valoracié que la societat catalana fa
d’aquesta institucio, aixi com el coneixement que en té.

L’enquesta esta estructurada en quatre parts. En la primera es recull la valoracié d’aspectes generals relacionats amb el
Parlament, com la confianga que desperta com a institucié en comparacié amb altres institucions de I'Estat. També s’inclouen les
valoracions de la tasca actual i passada d’aquesta institucio, i el paper que juga en aspectes importants del procés politic. A més,
es recull I'opini6 sobre I'actuacio dels parlamentaris i els factors que més els influeixen.

En la segona part es mesura el coneixement de les tasques que realitza el Parlament, aixi com la importancia que li atribueix la
societat a cadascuna d’elles i la valoracié que en fa del seu acompliment. També és recull el nivell de coneixement que I'enquestat
considera que té sobre l'activitat parlamentaria, junt amb una série de preguntes de coneixement objectiu sobre aspectes concrets
del Parlament. S’inclou, a més, un conjunt de preguntes sobre la cerca d’informacio relacionada amb la institucio, el Canal
Parlament i el web, aixi com la possibilitat d’adrecar consultes a la institucio o als seus membres.

En el tercer apartat s'incorporen els valors i orientacions politiques basiques dels enquestats, per a que es puguin posar en relacio
amb les altres preguntes de I'enquesta. Aix0 és precisament el que es planteja en la quarta i Ultima part, en la que s’analitza la
influéncia que l'interés per la politica, la satisfaccié6 amb la democracia, el sentiment de pertinenca i les simpaties de partit tenen
sobre la confianga en el Parlament i el nivell de coneixement que se'n té.



1.2. Fitxa técnica

Ambit: Catalunya

Univers: Poblaci6 de 18 i més anys resident a Catalunya
Metode de recollida de la informaci6: Enquesta domiciliaria
Procediment de mostreig:

Estratificat per provincia i dimensié de municipi, amb seleccié de les unitats ultimes (individus) aleatoriament per quotes de
sexe i edat. Els estrats s’han format segons la grandaria d’habitat dels municipis, dividint-los en 6 categories:

La grandaria dels municipis s’ha dividit en 5 categories:

menor o igual a 2.000 habitants
de 2.001 a 10.000

de 10.001 a 50.000

de 50.001 a 150.000

de 150.001 a 1.000.000

més d’'1 milié.

Les quotes d’edat han estat:

de 18 a 34 anys
de 35 a 49 anys
de 50 a 64 anys
de 65 anys o més



Grandaria de la mostra:

1.800 enquestes, amb la seguent distribucié provincial:
e Barcelona 648

e Girona 384
e Lleida 384
e Tarragona 384

Afixacid: No proporcional

Error mostral:

El marge d’error per al conjunt de la mostra és de + 2,99%, per a un nivell de confianga del 95% i sota el suposit de maxima
indeterminacio (p=g=50%).

Per provincies, els marges d’error son:

e Barcelona + 3,85%
e Girona + 5,00%
e Lleida + 5,00%
e Tarragona = 5,00%

Treball de camp:

El treball de camp ha estat realitzat per INSTITUT DEP del 5 al 21 de juny de 2007.



2. Valoracio



2.1. Confianga en les institucions

El seguent grafic mostra el grau mitja de confianga que senten els ciutadans de Catalunya per un seguit d’institucions de I'Estat.
Els resultats permeten contextualitzar la confianga que atorguen al Parlament de Catalunya en particular. En una escala de 0 a 10,
en la que 0 és cap confianca i 10 molta, el Parlament obté una mitjana de 5,08. Aix0 el situa en la tercera posicid, per darrera de
lajuntament i el govern de la Generalitat. Comparteix posicio amb el Sindic de Greuges, tot i que aquesta ultima recull un nombre
forca més elevat de respostes en la categoria dels “no ho sap” (20,7%). El Tribunal Constitucional arriba al 5 de mitjana, pero la
resta d'institucions de I'Estat ja obtenen un nivell de confianca per sota de I'aprovat. El govern central rep una nota de 4,80, i per
darrera es troben el Congrés dels Diputats (4,74) i la Monarquia (4,69). Com es pot comprovar, les millors valoracions se les
emporten les institucions més properes territorialment al ciutada, i les institucions catalanes en general.

Confiancga en les institucions
(En mitjanes: 0 cap confianga, 10 molta confianca)

4,0 4,2 4,4 4,6 4,8 5,0 5,2 54 5,6 5,8 6,0

Ajuntament 5,25
Govern de la Generalitat de Catalunya 14

Parlament de Catalunya

Sindic de Greuges

Tribunal Constitucional

Govern central

Congrés dels Diputats

Monarquia




2.2. Valoracio de la tasca del Parlament (1)
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Comvalora voste latascaque fa en I'actualitat el Parlament de
Catalunya?

Molt bona Bona Ni bona ni Dolenta Molt dolenta NS NC
dolenta

Comvaloravoste latasca que harealitzat el Parlament de Catalunya
en els darrers vint anys?

Molt bona Bona Ni bona ni Dolenta Molt dolenta NS NC
dolenta

La major part dels enquestats fan una valoracio
positiva de la tasca que fa en [lactualitat el
Parlament de Catalunya. Gairebé un de cada dos
(49,5%) creu que aquesta tasca és bona o molt
bona. Els que la qualifiqguen com a dolenta o molt
dolenta s6n un grup reduit que no arriba al 13%.

La valoracio de la tasca feta pel Parlament al llarg
dels darrers vint anys és també bona, fins i tot
lleugerament millor. Una mica més de la meitat
(54,5%) la considera bona o molt bona. Els que la
jutgen com a dolenta o molt dolenta s6n un grup
encara mes petit que en el cas anterior (7,4%).



2.2. Valoracio de la tasca del Parlament (Il)

Tot i la valoracié en general positiva de la tasca del Parlament, els enquestats es mostren critics amb un aspecte: la majoria creu
qgue al Parlament de Catalunya es presta massa atencié a problemes de poca importancia (51,6%). Tan sols el 38% creu que al

Parlament en general es discuteixen els problemes fonamentals del pais.

Parlant de l'actuaci6é del Parlament de Catalunya, amb quina de les seglients
afirmacions estaria vosté més d'acord:

@ Al Parlament, en general, es discuteixen els problemes fonamentals del pais
| Al Parlament es presta massa atencio a problemes de poca importancia

B NS/NC

51,6
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2.3. Actuacio dels parlamentaris (l)

A I'hora de valorar quins sén els interessos que guien el comportament dels parlamentaris catalans, els enquestats creuen en
primer lloc que els parlamentaris persegueixen els interessos del seu partit. El segon lloc de les preocupacions dels parlamentaris
l'ocuparien els seus propis interessos. Aquestes dues dades reflecteixen una determinada visié dels politics que es confirma
reiteradament en d’altres enquestes. Sembla doncs un aspecte arrelat a la cultura politica del pais. La preocupacio pels interessos
generals de Catalunya i pels interessos dels seus electors se situa a forca més distancia que les anteriors.

Valori si us plau en quin grau creu voste que la majoria dels parlamentaris es
preocupen de ...
(En mitianes: 0 gens, 10 molt)

10 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 8,0

Bs interessos del seu partit

Bs seus propis interessos

Bls interessos de
Catalunya

Bls interessos dels seus
electors
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2.3. Actuacio dels parlamentaris (ll)

Quan es pregunta als enquestats en quina mesura els diputats del Parlament de Catalunya tenen en compte I'opinié d’'una série
d’actors socials i politics, s’observa que els vistos com a més influents son els liders del partit, seguits dels altres diputats del partit.
A continuacio, també és considera important la influencia del govern de la Generalitat, els mitjians de comunicacio i el govern
central. A més distancia es troba la influéncia que puguin exercir els grups de pressié i els afiliats del partit. En dltim lloc se situa la
capacitat d'influencia de I'opinié publica en general i dels votants del partit. En conjunt, s’observa una pauta per la qual en l'ordre
de prioritats del diputat estaria en primer lloc la disciplina cap als liders del partit i membres del grup parlamentari, després cap als
actors institucionals (govern de la Generalitat i central) i els mitjans de comunicacid, a continuacio respecte als grups d’interes i els
afiliats del partit, i en dltim lloc cap a actors més desestructurats com 'opinié publica en general o els votants del partit.

Fins a quin punt creu vosté que tenen en compte els diputats del Parlament de
Catalunya l'opini6 de ...
(En mitjanes: 0 gens, 10 molt)

3,0 3,5 4,0 4,5 5,0 55 6,0 6,5 7,0 7,5

Els liders del seu partit
Altres diputats del seu partit
B govern de la Generalitat
Els mitjans de comunicacio
El govern central

Hs grups de pressio

Bls afiliats del seu partit
L'opinié publica en general

Bls votants dels seu partit
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2.4. Paper que juga el Parlament

Gairebé la meitat dels enquestats (47,1%) fa una valoracié positiva 0 molt positiva del paper del Parlament de Catalunya en
I'elaboracio de les lleis. Les valoracions negatives no arriben al 10% en aquest aspecte. Tot i aixi, les posicions neutres (“ni positiu
ni negatiu”) sumen el 19,4% i els que responen que no ho saben el 23,1%. Els resultats son similars per la resta d’aspectes en els
que el Parlament pot tenir un paper. Els enquestats consideren que aquesta institucio juga també un rol positiu en el
desenvolupament de I'autogovern de Catalunya (44,7%) i en el dialeg entre les diverses opcions politiques (44,6%). No obstant
aixo, aquest darrer aspecte suscita més controversia que la resta. Gairebé el 20% creu que en el Parlament no es genera un dialeg
entre les diverses opcions politiques. Les valoracions positives i molt positives en la tasca del control de 'accié6 de govern sén
lleugerament més baixes que la resta, perd s’ha de tenir en compte la presencia d’'un percentatge més ampli que respon “no ho

sap”.

Creu voste que el Parlament de Catalunya juga un paper positiu o negatiu en...

L'elaboracio de les lleis

B desenvolupament de l'autogovern
de Catalunya

El dialeg entre les diverses opcions
polttiques

H control de 'acci6 de govern

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Molt positiu O Positiu 0O Ni positiu ni negatiu B Negatiu B Moltnegatiu ONS BENC
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3. Coneixement
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3.1. Coneixement de les tasques que realitza el Parlament

Quan es pregunta als enquestats de forma oberta quines creuen que sén les tasques que realitza el Parlament de Catalunya, les
dues respostes més frequents i, per tant, aquelles tasques a les que es déna més importancia son les de representar Catalunya
(38%) i la de fer les lleis (37%). A forca més distancia, es troben el control de I'acci6 de govern (9,1%), i I'elaboracié dels
pressupostos (8%). En ultim terme, amb un 4,7% de les respostes, se situa I'impuls de I'accié de govern (4,7%). Un remarcable
19,5% d’enquestats no sap quines son les tasques del Parlament.

Quines creu vosté que sOn les tasques que realitza el Parlament de
Catalunya?
(Pregunta oberta i resposta multiple)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Representar Catalunya ,0
Fer les lleis

Controlar l'accié del Govern
Haborar els pressupostos

Impulsar l'accié de govern

Cap, no fanres

Altres

NS ]|19,5

NC []21
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3.2. Importancia de les funcions que realitza el Parlament

A I'hora d’escollir d’entre un llistat de cinc opcions, quines son les dues funcions més importants que desenvolupa el Parlament de
Catalunya, I'ordenacio és la mateixa que la de la pregunta oberta anterior. Els enquestats consideren que la missié més important
és la de representar Catalunya (64,6%), seguida de la de fer les lleis (54,5%). Ambdues opcions conciten un acord majoritari. Els
gue aposten per I'elaboracié dels pressupostos i el control de I‘accié de govern com a funcions més importants sén un grup més
reduit: 22,6% els primers i 19,8% els segons. Només un de cada deu creu que impulsar l'accié de govern és un dels dos objectius
més importants del Parlament.

De les seguents funcions que desenvolupa el Parlament de Catalunya, quines
considera que soén les dues més importants?

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Representar Catalunya 64,6

Fer les lleis

Haborar els pressupostos
de la Generalitat

Controlar lI'accié del Govern

Impulsar l'accio de govern
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3.3. Valoraci6 de I'acompliment de les funcions

El seguent grafic mostra la nota mitjana que rep la institucié del Parlament de Catalunya en I'acompliment de cadascuna de les
funcions anteriors. En una escala de 0 a 10, en la que 0 és molt malament i 10 molt bé, les puntuacions de les cinc funcions sén
molt similars i es mouen totes en la franja del 5 al 6. Fent una simil amb el sistema educatiu, estarien entre I'aprovat i el bé. La
funcié en la que rep una puntuacié més elevada és I'elaboracio dels pressupostos de la Generalitat (5,80), junt amb la de fer les
lleis (5,77). Les segueixen les de representar Catalunya (5,64), controlar I'accié de Govern (5,59) i impulsar-la (5,57).

En una escala de 0 a 10, valori si us plau la manera com el Parlament de

Catalunya acompleix cadascuna de les seglents funcions...
(En mitjanes: 0 molt malament, 10 molt bé)

4,0 4,5 5,0 55 6,0 6,5 7,0

Elaborar els pressupostos

de la Generalitat 5,80

|

Fer les lleis 5,77

Representar Catalunya 5,64

Controlar l'accié del Govern 5,59

Impulsar l'accio de govern 5,57

|
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3.4. Coneixement subjectiu de I'activitat que realitza el Parlament

Els enquestats reconeixen tenir un nivell baix de coneixement de I'activitat que realitza el Parlament de Catalunya. En una escala
de 0 a 10, en la que 0 és cap coneixement i 10 molt, les respostes es concentren entre el 0 i el 4. La mitjana és de 3,65. Només el
15,8% declaren tenir un nivell mitja de coneixement (5). En les puntuacions superiors al 5 (de 6 a 10) es troba només un 15,8%
dels enquestats. Com més a dalt en I'escala de coneixement, menys enquestats trobem.

Valori el seu nivell de coneixement de l'activitat que realitza el Parlament de

Catalunya.
(0 "cap coneixement”, 10 "molt coneixement")
70

64,2
60 Mitjana = 3,65
50 -
40 -
30 -
20 A 15,8

10,5
10 5.0 43
[ ] o /=
0
0-4 5 6-7 8-9 10 NS/NC
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3.5. Nivell de coneixement sobre aspectes relacionats amb el Parlament (I): Nombre de diputats

Per tenir un idea més concreta i objectiva del nivell de coneixement dels enquestats sobre aspectes relacionats amb el Parlament
de Catalunya, se’ls pregunta per quin creuen que és el nombre aproximat de diputats que té aquesta institucié. L'amplia majoria
(59,8%) respon que no sap quants diputats hi ha. Els que donen un resposta incorrecta sén el seguent grup més gran amb el
19,2%. EIl 8,8% s’aproxima molt a la xifra real i es pot considerar que déna una resposta correcta (entre 130 i 140 diputats). Els que

donen la resposta exacta, 135 diputats, son el 6,2%.

Em podria dir el nombre aproximat de diputats que té el Parlament de

Catalunya?
B Resposta exacta (135)
O Resposta correcta: entre 130 i 140 6,2 8.8
B Resposta incorrecta 6.1
ONS
ENC

59,8
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3.5. Nivell de coneixement sobre aspectes relacionats amb el Parlament (l): Nom de tres diputats

De manera similar al cas anterior, s’interpel-la a 'enquestat per a que digui el nom de tres diputats del Parlament que ell mateix
decideixi. Més de la meitat no déna cap resposta; el 50,9% no ho sap, i el 3,6% no contesta. Els que finalment responen soén el
45,5% de la mostra. Un 10,3% del total de respostes son incorrectes. Entre les respostes correctes, el 29% esmenten Artur Mas, el
28,9% a Josep-Lluis Carod Rovira, i el 19,9% a José Montilla. A més distancia, es troben Joan Saura (7,1%) i Josep Piqué (7%),
Ernest Benach (3,8%), Joan Puigcercés (2,3%) i Joaquim Nadal (2%). Pel que fa a la resta de respostes, el grup més nombros és
el dels que recorden el nom d’altres diputats de CiU (4%), seguits del d’'altres diputats del PSC (1,5%).

Em podria dir el nomde tres diputats del Parlament de Catalunya?

Artur Mas (CiU)

Josep-Lluis Carod Rovira (ERC)
Em podria dir el nom de tres diputats del Parlament de Catalunya? _
José Montilla (PSC)

Joan Saura (ICV-EUIA)

3,6
O Total de respostes : - Josep Piqué (PPC)
Altres diputats CiU
ONS
Ernest Benach (ERC)
ENC

Joan Puigcercés (ERC)
Joaquim Nadal (PSC)
Altres diputats PSC

50,9 Altres diputats ERC

Altres diputats ICV-EUIA
Altres diputats PPC

Diputats C's

\ Mencions de noms incorrectes




3.5. Nivell de coneixement sobre aspectes relacionats amb el Parlament (lll): Nom del President del Parlament

Quan es pregunta pel nom del President del Parlament de Catalunya, tres de cada quatre enquestats respon que no ho sap
(70,4%) o prefereix no contestar (4%). El 19,1% ddna una resposta correcta, que passa per dir el nom i els dos cognoms, el nom i
el primer cognom o només el primer cognom. EIl conjunt de respostes incorrectes sumen el 6,5%.

I, també en relaci6é al Parlament, sabria dir-me el nom del seu President?

19,1

@ ErnestBenach i Pascual,
Ernest Benach, Benach

B Resposta incorreta (altres
noms)

ONS

ENC

70,4
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3.6. Coneixement subjectiu, objectiu, i nivell de confianga en la institucio

El segients grafics mostren el nivell de coneixement que subjectivament creuen que tenen els enquestat sobre I'activitat que
desenvolupa el Parlament, amb una mesura del coneixement real d’aspectes concrets de la institucié (nombre de diputats i hom
del President del Parlament), i el nivell de confianga que es diposita en la institucio. De I'analisi dels grafics se’'n deriva que hi ha
una estreta concordancga entre el coneixement que I'enquestat creu que té sobre la instituci6 i el seu coneixement objectiu. Pero a
més, també s’observa que com més coneixement es té del Parlament més confianca se’n diposita. També és podria fer la lectura

inversa, com més confianga es té en el Parlament més interés en estar-ne informat es té.

Nivell de confianga (0-10)

5,80

5,60

5,40

5,20

5,00

4,80

Coneixement del nombre de diputats del Parlament de Catalunya

Resp. incorrecta
o

NC
o

Resp.|correcta
O

Resp. exacta
(o)

NS

T T T T
3,00 3,50 4,00 4,50

Nivell de coneixement subjectiu (0-10)

5,00

5,50

Nivell de confianca

Coneixement del nom del President del Parlament de Catalunya

5,60

5,50

5,40

5,30

5,20

5,10

NC

Resg.correcta

5,00

4,90

NS

Resp. incorrecta
o

T
3,50

T T
4,00 4,50

Nivell de coneixement subjectiu (0-10)

5,00
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3.7. Cerca d’informacié sobre el Parlament

Només el 5,6% dels catalans han buscat alguna vegada informacié sobre el Parlament de Catalunya i les activitats que s’hi
desenvolupen. Quan es pregunta a aquest petit grup amb quina facilitat han trobat informacié sobre el Parlament, la majoria respon
que els ha resultat bastant facil (58%), i gairebé una tercera part diu que ha estat molt facil (30,6%).

Ha buscat alguna vegada informacié sobre el Parlament de Catalunya i
les activitats que s'hi desenvolupen?

o Si
m No
oNS
@ NC

(5,6)
1,2

0,9’

92,3

60 -

50 4

40 4

30 4

20 4

10 ~

Li haresultat molt, bastant, poc o gens facil buscar informaci6 sobre el

Parlament de Catalunya?

(n=100)
58,0
30,6
8,3
- - 02 10
]
Molt facil Bastant facil Poc facil Gens faci NS NC
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3.8. Consultes al Parlament

Sap vosté que pot adrecar una consulta al Parlament de
Catalunya o a algun diputat en particular...?

@ Si, ho sabia i ho he fet

0O Si, ho sabia pero no ho he fet 21
02°

B No, no ho sabia
oNSs
ENC

La majoria dels catalans (60,6%) no sap que pot adrecar
una consulta al Parlament de Catalunya o a algun diputat
en particular. El 14,2% ho saben perdo no han fet mai, i
nomeés el 2,1% ho ha fet algun cop.

D’entre els que sabien que ho podien fer perd no ho han
fet mai i els que no ho sabien, la majoria no creu que en
cap moment acabin realitzat una consulta (66,9%). Tot i
aixi, gairebé el 20% creu que donat el cas podrien decidir-
se a fer-ho. Si finalment es decidissin a fer-ho, optarien
per emprar el correu electronic el 32,6%. El teléfon
l'utilizaria el 29,6%, i en persona s’adrecaria un 26,5%. El
correu convencional quedaria com una opcié minoritaria
(10%).

40 A

354

30+

254

20+

15

10

v

Creu que en algun moment realitzaria alguna consulta?
(n=1.346)

@ si
B No
ONS
@ NC

Si decidis fer una consulta al Parlament o a algun diputat en particular, quin
mitja utilitzaria?
(n=268)

32,6

29,6

26,5

9,9

0,2

Correu Telefon E-mail En persona NS NC
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3.9. Interes per lainformacié sobre I’activitat parlamentaria (1)

Les tres quartes parts dels catalans (75,9%) segueix la informaci6 dels mitjans de comunicacié sobre I'activitat parlamentaria amb
poc o gens interés. Els que tenen poc interes sén el 53,9%, i els que no en tenen gens el 22%. El segment de la poblacié que
afirma seguir I'actualitat parlamentaria amb molt interés tan sols arriba al 1,7%.

Amb quin interés segueix voste la informacio dels mitjans de comunicaci6
sobre I'activitat parlamentaria?
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50 -

40 1

30 -
22,0
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3.9. Interes per lainformaci6 sobre I’activitat parlamentaria (11)

L’opini6 esta dividida respecte de si és suficient la informacié que donen els diferents mitjans de comunicaci6 sobre l'activitat que
es desenvolupa al Parlament. El 36,9% creu que és més aviat insuficient, davant gairebé la mateixa xifra (36%) que considera que
és més aviat suficient. EI 27% no es pronuncia pel que fa a aquesta questio (NS/NC).

Preguntats sobre la possibilitat que les diferents cadenes de televisié dediquin més espais a retransmetre en directe o informar de
manera més amplia sobre els debats parlamentaris, la majoria dels enquestats no es mostra favorable (50,7%). ElI segment dels
que es declaren favorables arriba a una mica més d’un terg (37,3%).

Lainformaci6 que donen els diferents mitjans de comunicacio del Creu voste que les diferents cadenes de televisié haurien de dedicar
treball que desenvolupa el Parlament és... més espais a retransmetre en directe o informar de manera més amplia
sobre els debats en el Parlament?

@ Més awat suficient

. L - @ Si

| Més avat insuficient
| No

oNSs
oNSs

@ NC
@ NC

26,1
36,9 50,7
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3.10. Canal Parlament

Els catalans que s’han informat algun cop de I'activitat parlamentaria a través del Canal Parlament s6n un segment del 6,5%. La
amplia majoria (92,6%) no ha utilitzat mai aquest servei. D’entre els que es varen informar algun cop per aquest mitja, la majoria el
varen trobar satisfactori. En una escala de 0 a 10, el servei que ofereix aquest canal és valorat amb una mitjana de 5,7. El gruix de
les puntuacions es concentra en el “bé” (6-7), amb gairebé un 42% de respostes. Els que el valoren amb un notable o un excel-lent
son el 18,8%. Hi ha un 24,6% d’usuaris que suspenen aquest servei.

S'hainformat algun cop de I'activitat parlamentaria mitjancant el Canal

Parlament? En una escala de 0 a 10, en la que 0 és "molt dolent" i 10 "molt bo", com
valoraria el sevei que ofereix el Canal Parlament?
(n=116)
» 50 -
@ No 41,8
40 4
@ NS
35 4
oNC
30 4
24,6
25 4
20 4
15,7
15 A 13,2
10 A
54 31
92,6 0
0-4 (Suspes) 5 (Aprovat) 6-7 (Bé) 8-9 (Notable) 10 (Excel-lent)
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3.11. Web del Parlament

El percentatge dels que algun cop han accedit al web del Parlament de Catalunya és encara menor. Tan sols el 3,2% afirma haver
consultat algun cop aquesta pagina web. La valoracié que fa aquest petit grup usuaris del servei ofert per la web és positiva. En
una escala de 0 a 10, la nota mitjana és de 6,45. La major part de les respostes es concentren en la franja del 6 al 7. Els que
puntuen amb notes superiors arriben al 23,3%.

En una escala de 0 a 10, en la que 0 és "molt dolent" i 10 "molt bo", com

Ha accedit algun cop al web del Parlament de Catalunya? valoraria el sevei que ofereix la web del Parlament de Catalunya?
(n=58)
60
N, =
o Si 11 50 | 48,1
m No
ONS 40 -
@ NC
30 4
20 4 17,0 18.7
10 88
- -
95,3
0 I
0-4 (Suspes) 5 (Aprovat) 6-7 (Bé) 8-9 (Notable) 10 (Excel-lent)
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4. Valors politics

29



4.1. Importancia dels diversos nivells de govern

Quan es pregunta pel nivell de govern que té més impacte en el propi benestar i en el de la familia, s’acaba veient que els
enquestats perceben la rellevancia de I'administracié més propera, la local. En conjunt es creu que les decisions que es prenen a
les administracions locals, autonomica i central afecten molt i bastant en percentatges similars i superiors al 80%. Tot i aixi, si es
fixa I'atencié en els que creuen que afecta molt, s’estableix el seglent ordre: primer és I'ajuntament (33,4%), seguit del govern
autonomic (22,4%) i finalment el govern central (17,1%).

Fins a quin punt creu vosté que les decisions de ... afecten al seu benestar i al de
la seva familia?

Ajuntament

Govern autonomic

Govern central

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Molt 0O Bastant B Poc B Gens

30



4.2. Interés per la politica

Gairebé tres quartes parts de la mostra declara tenir poc o gens d’interés per la politica (73%). Els bastant interessats sén el 23,7%
i els molt interessats només el 2,8%.

Em podria dir si a vosté la politica li interessa molt, bastant, poc o gens?
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50 1 47,4
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30 -
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4.3. Satisfaccido amb el funcionament de la democracia

Gairebé les tres quartes parts dels catalans (73,3%) se senten molt o bastant satisfets amb la manera com la democracia funciona
al seu pais. Els que es declaren poc satisfets son el 21,5%, i gens només un 1,9%.

Esta vosté molt, bastant, poc o gens satsifet/a amb el funcionament de la nostra
democracia?

68,6
70 -

60 -
50 -
40 -
30 +
21,5

20 -

101 47
1,9 1,8 16

o . o e

Molt satisfet/a Bastant satisfet/a Poc satisfet/a Gens satisfet/a No ho sap No contesta
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4.4. Simpatia de partit

El 29,9% dels enquestats senten simpatia pel PSC. Els que es decanten per CiU arriben al 25,6%. A aquests els segueixen a forca
distancia els simpatitzants d’ERC (10,6%). Els que simpatitzen amb el PPC son el 5,3%, i els que ho fan amb ICV-EUIA el 3,5%.
Ciutadans recull tan sols el 0,3% de les respostes. Un important 16,4% declara no sentir simpatia per cap partit, i el 6,2% no
contesta la pregunta.

Em podria dir per quin partit sent més simpatia?

0,0 50 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0

PSC 29,9
Ciu

Cap

ERC

NC

PPC
ICV-EUIA
Altres partits

NS
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4.5. ldeologia esquerra/dreta

Els enquestats tenen un posicionament ideologic decantat cap al centre-esquerra amb una mitjana del 4,82 (on 1 és la extrema
esquerra i 10 I'extrema dreta).

Ideologia esquerral/dreta
(1 "ext. esquerra”, 10 "ext. dreta")

30 ~
27,2
Mitjana = 4,82
25
20
14,9
15 A 14,0
10,7 101
10 9,0
53
5 4,3
2,2
0,8 10 0,5
o Il [ | =]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS NC
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4.6. Sentiment de pertinenga

El 47,4% dels enquestats se senten tan espanyols com catalans. Els que es consideren més catalans que espanyols 0 només
catalans son el 40%. Per tant, els que s’ubiquen en les posicions “més espanyol que catala” o “només espanyol” sumen tan sols
el 8,9%.

Sentiment de pertinenca
(1 "només espanyol”, 5 "només catala")

50 1 47,4

45 - Mitjana = 3,43

40 -
35 -
30 -
25 A
20 -
15 A

10 - 6.3
3,7

o =

Només espanyol/a Més espanyol/a Tan espanyol/a  Més catala/na que Només catala/na NS/NC
que catala/na com catala/na espanyol/a
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4.7. Relacions Catalunya-Espanya
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Pel que fa a les relacions entre Catalunya i Espanya, creu que Catalunya
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En tot cas, com creu que hauria de ser aquesta relacié? Creu que Catalunya
hauria de ser...

Un estat dins una Un estat NS
Espanya federal independent
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d'Espanya
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NC

Pel que fa a les relacions entre Catalunya i Espanya,
la majoria (50,5%) creu que Catalunya ha assolit un
nivell suficient d’autonomia. Els que creuen que té
massa autonomia (6,6%) €s un grup forca més petit
que els que consideren que el nivell d’autonomia és
encara insuficient (32,1%).

També la majoria creu que Catalunya hauria de
continuar sent una comunitat autonoma d’Espanya
(50,9%). Els que pensen que hauria de convertir-se
en un estat independent arriben al 19,2%, i els que
desitjarien que fos un estat dins una Espanya federal
sumen gairebé el 10%. En l'altre costat de I'espectre
trobem un 10,8% que preferiria que Catalunya
passés a ser una regié d’Espanya
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5. Lainfluencia de les orientacions politiques
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5.1. Interes per la politica segons coneixement i confianca en el Parlament

Els enquestats que declaren sentir molt o bastant interés per la politica es situen en nivells més alts de confianca en el Parlament i
de coneixement de l'activitat que desenvolupa. A mesura que baixa linterés per la politica ho fa també la confianca i el
coneixement de la institucio. Els que tenen poc interés per la politica es situen en nivells menors de coneixement del Parlament, tot
i que la confianca en la institucié continua per sobre de I'aprovat. El grup en el que la confianca esta clarament per sota de
laprovat i el nivell de coneixement és molt baix és el dels que no senten cap interés per la politica.

Nivell de coneixement de l'activitat que es desenvolupa al Parlament segon nivell
de confianga que genera com ainstitucid, per interés per la politica

Bhstant interés
o

NS
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Nivell de confian¢a (0-10)
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o

T T T
2,00 4,00 6,00

Nivell de coneixement (0-10)
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5.2. Satisfaccio amb la democracia segons coneixement i confianca en el Parlament

Els catalans que se senten molt satisfets amb la forma en que la democracia funciona al seu pais tenen també més confianca en el
Parlament. El seu coneixement de I'activitat de la institucié és més alt que el dels que no es troben tan satisfets, perd encara se
situa una mica per sota de l'aprovat. A mesura que disminueix la satisfacci6 amb la democracia, ho fa també la confianca en el
Parlament i el coneixement de la institucid, tot i que aquesta Ultima en menor mesura que la primera. Els que no es troben gens
satisfets amb la democracia tenen nivells de confianca en el Parlament per sota del 4.

Nivell de coneixement de I'activitat que desenvolupa el Parlament segons nivell de
confianga que genera com a institucio, per satisfaccié amb la democracia
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5.3. Sentiment de pertinenca segons coneixement i confianga en el Parlament

Segons el sentiment de pertinenga, els que se senten només catalans tenen més confianca en el Parlament que la resta. El seu
nivell de coneixement de la institucié és més elevat que el dels altres, encara que per sota del 5. Els que se senten més catalans
gue espanyols i tan espanyols com catalans presenten nivells de confianca en el Parlament superiors a I'aprovat, tot i que el nivell
de coneixement de la institucioé es troba bastant per sota del 5. Els que se senten més espanyols que catalans tenen un grau de
coneixement similar als dos grups anteriors, pero valoren una mica per sota de I'aprovat la seva confianga en la institucio. En
qualsevol cas, el grup que clarament té menys confianca en el Parlament i menys coneixement sobre la seva activitat és el dels

que se senten només espanyols.

Nivell de coneixement de I'activitat que desenvolupa el Parlament de Catalunya
segons nivell de confianga que genera com ainstitucié, per sentiment de
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5.4. Simpatia de partit segons coneixement i confianga en el Parlament

El seglient grafic representa els simpatitzants de cadascun dels partits politics segons els seu nivell de coneixement de I'activitat
que desenvolupa el Parlament i de la confianga que dipositen en aquesta instituci6. Els simpatitzants d’'ICV-EUIA es posicionen
com uns dels que millor valoren i més coneixen l'activitat del Parlament. Els d’ERC i també els de CiU mantenen posicions de
coneixement similars perd amb nivells de confianca lleugerament més baixos, tot i que encara que per sobre de I'aprovat. El nivell
de coneixement dels simpatitzants de PSC i PPC és més baix que el de la resta. En el cas del PSC aix0 és combina amb un bon
nivell de confianga en la institucié, similar al d’ERC i CiU, mentre que en el del PPC la confianga esta per sota I'aprovat. El
nombros grup dels que no simpatitzen amb cap partit es caracteritza per tenir un baix coneixement de les activitats del parlament i

una baixa confianca.

Nivell de coneixement de I'activitat que es desenvolupa al Parlament segons nivell
de confianga que genera com a institucio, per simpatia de partit
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