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4.70. COMUNICACIONS DEL PRESIDENT DE LA
GENERALITAT | DEL GOVERN
4.70.05.

DOCUMENTACIO TRAMESA EN COMPLI-
MENT DE LLEIS | ALTRES NORMES

Memoria d’activitats del Consell de
I’Audiovisual de Catalunya correspo-
nent a I’exercici del 2002 i Informe de
I'audiovisual a Catalunya del 2002

Tram. 334-00131/06

Presentacié: President, del Consell de
I'Audiovisual de Catalunya

Coneixement i tramesa a la CRT: Mesa del Par-
lament, 11.03.2003

AL PRESIDENT DEL PARLAMENT

Molt Honorable Sr. Joan Rigol i Roig
President del Parlament de Catalunya

Respectat president i benvolgut amic,

Em plau de trametre-us la Memoria d’activitats del
Consell de I’ Audiovisual de Catalunya corresponent a
I’exercici de I’any 2002, aixi com I’Informe de I’audio-
visual a Catalunya del 2002, en compliment del que
disposa I’article 12 de la Llei 2/2000, de 4 de maig, del
Consell de I’ Audiovisual de Catalunya, als efectes del
seu coneixement i valoraci6 pel Parlament de Catalunya.

Rebeu una cordial salutacio,
Barcelona, 7 de marg¢ de 2003

Francesc Codina i Castillo

MEMORIA 2002
iNDEX

— Presentacio

— Activitats del Consell de I'’Audiovisual de Catalunya
Consultes, reclamacions i decisions
Oficina de Defensa de I'Audiéncia
Servei de Reclamacions
Estudis i documents
Jornades, premis, publicacions i documentacio

Jornades
Premis i recerca
Publicacions
Documents presentats al Parlament
Documentacio
Informes i instruccions
Informes
Llicencies i operadors

Relacions institucionals i internacionals
Compareixences
Collaboracions amb entitats i institucions
Relacions Internacionals
Preséncia en els mitjans de comunicacio

— Agencia de Qualitat d'Internet (IQUA)

— Assaig de balang

PRESENTACIO

El 2002 ha estat un any intens, de consolidaci6 i d’eixam-
plament de les activitats del Consell. D’atenci6 prefe-
rent a 1I’objectiu de donar una resposta adequada i sa-
tisfactoria a les diverses obligacions que estableix la llei
de creaci6 de maig de 2000. Pero també d’atenci6 a la
necessitat d’estimular i orientar el procés de digitalitza-
cid, i d’iniciativa en la intervencid en ambits relativa-
ment nous com ara Internet. De preocupacio per defen-
sar ’ambit de la radio i la televisié locals i atendre
qliestions com ara els problemes que planteja la feble-
sa de la base normativa que les condiciona, o les difi-
cultats d’adaptaci6 a un nou entorn tecnologic i empre-
sarial. Pero també per intervenir en el debat europeu
suscitat per la revisié de la Directiva sobre Televisié
sense Fronteres, o en la preparacid de les posicions que
cal mantenir en materia de cultura i audiovisual (especi-
ficitat cultural) durant la nova ronda negociadora dels
acords sobre liberalitzacié del comerg internacional.

Un any durant el qual el Consell de 1’ Audiovisual de
Catalunya ha renovat la seva composicié. D’acord amb
el que preveu la Llei 2/2000, de 4 de maig, de creaci6
del CAC, al mes de juny es va renovar un ter¢ dels
membres del Consell. El Parlament va acordar per una-
nimitat nomenar els ja consellers Sra. Nuria Llorach i
Boladeras i Sr. Jaume Serrats i Oll€ per un periode de
sis anys, i la Sra. Victoria Camps i Cervera, en substi-
tuci6 del Sr. Jordi Mercader i Farrés, que havia presen-
tat la seva rentincia. La presa de possessid dels carrecs
va tenir lloc el 3 de juliol al Parlament.

D’altra banda, el Consell ha reforcat la seva colla-
boracié amb els mitjans i la indudstria audiovisuals, aix{
com amb les diverses institucions catalanes, i ha procu-
rat defensar els drets basics de la ciutadania relacionats
amb els mitjans de comunicacié audiovisuals.

Tot seguit fem una relacié ordenada de les principals
actuacions efectuades pel Consell i els seus serveis
durant el 2002, aixi com de les linies de treball que
estem realitzant i comencem pels resultats de 1’Oficina
de Defensa de 1’ Audiencia.

CONSULTES, RECLAMACIONS | DECISIONS
Oficina de Defensa de I’Audiéncia

L’any 2002 ha suposat I’enfortiment de 1’Oficina de
Defensa de I’ Audiéncia (ODA) com a referent ciutada
al qual adrecar les consultes, els suggeriments o les
queixes sobre publicitat i continguts audiovisuals. Al
mes d’abril, i amb motiu de 1’aniversari de la seva po-
sada en funcionament, I’ODA va iniciar una campanya
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de difusié que va suposar un augment de 1’ds d’aquest
servei. Destaquen les prop de tres-centes persones que
s’hi van adrecar al mes de maig.

L’Oficina va atendre un total de 812 sollicituds durant
el 2002, de les quals 697 van ser queixes (467 sobre
programaci6 i 230 sobre publicitat), 78 suggeriments i
37 consultes.

D’una forma més detallada, el quadre segiient mostra
quina va ser la tipologia dels continguts objecte de les
queixes arribades a I’ODA durant el 2002. L’encapga-
len la programaci6 i la publicitat en general, seguides
de les series de ficcid, els anuncis promocionals, els
informatius i les pellicules.

Seguint la tendeéncia de 1’any passat, la violéncia va
esdevenir el tema que més va preocupar els ciutadans
que es van adrecar a ’ODA durant el 2002, juntament
amb els continguts ofensius.

Tipologia de les queixes de I'any 2002

Continguts violents 133
Caontinguts ofensius 128
Queixes genériques sobre la programacio 97
Paraulades 55
Identitat catalana (llengua) 40
Discriminacid per génere 40
Proteccié infants i joves 38
Continguts sexuals 34
Excés de publicitat 31
Pluralisme politic 30
Contraprogramacio 20
Publicitat enganyosa 19
Identitat catalana (cultura) 14
Diferéncia de so 7

Dret a la imatge 5

Discriminacié per I'edat 3

Pluralisme cultural 1

Pluralisme lingUistic 1

Publicitat encoberta 1

Total 697

Servei de reclamacions

De les 697 queixes o reclamacions registrades per
I’ODA el 2002, 514 van poder ser ateses directament
des de la mateixa Oficina de Defensa de I’ Audiéncia, i
les 183 restants van ser gestionades pel Servei de Re-
clamacions del Consell. El total de reclamacions és de
185 ates que el Consell va posar en marxar dues actu-

acions d’ofici, la primera en relaci6 amb una telepro-
moci6 del cotxe Alfa 147 emesa per Tele 5 en el progra-
ma La noche con Fuentes i Cia, que tenia una durada
de dos minuts i en la qual, en cap moment, figurava el
rétol de publicitat d’acord amb la prescripcié legal;
aquest incompliment es va comunicar al Ministeri de
Ciencia i Tecnologia. La segona actuaci6 d’ofici corres-
pon a una campanya publicitaria emesa per TV3 en
relacié amb un anunci de Flaix FM denominat «Eric»;
d’acord amb la decisi6 que el Ple del Consell va adop-
tar el dia 9 de maig, TVC va difondre I’esmentada cam-
panya fora de I’horari protegit (entre les 6 i les 22 hores).

En relaci6é amb les queixes i les reclamacions, el Servei
d’ Analisi de Continguts del CAC va elaborar durant el
2002 informes en els quals s’analitzaven els programes
objecte de queixa, com ara el contingut del programa
Peti qui Peti de Radio 4; informacions sobre el Pla de
Ponent a Gava Televisio; el debat La nit d’actualitat de
BTV dedicat a les politiques de joventut; la programa-
ci6 de Televisié de Macanet de la Selva; la programa-
ci6 radiofonica sobre ciéncia i noves tecnologies a les
emissores de la CCRTV; o la qualificacid i senyalitza-
ci6 dels llargmetratges programats dins de la franja
horaria de protecci6 de la infancia i I’adolescencia.

Ambit de les reclamacions

La majoria de les reclamacions van referides a 1I’ambit
de la televisié —un 90% (168)—, davant un 8% de quei-
xes sobre la radio (14) reclamacions— i un 2% corres-
ponent a altres ambits (3). Respecte a aquestes tres re-
clamacions d’altres ambits, dues fan referéncia a videos
infantils repicats d’El libro de la Selva i David el
Gnomo que contenien imatges pornografiques pregra-
vades i que es van traslladar a la Fiscalia per un supo-
sit de delicte per violacié dels preceptes d’atenci6 dels
infants i els adolescents i a la Direcci6é General d’ Aten-
ci6 al Menor, aixi com a la Direcci6é General de Segu-
retat Industrial i Consum. La tercera reclamacié es va
cursar en relacié amb la cang6 d’El Chivi titulada «200
negros de mierda» per provocacio a la discriminaci6
per motius racistes.

L’analisi de les reclamacions rebudes durant el 2002
confirmen la tendéncia del 2001 a equiparar les referi-
des a la programacié (43%) i a aquelles que fan refe-
réncia a la publicitat (57%).
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Resum de les reclamacions per temes

La majoria de les reclamacions rebudes a I’ODA corres-
ponen a publicitat, i en segon lloc, als programes de fic-
ci6. En aquest sentit, cal tenir en compte que gran part de

T
5

les queixes sobre anuncis es comptabilitzen en el grup de

publicitat illicita. Pel que fa a les raons que van motivar

aquestes reclamacions, destaca la falta de bon gust segui-

da de la protecci6 de la infancia i de la defensa dels ani-

mals.

Temes

120
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100

80
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Subtemes

30

25

20

14

15 ]
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Actuacions del Consell

Durant I’any 2002, el Ple del Consell de 1’ Audiovisu-
al de Catalunya va dictar un total de 40 decisions deri-
vades de les reclamacions cursades. D’aquestes, 7 cor-
responien a queixes de I’any 2001.

Pel que fa a les decisions, en 32, el Consell va desesti-
mar les reclamacions rebudes, de les quals 19 feien re-
feréncia a I’ambit de la publicitat i 13 a la programacio.
Del contingut d’aquestes decisions, se’n despren un
seguit de reflexions adrecades als anunciants i/o als
operadors de televisi6 que es detallen a continuacié:

— En el cas de les televisions ptibliques, afavorir els
objectius educatius de la programacid infantil i juvenil,
i procurar potenciar i fomentar valors i principis fona-
mentals per al desenvolupament dels menors.

— Instar I’operador perque indiqui quines sén les fonts
d’informacié quan emeti una noticia relativa a la immi-
gracio .

— Instar I’operador de televisi6 a senyalitzar conveni-
entment els programes promocionals de I’activitat
municipal, a fi i efecte de no confondre la ciutadania.

— Fer avinent a I’operador public la conveniencia d’ex-
tremar-se en el compliment de la finalitat de servir el
pluralisme informatiu, amb voluntat d’aprofundiment
democratic i d’expressid de la diversitat d’opinid, més
enlla de la mera aritmetica electoral.

— En relacié amb els continguts de la programaci6

d’una radio ptblica, d’acord amb la funcié de servei
public, i integrar programes diversificats, de tot tipus de

geéneres, amb la finalitat d’atendre les necessitats demo-
cratiques, socials i culturals del conjunt dels ciutadans,
i garantir I’accés de la ciutadania a la informacio, la
cultura, I’educacié i I’entreteniment de qualitat.

— Instar I’operador de televisié a emetre determinats
anuncis fora de I’horari protegit.

— Recomanar a I’anunciant que no utilitzi inadequada-
ment la imatge de la dona com a reclam publicitari, i
instar-lo a fomentar estereotips de génere de caracter
igualitari i no discriminatori.

Durant el 2002 es van estimar 8 decisions, de les quals
4 feien referencia a publicitat (Motos Garelli, CD Javi
Cantero, I’Euro i Los Garcia, i I’autopromocio6 de La
corriente alterna), i van ser traslladades al Ministeri de
Ciencia i Tecnologia, amb la finalitat que iniciés les
actuacions oportunes, per considerar que 8’ apreciaven
indicis constitutius d’incompliment de la normativa
vigent que afectaven operadors de competencia estatal.
Les altres decisions tractaven sobre programacié. En
una d’aquestes decisions s’instava 1’operador a senya-
litzar convenientment els programes promocionals de
I’activitat municipal amb transparéncia de publicitat
institucional i en una altra s’advertia I’operador de te-
levisi6 de la necessitat de donar compliment al que es-
tableix 1’apartat 2 de I’article 2 de la Llei organica 1/
1982, de 5 de maig, de proteccid civil del dret a 1’ho-
nor, a la intimitat personal i familiar i a la propia imat-
ge, i també es contemplava la prohibicié de tornar a
utilitzar les imatges del reportatge objecte de la recla-
macié com a recurs visual en altres informacions de
naturalesa similar.
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Entre les tasques desenvolupades pel Servei d’ Analisi
de Continguts del Consell de I’ Audiovisual de Catalu-
nya destaquen el seguiment i ’analisi de la programa-
cio, de les quotes d’emissié d’obra europea, de la pu-
blicitat en els mitjans de comunicaci6 audiovisuals, aixi
com la verificacié del compliment de les obligacions
dels operadors en relacié amb el pluralisme, el dret a la
informacié de les persones usuaries i a la preservacio i
la normalitzaci6 de la llengua catalana i de 1’aranes.

Durant I’any 2002, doncs, es va elaborar un seguit d’es-
tudis i informes, entre els quals destaquen els relatius al
pluralisme.

Pluralisme

D’enca del mes de febrer i d’'una manera continuada, el
Consell elabora els seus informes sobre pluralisme amb
una periodicitat setmanal, mensual i trimestral pel que fa
als teleinformatius de migdia i vespre emesos per TV3,
K3-33, TVE a Catalunya, les desconnexions de Tele 5 i
Antena 3, aixi com BTV.

Els primers informes reflectien estrictament el temps de
paraula atorgat als actors politics en els teleinformatius
d’ambit catala. A partir del maig, pero, les analisis so-
bre pluralisme van comengar a adoptar un metode més
exhaustiu. D’aquesta manera, els informes posteriors
de pluralisme han pogut incloure la preseéncia dels di-
ferents actors, politics i no politics, en la informaci6
audiovisual a Catalunya, aixi com la distribucié territo-
rial i tematica d’aquesta informaci6.

Els informes es poden consultar a Internet a:
http://www.audiovisualcat.net/recerca/pluralisme.pdf
http://www.audiovisualcat.net/recerca/pluralisme2-02.pdf

http://www.audiovisualcat.net/recerca/pluralisme3-02.pdf

Llengua catalana i aranés

Durant I’any 2002 es va realitzar el seguiment dels percen-
tatges d’emissi6 de musica cantada en catala o en aranes
de dues emissores publiques de radio i de dos canals pu-
blics de televisid, amb indicacié dels resultats per franges
horaries i establint les mitjanes dels percentatges per pe-
riodes setmanals, trimestrals i anual. Al mateix temps, es
va iniciar la sollicitud de dades als operadors per disposar
de la informaci6 sistematica sobre el seu compliment de
la normativa en materia de llengua i muisica cantada. Les
respostes seran comprovades durant I’any i de manera ale-
atoria pel Servei d’ Analisis de Continguts.

Draltra banda, tota aquesta informaci6 ha servit per ela-
borar un ampli informe a peticié del Departament de
Cultura, interessat a coneixer el grau de compliment de
les obligacions en llengua i musica cantada en catala.

Tractament de la vaga general del dia 20 de juny

Amb motiu de la vaga general convocada a tot I’Estat el
dia 20 de juny de 2002, el CAC va realitzar un informe
en que s’avalua, en primer terme, el temps de noticia

dedicat a la informaci6 sobre aquest esdeveniment en els
teleinformatius. Complementariament, s’ analitza la par-
ticipacio, en temps de paraula, dels diferents actors po-
litics i no politics en les informacions televisives referi-
des a la vaga general.

Aquesta analisi va prendre com a objectes d’estudi els
teleinformatius emesos el dijous 20 de juny a les cadenes
d’ambit estatal (TVEI i La2, Tele 5 i Antena 3 TV), auto-
nomic (Televisi6 de Catalunya, TVE a Catalunya i la des-
connexio catalana d’Antena 3 TV) i local (BTV).

L’informe es pot consultar a Internet a:

http://www.audiovisualcat.net/recerca/vaga.pdf

El tractament de la informacio cientifica en els teleinfor-
matius

Aquest informe es va realitzar en el marc de collaboracié
que va establir el Consell amb les universitats amb 1’objec-
tiu d’analitzar la preseéncia de la informacié cientifica en
els teleinformatius d’ambit catala.

Van conformar la mostra els teleinformatius de la fran-
ja de migdia i vespre de les cadenes d’ambit autonomic
(TV3, K3-33 i les desconnexions territorials de TVE,
Tele 51 Antena 3 TV) i de I’emissora local BTV, entre els
dies 16 a 29 de setembre de 2002.

La publicitat de joguines durant la campanya de Nadal
2001-2002

Aquest estudi es realitza anualment amb 1’objectiu
d’analitzar la publicitat de joguines per a infants i per a
adolescents que van emetre les cadenes d’ambit estatal
iautonomic (TVEL, La 2, TV3, K3-33, Tele 5, Antena 3
i Canal +) i les emissores locals de Barcelona BTV i City
TV, per tal d’establir conclusions valides sobre compo-
sicid, tipologia i formes de la publicitat.

L’horari analitzat es correspon amb la franja subjecta a
la proteccié dels menors segons la Llei de I’Estat 25/
1994, de 12 de juliol, d’incorporacié a I’ordenament ju-
ridic espanyol de la Directiva 89/552/CEE, modificada
per la Llei de I’Estat 22/1999. La mostra de I’estudi va
comprendre un total de 318 anuncis diferents.

L’informe abordava els segiients items:

— Quantificacié de la presencia de publicitat de jogui-
nes a les diferents cadenes i classificaci6 segons el pro-
ducte, la seva forma i els seus destinataris.

— Quantificacié dels impactes publicitaris de joguines
que reben els infants i els adolescents.

— Establiment d’elements de judici per determinar el
grau de compliment de la normativa vigent en materia
de proteccié dels infants i dels adolescents davant la
publicitat a la televisio.

— Avaluacié del seguiment de les recomanacions inclo-
ses en el Dictamen 1/2000, de modificacié de les reco-
manacions establertes pel Dictamen 2/1997.

L’estudi es pot consultar a Internet a:

http://www.audiovisualcat.net/recerca/informe1-2002.pdf
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El tractament de la polemica del hijab als informatius de
televisio

Aquest informe pretén analitzar com els informatius tele-
visius van tractar la polémica suscitada arran de I’assisten-
cia a I’escola d’una nena, que d’acord amb la seva tradi-
ci6 familiar, duia el mocador anomenat hijab.

La mostra de I’estudi esta integrada pels teleinformatius
de migdia i vespre de les cadenes segiients: TV3, K3-
33, TVEI, La 2, Tele 5, Antena 3 i BTV (incloses les
desconnexions territorials de les cadenes estatals).
L’ analisi s’aplica al periode compres entre el 161 el 19
de febrer de 2002.

Es va analitzar el temps i el rang atorgat a la informa-
ci6 del tema de referencia, aixi com a les noticies rela-
cionades, el temps de paraula dedicat als diferents ac-
tors, aixi com el grup i el sexe al qual pertanyen i el
tema tractat en la seva declaracid. Finalment, I’informe
aborda els aspectes propis del format televisiu com ara
la protecci6 de la imatge de la menor i I’existéncia de
connexions en directe.

L’estudi es pot consultar a Internet a:

http://www.audiovisualcat.net/recerca/informe5-2002.pdf

El tractament informatiu de 'accident de trens a Torre-
dembarra

L’objecte de I’'informe es centra en I’analisi de les pri-
meres emissions informatives dispensades per les emis-
sores de radio i televisio pel que fa a I’accident de trens
a l’estacié de Torredembarra (Tarragona) esdevingut el
30 de marg de 2002.

La mostra de I’informe esta formada pel conjunt dels pro-
grames informatius (telenoticies i avancos informatius)
emesos per les diferents emissores de televisio i de radio
el dissabte 30 de marg de 2002, data de 1’accident. Les
emissores que van difondre aquest tipus de programa van
ser TV3, TVE-1,La 2, Antena 3 i Tele 5. Les emissores de
radio que conformen la mostra sén Catalunya Radio,
COM Radio i Radio 4.

L’estudi es pot consultar a Internet a:

http://www.audiovisualcat.net/recerca/informe7-2002.pdf

El tractament informatiu de la retencio d’alumnes en
una escola de I'Hospitalet de Llobregat el dia 18 de no-
vembre de 2002

L’objecte de I’informe és 1’estudi del tractament en les
informacions emeses de la retencié d’un grup d’alumnes
de I’escola Casal dels Angels de I’Hospitalet de Llobre-
gat, pel menor N.A.M., entre les 15.30 h i les 19.30 h del
18 de novembre de 2002.

Es va analitzar tots els espais emesos entre les 15.30 h
i el final del teleinformatiu del vespre del dia 18 de
novembre, de les cadenes de televisio d’ambit estatal
(TVE, Tele 5 i Antena 3), autonomic (TV3 i K3-33), de
les desconnexions per a Catalunya de TVE, aixi com de
les televisions locals de Barcelona (BTV) i de I’'Hospi-
talet de Llobregat (TV de I’Hospitalet i 25 TV).

A més del tractament quantitatiu de les informacions,
es va analitzar I’observanga de les Recomanacions del
Consell de I’Audiovisual de Catalunya sobre el tracta-
ment informatiu de les tragedies personals.

L’estudi es pot consultar a Internet a:

http://www.audiovisualcat.net/recerca/informe 19-02.pdf

Altres informes

Fruit de 1a collaboraci6 entre el Consell de 1’ Audiovi-
sual de Catalunya i el Consell Andorra de I’ Audiovisu-
al, aixi com del conveni amb el Conselh Generau
d’Aran, el CAC han dut a terme un seguit d’informes
sobre la preséncia informativa d’Andorra i de la Vall
d’Aran en els teleinformatius d’ambit catala.

Dr’altra banda, i per donar resposta a la peticié de colla-
boracié formulada per I’ Alta Autoridade para a Comu-
nicagao Social de Portugal, el CAC va elaborar un in-
forme sobre teleinformatius i emissions publicitaries en
que s’aporta dades respecte al nombre de noticies, du-
rada, titol, blocs publicitaris emesos abans, durant i
després dels programes, etcetera.

A banda d’aquests informes, se’n va realitzar altres
d’especifics sobre el tractament informatiu de temes
com ara la resoluci6 del Congrés dels Diputats d’ille-
galitzar Batasuna; la manifestaci6 contra la reforma de
les prestacions per desocupacié celebrada a Madrid el
dia 5 d’octubre; la representacié dels actors politics en
el debat de politica general; la sinistralitat laboral; la
deslocalitzaci6 parcial de la produccié de SEAT; les
formes publicitaries al programa Operacion Triunfo; la
participaci6 del public en els programes televisius; el
temporal de neu o la qualificaci6 dels llargmetratges,
entre d’altres.

Per dltim, es va preparar diferents informes en que es
va analitzar noves teleseries de TV3 i K3-33 com ara
Karekano, Zoe, Duncan, Jack i Jane, Connectats, La
Galleda d’en Bimble, Majoria Absoluta, La fabrica de
salsitxes i Cinturo Negre.

JORNADES, PREMIS, PUBLICACIONS | DOCUMENTACIO
Jornades

El Consell de I’ Audiovisual de Catalunya va organitzar,
al llarg de I’any 2002, un seguit de jornades relaciona-
des amb el mén de 1’audiovisual, entre les quals cal
destacar la jornada «Els reptes de la digitalitzacié» que,
amb motiu de la Setmana Digital, es va organitzar con-
juntament amb la Fira de Barcelona. Durant la seva
celebracio, el dia 7 de maig, es va parlar sobre la intro-
duccié de la Televisi6 Digital Terrestre (TDT) i els can-
vis que suposara la seva posada en marxa.

El Tribunal Superior de Justicia de Catalunya (TSJC) i
el CAC, arran de la «Jornada de treball sobre la Llei del
Consell de I’ Audiovisual de Catalunya», que va tenir
lloc el 23 de maig, van iniciar un procés de collabora-
ci6 per millorar la regulaci6 de 1’audiovisual. En la ses-
si6 hi van participar membres del Parlament, del Go-
vern, del poder judicial, del CAC i de les universitats.
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Es va debatre sobre la constitucionalitat de les adminis-
tracions independents, la potestat sancionadors i els
reptes de futur del CAC i la proteccié dels drets fona-
mentals, entre altres temes.

La inddstria audiovisual a Catalunya va centrar el de-
bat de la «V Jornada parlamentaria sobre mitjans de
comunicacié audiovisual» que va tenir lloc el 27 de
maig al Parlament de Catalunya. La jornada va ser or-
ganitzada pel Parlament, la Corporaci6é Catalana de
Radio i Televisio, i el CAC. El conseller Jaume Serrats
i Oll€ va dibuixar, en la seva ponéncia marc, les pers-
pectives de la industria catalana quant a la produccid,
la distribucid i el consum de productes audiovisuals.

La ponencia es pot consultar a:

http://www.audiovisualcat.net/actualitat/intervencio27-
05-02.pdf

El Consell va coorganitzar amb I’Institut d’Estudis
Autonomics i amb la Direccié General de Mitjans Au-
diovisuals de la Generalitat de Catalunya la jornada
«La comunicacié audiovisual en el nou entorn tecnolo-
gic» que es va celebrar el 20 de novembre al Palau
Centelles. En la jornada es va debatre sobre les compe-
tencies en radio, televisio i telecomunicacions i sobre el
régim juridic de 1’audiovisual.

Premis i recerca

Els Premis a la Investigacié sobre Comunicacié de
Masses convocats pel CAC, sén punt de trobada entre
el Consell i el mon academic. En I’edicié del 2002, la
catorzena, es va instaurar dues categories diferenciades:
la tradicional, de tema obert, per a una recerca sobre
comunicacié de masses i una nova, de tema especific,
per a una recerca sobre comunicacié audiovisual. En
les succesives convocatories, els temes especifics seran
fixats en funci6 de les prioritats i de I’orientaci6 gene-
ral de la recerca que estableixi el Consell. En la cator-
zena edicid, el tema especific proposat va ser la indiis-
tria de I’audiovisual davant la digitalitzacio.

En el transcurs de 1’acte de celebracid dels XIV Premis,
que va tenir lloc el 27 de juny al Palau Centelles, seu del
Consell Consultiu i de I’Institut d’Estudis Autonomics de
la Generalitat de Catalunya, el Dr. Ramon Torrent, cate-
dratic de Politica Economica de la Universitat de Barce-
lona i director de I’Observatori de la Globalitzacid, va
pronunciar una conferéncia sobre L’excepcio cultural en
Uaudiovisual.

Els premis, dotats amb 10.000 euros cadascun, van ser
atorgats pel jurat de la manera segiient: el premi al tema
obert sobre comunicacié de masses va ser concedit a
Eva Pujadas, professora del Departament de Periodis-
me i Comunicaci6é Audiovisual de la Universitat Pom-
peu Fabra, pel seu treball «Els discursos sobre la Tele-
visié de Qualitat. Ambits tematics de referéncia i
perspectives d’analisi». El premi al tema especific de
recerca sobre el sector audiovisual va obtenir-lo Lluis
Bonet, professor del Departament d’Economia Politi-
ca de la Universitat de Barcelona, pel seu estudi «Au-
diovisual, industries culturals i globalitzaci6: estrategi-
es empresarials i governamentals davant I’impacte de
les noves tecnologies».

Un cop clausurada I’edicid, va quedar obert el termini
per a la presentaci6 de treballs per als XV Premis, que
finalitzara al mar¢ de 2003. El tema especific de recerca
escollit per a aquesta edicié és el tractament de la vio-
lencia en la ficcio televisiva.

Amb I’objectiu d’impulsar la recerca sobre comunica-
ci6 audiovisual, el Consell estableix acords de collabo-
racio i convenis amb centres de recerca, universitats,
investigadors i altres entitats per a la realitzacié d’estu-
dis. Entre els estudis finalitzats I’any 2002 destaquen
els segiients:

— L’informe «Infancia, violéncia i televisid. Usos tele-
visius i percepci6 infantil de la violencia a la televisié»,
elaborat per un equip de la Facultat de Ciéncies de la
Comunicacié Blanquerna de la Universitat Ramon
Llull i coordinat per Jordi Busquet.

— Destudi Les televisions locals a Catalunya. De les
experiencies comunitaries a les estratégies de proximi-
tat, realitzat pels investigadors Emili Prado i Miquel de
Moragas, de la Universitat Autonoma de Barcelona.

— El treball portat a terme per 1I’Observatori Eurofiction
Espafia, també de la UAB, sobre La produccio de fic-
cio televisiva a Espanya.

Publicacions
Quaderns del CAC

Una de les novetats principals de la publicacié durant
I’any 2002 va ser la incorporaci6 dins de la collecci6
Quaderns del CAC, com a nimero extraordinari, de [’ In-
forme sobre el sector de I’audiovisual que el Consell de
I’ Audiovisual de Catalunya elabora i presenta anualment
al Parlament de Catalunya. A banda de I’informe del sec-
tor, i com a fruit dels convenis de recerca que acabem
d’esmentar, al llarg de 1’any es va editar dos nimeros
extraordinaris més: el primer, dedicat a les televisions
locals catalanes, es va publicar al setembre; el segon, al
novembre, es va centrar en la ficci6 televisiva a Espanya.

Quaderns del CAC. Numeros ordinaris

Quaderns del CAC, num.11: «El pluralisme informatiu
als mitjans audiovisuals»

L’apartat monografic del nimero s’obre amb el docu-
ment sobre el pluralisme informatiu als mitjans audiovi-
suals preparat per encarrec del Parlament de Catalunya
i aprovat pel CAC el 4 de juny de 2001. A continuacid,
Joan Botella defineix el paper dels mitjans de comuni-
caci6 audiovisuals en relacié amb el pluralisme. L ar-
ticle de Maria Corominas sobre la radiotelevisi6 puibli-
ca i el pluralisme tanca el monografic.

El socioleg Manuel Castells, autor de la trilogia La era
de la informacion, és el protagonista de 1’entrevista. En
el seu assaig, Xavier Pérez estableix la relaci6 entre el
cinema i els centres d’art contemporani. Finalment,
Gloria Salvadé realitza una cronica dels aspectes i els
continguts televisius més rellevants del Miniput 2001,
resum anual de la conferéncia internacional sobre tele-
visi6 puiblica (INPUT).
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El pluralisme informatiu
als mitjans audiovisuals

Quaderns del CAC, num. 12: «Mitjans de comunicacio
i immigracic»

Les jornades organitzades al novembre de 2001 pel
Consell de I’ Audiovisual de Catalunya sobre el tracta-
ment informatiu de la immigracié sén el punt de partida
del monografic de la revista, que recull les ponéncies
presentades per Viceng Villatoro, Xavier Gir6 i José A.
Sorolla, aixi com un estudi sobre la immigracio entesa
com a exclusié social als mitjans realitzat per Teresa
Veldzquez. En el monografic es presenta 1’ observatori
MIGRACOM, que dirigeix Nicolds Lorite. Un annex
documental completa el monografic amb les Recoma-
nacions del Consell de I’ Audiovisual de Catalunya so-
bre el tractament informatiu de la immigracio i el Ma-
nual d’Estil sobre les minories étniques del Collegi de
Periodistes de Catalunya.

QUAE
@RNS

Consell
del’ Audlowsual
de Catalunya

www.audiovisualcat.net

Enric Saperas condueix la «Conversa» amb 1’intellectual
frances Edgar Morin. L’ «Agenda» s’amplia en aquest
nimero de Quaderns del CAC amb una nova seccio de
revista: 1a Revista de Llibres, en la qual es ressenyen les
novetats editorials en el camp de la comunicacid.

Quaderns del CAC num. 13: «Els discursos sobre la te-
levisio de qualitat»

Quins so6n els nivells de qualitat que es pot demanar als
sistemes publics i privats de televisié? El monografic
d’aquest nimero de Quaderns del CAC intenta aportar
diferents respostes a aquesta qliestié amb els articles de
joves investigadors catalans. En primer lloc, Eva
Pujadas mostra una visi6é panoramica sobre la qualitat
segons 1’objecte d’estudi (programacid, sistema televi-
siu, cadena, programa...). Per la seva banda, Monica
Terribas presenta una sintesi dels discursos dels direc-
tius de les cadenes televisives sobre la qualitat, fruit
d’un estudi encarregat pel CAC. Xavier Cubeles abor-
da el tema sota el punt de vista del mercat i de la sat-
isfacci6 dels teleespectadors. Per dltim, Gemma La-
rregola ofereix un balang dels vint-i-cinc anys de la
Conferencia Internacional de Televisio Publica (INPUT).

QUAE
—@NS

Consell
de I'Audiovisual
de Catalunya

www.audiovisualcat.net

Els discursos sobre
a televisio de qualitat

La «Conversa» d’aquest nimero té com a protagonis-
ta Eckart Stein, responsable durant 25 anys del taller
internacional d’innovacid i creacid televisives Das
kleine Fernsehspiel 1 impulsor de les iniciatives de qua-
litat i innovacio a la televisié europea.

Una nova revista s’incorpora a I’ «Agenda»: la «Revista
Juridica», que pretén realitzar un seguiment de la regu-
laci6 de 1’audiovisual tant pel que fa a Europa com a la
resta del moén.
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Quaderns del CAC. Numeros extraordinaris

Quaderns del CAC, num. extraordinari: Informe de l'au-
diovisual a Catalunya 2001

El Consell de I’ Audiovisual de Catalunya elabora anu-
alment un informe sobre la situacié dels mitjans audio-
visuals a Catalunya que es presenta al Parlament i al
Govern de Catalunya.

La publicacid, editada al maig de 2002, es fa resso dels
principals esdeveniments que durant el 2001 han afec-
tat el sector audiovisual i estructura la seva informaci6
en quatre blocs. El primer presenta les principals inter-
vencions en I’ambit de les politiques pibliques referi-
des al sector de I’audiovisual. Els tres apartats segtients
presenten, respectivament, quina és la situaci6 en el
camp de la televisio, la radio i Internet, a partir de la
descripcié de I’ oferta que hi ha en cada un dels mitjans,
les principals caracteristiques de la demanda i com esta
estructurada la inddstria audiovisual catalana.

21 Informe de
=i laudiovisual
&} a Catalunya

Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

www.audiovisualcat.net

Quaderns del CAC, num. extraordinari: Les televisions
locals a Catalunya

Més d’un centenar de televisions locals configuren
I’objecte d’estudi d’aquesta analisi que recull el nime-
ro extraordinari de Quaderns del CAC del mes de se-
tembre. Emili Prado i Miquel de Moragas dirigeixen
aquesta recerca i ofereixen una panoramica sobre 1’es-
pai comunicatiu de la televisié local a Catalunya.

QUA
DERN

LB=CAC

Les televisions
locals a Catalunya

De les experiéncies comunitaries a les estratégies de proximitat

Emili Prado
Miquel de Moragas

Consell
de I'Audiovisual
de Catalunya

www.audiovisualcat.net

Quaderns del CAC, num. extraordinari: La produccio de
ficcio televisiva a Espanya

El nimero extraordinari del mes de novembre de Qua-
derns del CAC presenta una visi6 panoramica de la pro-
duccio6 de ficcid televisiva a I’Estat espanyol elaborada
per I’Observatori Eurofiction Espaifia. La publicacié re-
cull els trets fonamentals que van caracteritzar la ficcid
a Europa durant el 2001 i la seva relacié amb la produc-
ci6 domestica a I’Estat espanyol i a Catalunya.

La produccio
de ficcio televisiva
a Espanya

Consell
de I'Audiovisual
de Catalunya

www.audiovisualcat.net

15

4.70.05

4. INFORMACIO



19 de mar¢ de 2003

16

4.70.05

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

Num. 405

Noticies i Documents

Durant I’any 2002 es va elaborar dues edicions del
butlleti intern Noticies i Documents. El nimero publi-
cat al mes de febrer recull, de forma resumida, les ac-
tivitats més rellevants dutes a terme pel Consell de
I’ Audiovisual de Catalunya durant el 2001.

B NOTICIES
DOCUMENTS

[Publicacio del Consall da Audiovisual de Catalunya
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El butlleti editat al mes de setembre es fa resso de la
feina desenvolupada durant el 2002: les intervencions
publiques, les iniciatives posades en marxa, les publi-
cacions editades, els documents presentats al Parlament
i les decisions preses pel Consell.

Altres publicacions editades el 2002

La Televisié Digital Terrestre a Espanya. Situacio i ten-
dencies

Document elaborat conjuntament per la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones (CMT) i pel Consell
de I’ Audiovisual de Catalunya que estudia quina és la si-
tuacié de la Televisi6 Digital Terrestre (TDT) a I’Estat es-
panyol i la problematica que planteja la seva introduccio.

LA TELEVISIO DIGITAL
TERRESTRE A ESPANYA

Situacié i tendencies

Consell
de I'Audiovisual
de Catalunya

L’informe, publicat en catala i en castella, estudia la
diversitat d’agents implicats en el procés de migracié a
la TDT i I’estat de la seva implantaci6 segons el Pla
tecnic nacional de TDT aprovat per Reial Decret I’any
1998. Aquest document té gran importancia simbolica
ates que és el primer fruit de 1’estreta collaboracié en-
tre ambdues institucions.

Legislacio de I'’Audiovisual 1

El primer volum de la serie Legislacio de I’ Audiovisu-
al recull 1a normativa que regula el Consell de I’ Audi-
ovisual de Catalunya. La publicaci6 inclou, en primer
lloc, la Constitucié espanyola, seguida de 1’Estatut
d’autonomia de Catalunya.

Legislacis
de Iaudiovisual 1

Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

Constitucié Espanyola
Estatut d'Autonomia de Catalunya
Liei del Consell de I'Audiovisual de Catalunya

Estatut Organic i de Funcionament del
Consell de I'Audiovisual de Catalunya

Instruccié General del
Consell de 'Audiovisual de Catalunya
sobre les quotes d'obres
audiovisuals europees a les televisions

ATV

Ak

Pel que fa a la normativa que afecta de forma més es-
pecifica el CAC, el llibre conté la Llei 2/2000, de 4 de
maig, de creaci6 de Consell de I’ Audiovisual de Cata-
lunya. L’Estatut organic i de funcionament, i la Instruc-
ci6 general sobre les quotes d’obres audiovisuals euro-
pees a les televisions sén els documents que tanquen
aquest primer volum sobre legislacié audiovisual.

Recomanacions del Consell de I’Audiovisual de Cata-
lunya sobre el tractament informatiu de la immigracio

Els dies 27 1 28 de novembre de 2001, el Consell de
I’ Audiovisual de Catalunya va convocar a 1’ Auditori
Winterthur de Barcelona les Jornades sobre el tracta-
ment informatiu de la immigracid.

Com a resultat d’aquest ambit de reflexid, on es van
manifestar propostes i iniciatives diverses, el CAC va
redactar i va publicar una serie de recomanacions sobre
com tractar la informaci6 que fa referéncia a la immi-
graci6. Les recomanacions estan adregades, principal-
ment, a les autoritats, a les empreses de comunicacid i
els seus mitjans i als professionals de la informacié.
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Recomanacions del
Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

sobre

el tractament
iInformatiu

de la immigracio

Horil 2002

Recomanacions del Forum d’entitats de persones usu-
aries de l'audiovisual

Drets de les persones usuaries dels mitjans audiovisuals

El Forum d’entitats de persones usuaries de 1’audiovi-
sual, constituit al desembre de 2001 a iniciativa del
Consell de I’ Audiovisual de Catalunya, esta integrat per
entitats, associacions, organismes, universitats, sindi-
cats i collegis professionals.

La publicaci6 recull un seguit de drets dels usuaris dels
mitjans audiovisuals, amb 1’objectiu de divulgar la re-
glamentaci6 per a la defensa d’aquests drets i donar a
coneixer els mecanismes per reclamar.

Forum
dentitats de
persones usuaries
de l'audiovisual

Drets de
les persones
usuaries dels
mitjans
audiovisuals

Febrer 2002

Els drets exposats son els segiients: dret a la informacio;
a la protecci6 dels valors constitucionals, de la infancia
i de I’adolescencia; a la salut i a la seguretat; dret d’ac-
cés; dret a la representacid, a la consulta i a la participa-
ci0; a la formacio6 i a I’educacio, i el dret a reclamar.

Els valors en els continguts dels programes televisius
adrecats als infants i els joves

La segona publicaci6 elaborada pel Forum d’entitats de
persones usuaries de I’audiovisual ofereix un seguit de
recomanacions per orientar els professionals de la in-
formaci6, aixi com els pares i mares i els responsables
educatius.

Els valors

“en els continguts |
dels programes
televisius adrecats
als infants i els joves

Juny 2002

Les propostes apellen a la responsabilitat etica dels
agents que produeixen, emeten o reben continguts te-
levisius perque tinguin especial cura en els valors i con-
travalors que transmeten.

Documents presentats al Parlament
Memoria 2001

El document, presentat en la compareixenga de 10 de
maig, fa balang de les activitats portades a terme pel
Consell de I’ Audiovisual de Catalunya en el seu primer
any natural com a autoritat reguladora.

Informe de l'audiovisual a Catalunya 2001

Balang del sector de I’audiovisual que el Consell elabo-
ra anualment i que analitza I’estat de la radio, la televi-
si6 i Internet; aixi com les politiques pibliques que hi
incideixen.

Informe sobre la viabilitat d’una Agéncia Catalana de
Comunicacio

Fruit d’una Resolucié aprovada per la Comissié de Con-
trol Parlamentari de 1’ Actuacié de la CCRTV i de les
Empreses Filials, el CAC va elaborar un informe sobre la
viabilitat d’'una Agencia Catalana de Comunicacié. El
document estableix les condicions del context comunica-
tiu internacional i catala en les quals hauria d’operar
aquesta Agencia, planteja la possible adequaci6 entre I’ ac-
tual sistema catala de comunicaci6 i I’ Ageéncia —els seus

—
17

4.70.05

4. INFORMACIO



19 de mar¢ de 2003

18

4.70.05

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

Num. 405

avantatges i desajustaments— i analitza 1’abast i les seves
caracteristiques potencials. En el document, 1’opci6
d’una agencia nacional és vista no tant com un mitja nou,
siné com una oportunitat per a la reorganitzacio i la ra-
cionalitzaci6 del sistema ptiblic audiovisual catala en el
seu conjunt.

Recomanacions del Consell de I'Audiovisual de Cata-
lunya sobre el tractament informatiu de la immigracio

El document recull els criteris de tractament de les no-
ticies referides a la immigracid i les diverses recomana-
cions adrecades a les autoritats, a les empreses de co-
municacio i als professionals.

Informes sobre el pluralisme en els teleinformatius
d’ambit catala

Durant el 2002, en successives compareixences al Parla-
ment, es van lliurar els segiients informes sobre pluralisme:

— «La representaci6 dels actors politics en els telein-
formatius d’ambit catala» (febrer-abril de 2002). Aquest pri-
mer informe va tenir un caracter temptatiu i va servir de
base per ajustar la metodologia a utilitzar en les analisis
posteriors.

— «Informe sobre el pluralisme en els informatius
d’ambit catala» (mar¢-maig 2002).

— «Informe sobre el pluralisme en els teleinformatius
d’ambit catala» (mes de setembre de 2002). Amb dades
corresponents al periode juny-setembre de 2002.

Informe sobre '’Agéncia de Qualitat d’Internet

El Consell de I’ Audiovisual de Catalunya, juntament
amb la Comisién del Mercado de las Telecomuni-
caciones (CMT) i el Consell Andorra de 1’ Audiovisu-
al va impulsar la creacié de I’ Agencia de Qualitat d’In-
ternet (IQUA). El document presentat al Parlament en
la compareixenca del 21 de juny especifica les caracte-
ristiques d’aquesta iniciativa, els seus objectius, el seu
funcionament i la llista de membres inicialment adscrits
als diversos grups de treball.

Proposta de collaboracio CAC - Forum 2004

El Consell de I’ Audiovisual de Catalunya ha proposat
al Forum 2004 I’ organitzaci6 de la Conferéncia Mun-
dial d’ Autoritats Reguladores de 1’ Audiovisual per tal
de debatre sobre la preservacié de la diversitat cultural
en el sector de 1’audiovisual.

Aquest document es va presentar en la compareixenga
del 21 de juny al Parlament, amb la voluntat d’impul-
sar la creacié d’un Secretariat Internacional d’Organis-
mes Reguladors de I’ Audiovisual amb seu permanent
a Barcelona.

Informe sobre la revisio del model de televisio local a
Catalunya

L’informe descriu la situacio actual de la televisio local
a Catalunya i es centra, sobretot, en el seu marc norma-
tiu. L’informe es va promoure conjuntament amb la

Mesa de Treball que va elaborar una proposta per a una
nova regulaci6 de la televisi6 local que s’adeqiii a les
seves necessitats. La Mesa reuneix totes les televisions
locals i esta composta per la Coordinadora de Televisi-
ons Locals de Catalunya, Canal Local Catala, la Fede-
racié d’Organismes i Entitats de Televisions Locals de
Catalunya, I’ Agéncia de Comunicacié Local, la Fede-
racié de Municipis de Catalunya i I’ Associacié Catala-
na de Municipis i Comarques.

L’informe es va presentar en la compareixenca del 21
de juny al Parlament de Catalunya.

Pla d’activitats 2003

Document que preveu I’activitat del Consell per a I’any
2003, exposa les linies mestres de la seva actuacio, fi-
xant les prioritats, i proposa 1’avantprojecte de pressu-
post de funcionament.

Informe en compliment de la Mocid 141/VI del Parla-
ment de Catalunya sobre el projecte de la televisio i la
radio digitals

Proposta de planificacié d’un nou model comunicatiu
digital que respongui a les necessitats dels actuals i dels
nous operadors. L’informe presta especial atencié a la
migracié dels mitjans audiovisuals locals, analogics, a
la tecnologia digital.

Documentacio

El Servei de Documentacid, Mediateca i Arxiu gestio-
na i manté el fons bibliografic, hemerografic, fonogra-
fic i videografic del Consell, aixi com 1’arxiu historic i
la seva base de dades.

Biblioteca

Al comengament de 2002 la Biblioteca del CAC es va
incorporar a la xarxa de Biblioteques Especialitzades
de la Generalitat (BEG), les quals, sota la tutela de la
Biblioteca de Catalunya, treballen amb un cataleg uni-
ficat, basat en el sistema VTLS i que es pot consultar
des d’Internet a: http://beg.gencat.net/

Aquesta incorporacié va suposar 1’inici, de bell nou, de
la catalogacid de tots els llibres de la Biblioteca del
CAC, per adaptar-los a la normativa general.

A banda dels documents anomenats «de literatura gri-
sa» 1 les revistes, la Biblioteca del CAC recull tota la
normativa sobre 1’audiovisual, les telecomunicacions,
Internet... tant en I’ambit autonomic com estatal i euro-
peu. Es una eina de consulta posada al servei dels inves-
tigadors i dels membres del Consell de I’ Audiovisual
de Catalunya.

Aix{ mateix, diariament es compila i s’arxiva tema-
ticament tota la informacié sobre temes audiovisuals,
de telecomunicacions i d’Internet que es publica en la
premsa d’abast autonomic, estatal i europeu, o en pu-
blicacions especialitzades.
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Pagina web del CAC http://www.audiovisualcat.net
<. En referéncia al contingut que es pot consultar a la web
La pagina web es va renovar durant el 2002 amb un ngut q pote . .
. . . 5 fe Aot . del CAC, al final de I’any 2002 hi havia allotjats més de
disseny més modern i de rapid accés. Aixi mateix, es N .
N s S N 600 documents en catala, molts dels quals estan dispo-
pot consultar en catala, castella, angles i frances. Un ) . N < . N
.. X .. nibles també en castella, frances, angles i aranes.
altre canvi important va ser I’estrena de domini:
28 CAC - Microsoft Internet Explorer
e e L e |
S e (D 3] A || oieecion [B ni e, sudovisusicat nev =] ena
| Vinculos @ 1Hotmail gratuto & |Personalizar vinculos @ ]Windows @ ]Gufa de candles & | Inicio deIntemet & Lo mejor delWeb & Miciosafl & Windows Update
Consell
de I'Audiovisual
de Catalunya
Catala | Castellano | Frangals | English
=l
&] Listo [ |4 Intemet
La web ha esdevingut una bona eina d’informacié i és més de 200.000. Les pagines més visitades van ser, per
molt consultada. Les estadistiques del 2002 indiquen aquest ordre, les corresponents a publicacions, recerca,
que el nombre de planes que es van consultar va ser de informacid i actuacions.
3 CAL - Microsoft Internet Explorer _[&]x]
| Awchivo Edicisn Ver Favoitos Hemamientss  Ayuds ‘
[ - 5 - [2] /) || ieccion [&] i waw audovisuslcst net home/baxd i =l oha
| Wirculos @Hatmail gratuita @] Personalizar vinculos #7Windows @] Guia de canales @ ]Inicio de Intemet &1 Lo mejor delweb @ ]Microsalt @ windows Update
[ ]
Consell
de I'Audiovisual
< daGalaI:nya R-)UA
Entena, 321 08029 Barcelona. Agéncia de Qualitat d'internet
audiovisual@correu. gencat.es
Generalitat Quaderns CAC
de Catalunya Estudis
Noticies | documents
informacid actualitat actuacions recerca,documentacid publicacions documentadd adminstrativa  enllagos
Oficina de Defensa Férum de persones Quadems
de MAudiéncia usuaries de I'audiovisiual del CAC
[&] Lista [ [ Intemet
4.70.05
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Pel que fa a I’origen dels visitants, a continuacié mos-
trem el quadre dels 20 paisos que més consulten la web,
corresponent al mes de setembre de 2002, com a indi-
catiu de la tendencia general assolida durant aquest any.

Visites a la web del CAC per paisos setembre 2002
Paisos Visites %
1. |Espanya, ES 1.281 45,59%
2. |Estats Units d’America, US 684 24.34%
3. |Unié Europea, EU 330 11,74%
4. |Mexic, MX 96 3,42%
5. |Franga, FR 45 1,60%
6. |Argentina, AR 40 1,42%
7. |Colombia, CO 36 1,28%
8. |Regne Unit, GB 33 1,17%
9. [Xina, CN 32 1,14%
10. |Alemanya, DE 23 0,82%
11. | Brasil, BR 18 0,64%
12. [Xile, CL 17 0,60%
13. [Perii, PE 15 0,53%
14. |Japg, P 15 0,53%
15. |Italia, IT 14 0,50%
16. | Portugal, PT 14 0,50%
17. |Baolivia, BO 13 0,46%
18. | Veneguela, VE 12 0,43%
19. |Canada, CA 11 0,39%
20. |Suissa, CH 6 0,21%

Subtotal 2.735 97,33%

Altres 75 2,67%

Total 2.810 100,00%

Font: Debis

INFORMES | INSTRUCCIONS
Informes

El Consell de I’ Audiovisual de Catalunya va elaborar
durant el 2002 diversos informes sobre la situaci6 del
sector comunicatiu audiovisual catala i els moviments
que s’hi produeixen, sobre les iniciatives per regular-lo
i sobre el compliment de la normativa vigent.

Informe previ sobre el Projecte de decret pel qual es re-
gula el regim juridic transitori de televisions locals per
ones terrestres

El Projecte de decret sotmes a informe tenia per objecte
la regulaci6 transitoria del régim juridic de les televisi-
ons locals per ones terrestres, les quals estiguessin
emetent sota I’empara de la disposicid transitoria tni-
cadelaLlei de I’Estat 41/1995, de 22 de desembre, de
televisio local per ones terrestres.

Aquest régim transitori quedara sense efecte quan, o bé
I’Estat realitzi la planificaci6 i I’assignacié de freqiien-
cies —fet que comportaria que es poguessin resoldre els
concursos publics d’atribuci6 de concessions per a la
prestaci6 del servei de televisid local per ones terres-
tres—, 0 bé, amb caracter previ, es produexi la migracié
de la tecnologia analogica a la digital.

La redaccié del Projecte del decret objecte de 1’infor-
me responia a la necessitat de regular un sector carac-
teritzat per la seva indefinicié normativa, fet que recull
I’exposicié de motius en realitzar una descripcié crono-
logica del procés de regulacié de les televisions locals
per ones terrestres.

Expedients del compliment per part de Televisio de Ca-
talunya, SA en els exercicis de 2000 i de 2001, de les
quotes de produccio i emissio d’obres audiovisuals eu-
ropees establertes en la Instruccio general del CAC

En aplicaci6 del que disposa I’apartat 6 de 1’article 3 de
la Instruccié general del Consell sobre les quotes
d’obres audiovisuals europees a les televisions, els ex-
pedients van verificar que Televisié de Catalunya, SA
va complir amb les obligacions establertes en el text de
la Instruccié durant els exercicis de 2000 i de 2001.

Informe sobre el contingut del Projecte de llei de ser-
veis de la societat de la informacio i la possible afecta-
cio de les competencies del CAC

En aquest informe s’analitzava el Projecte de 1lei de ser-
veis de la societat de la informacié —en I’ actualitat, Llei
de I’Estat 34/2002, d’11 de juliol—, el qual té per objec-
te I’establiment de les garanties juridiques necessaries
per potenciar i impulsar el desenvolupament del comerg
electronic, els serveis oferts a través d’Internet i el ple
aprofitament per part dels ciutadans i les empreses dels
avantatges de la societat de la informaci6; establint un
marc normatiu segur, tant per als proveidors de serveis
com per als usuaris.

En aquest informe, a banda de comentar I’articulat del
Projecte de llei, es proposaven esmenes a 1’articulat,
especialment per recollir la competencia autondmica
sobre aquest ambit.

Informe sobre el tractament del fet religids en la norma-
tiva internacional, europea i estatal aixi com en la juris-
prudéncia emanada de les diferents instancies judicials

Aquest informe respon a una sollicitud del president
del Parlament en la qual demanava que el Consell es-
tudiés uns criteris 0 unes recomanacions que servissin
d’orientaci6 pel que fa al tractament del fet religids per
part de les televisions.

L’informe es basava en I’activitat i la reflexi6 del Con-
sell sobre la qiiestid, des del juliol de I’any 2000 fins
aquell moment. En aquests vint mesos, el CAC s’havia
pronunciat, a partir de diverses reclamacions, sobretot
entorn de les referéncies a creences o simbols religio-
sos en programes d’entreteniment.

L’informe s’acompanyava d’un dossier que contenia les
decisions nim. 22/01 i 23/01, els escrits dirigits a Televi-
si6 de Catalunya, de 26 de juliol i 7 de novembre de 2001,
iI’informe ndm. 24/2001, del Servei d’ Analisi de Contin-
guts del Consell, sobre el tractament de les confessions
religioses en els programes de Televisi6 de Catalunya Plats
Bruts, La Columna, Dinamita i 7 de noticies.

En el dossier s’incloia I’informe del Consell sobre el
tractament del fet religi6s en la normativa internacional,
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europea i estatal, aixi com en la jurisprudéncia emana- I’aprovaci6 d’aquest informe, els diferents agents del
da de les diferents instancies judicials —europea i esta- sector de la televisio local de Catalunya acordaren crear
tal-. A banda, el dossier també incloia una relacié de les la Mesa de Televisions Locals, per fer el seguiment de
disposicions normatives que tracten el fet religios. la seva aplicacid.
Els criteris sobre el tractament del fet religids es poden
consultar a: Lo
Llicéncies i operadors
http://www.audiovisualcat.net/recerca/criteris.pdf
També, des d’una perspectiva marcadament juridica,
Actualitzacio de I'informe sobre la normativa catalana encara que no pas e.xcluswament, el Consell va 1{1f0r'
vigent sobre I'audiovisual mar sobre 39 expedients, 37 dels quals corresponien a
I’any 2002. Alguns d’aquests expedients estaven rela-
Possibles contradiccions entre les previsions d’aquests cionats amb la sollicitud de prorrogues de concessi6 o
textos normatius i la Llei 2/2000, de 4 de maig, del amb la transmissi6 d’accions de societats concessiona-
Consell de I’ Audiovisual de Catalunya. ries. En aquesta direcci6 també es van redactar infor-
mes sobre el plec de clausules per a la concessi6 de fre-
Normes de funcionament intern de la Mesa de Televi- quiencies de radio digital i de freqtiencies d’FM.
sions Locals A continuaci6 es presenta una relacié de quadres amb
) ] ) els informes elaborats amb referéncia a les llicencies i
El COHSCH, d,aCOrd'aInb la Hetra idel’article 10 de la Llel els Operadors durant el 2002. En primer HOC, els expe-
2/2000, de 4 de maig, té la funci6 de promoure I’adopci6 dients que es van obrir a instancies del Consell o d’una
de normes d’autoregulacié del sector audiovisual. altra entitat; seguits dels expedients d’autoritzacions.
En aquest sentit, va promoure i va coordinar Ielabora- Entre aquests informes preceptius cal destacar, per la
ci6 de I’Informe sobre la revisié del model de tel§v1516 seva transcendencia, el que fa referéncia al «Plec de
local a Catalunya, basat en la proposta de I"estudi d’un clausules administratives d’explotaci6 del contracte de
marc normatiu suficient que corregis ell buit legal €x1s- gesti6 del servei de radiodifusié sonora digital terrestre
tent i que tingués la capacitat de reco!llr les necessitats d’ambit nacional» pel fet que aquest conjunt normatiu
del sector per poder. encarar els canvis normatius, tec- constitueix I’ordenament que acull el nou mén de la
nologics i empresarials imposats per la digitalitzacio. radio digital. I’informe aporta diverses consideracions
L’esmentat informe va ser fruit del consens dels dife- 1 Incorporacions que han estat assumides pel Govern,
rents agents dels sector i va ser aprovat pel Ple del Con- en relaci6 amb les obligacions dels concessionaris, te-
sell en data 9 de maig de 2002. Com a conseqiiencia de nint en compte les noves caracteristiques del sector.
EXPEDIENTS ANY 2002
. e Obertura o
Expedient A instancies de | Interessat Causa Data d'acord Resolucio
. e . ek . Diligéncia tancament
1/0/2002 | Ofici Canal 45 Analisi de la titularitat | rad social  |09/01/02 29/10/02
2/0/2002 |Canal 4 Bergueda |TV Berga Coexisténcia de dues 22/03/02
Televisid televisions locals
Opinig CAC en relacid amb el
3/0/2002 |Ajuntament de concurs d'adjudicacié de produccié 27/05/02 Diligéncia tancament
Granollers de programacid i altres dels 10707702
mitjans auvdiovisuals municipals
Adjudicacio de produccia de
4/0/2002 | Ofict L‘:':;:S'm’jnge programacié i altres de la TV 28/05/02
municipal a Localia
5/0/2002 | Ofici Radio Vic Acords amb Ona Catalana Na/12/02
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RELACIONS INSTITUCIONALS | INTERNACIONALS

Compareixences

Durant I’any 2002, el Consell de I’ Audiovisual de Ca-
talunya va compareixer en tres ocasions davant la Co-
missi6 de Control de I’ Actuacié de la CCRTV i de les
Empreses Filials, del Parlament de Catalunya. En la
primera d’aquestes compareixences, que va tenir lloc el
10 de maig, es va presentar la Memoria d’activitats del
CAC corresponent a I’any 2001, 1’Informe de I’audio-
visual a Catalunya 2001, I’Informe sobre la viabilitat
d’una Agencia Catalana de Comunicacid, 1’Informe
sobre la representaci6 dels actors politics en els tele-
informatius d’ambit catala, i les Recomanacions del
Consell de I’ Audiovisual de Catalunya sobre el tracta-
ment informatiu de la immigraci6. Amb motiu de la
segona compareixenga de 1’any, celebrada el 21 de
juny, es va presentar el Forum d’entitats de les perso-
nes usuaries de I’audiovisual, el projecte de I’ Ageéncia
de Qualitat d’Internet, la proposta de collaboracié en-
tre el CAC i el Forum 2004, i I’Informe sobre la revi-
si6 del model de televisi6 local a Catalunya. Per dltim,
en la compareixenca del 15 de novembre, es va presen-
tar el Pla d’activitats i la proposta de pressupost del
Consell per al 2003, i el darrer Informe trismestral sobre
el pluralisme en els teleinformatius d’ambit catala cor-
responent al periode juny-setembre de 2002; aixi mateix,
es va presentar I’ Agencia de Qualitat d’Internet.

A petici6 de la Comisién de la Sociedad de la Infor-
macién y del Conocimiento, el Consell de 1’ Audiovisu-
al de Catalunya va compareixer al Senat espanyol
davant la Ponencia de estudio de los derechos de con-
cursantes y audiencia en relacién con concursos, juegos
y apuestas. La compareixenca va tenir lloc el 12 de fe-
brer amb 1’objectiu de presentar 1’estudi del CAC sobre
la utilitzacié del servei telefonic de les linies 903 i 906
en els concursos de televisio. L’origen d’aquest estudi
son les queixes rebudes a I’ODA sobre 1’ds indegut
d’aquests serveis telefonics amb tarificaci6 addicional,
sobretot en relacié amb programes emesos en televisi-
ons locals. En la seva intervencio, el president del Con-
sell va plantejar un seguit de propostes sobre el tema:
aprovar els textos legals referits als drets d’usuaris i als
serveis de tarificacié addicional; realitzar una regulaci6
especifica; plantejar campanyes informatives de sen-
sibilitzacié per a la poblacid i, si hi ha sospita de conduc-
tes sancionables, instar la intervencié del Ministeri Fiscal.

El Senat ha acabat I’informe de la Ponéncia i la Comis-
si6 esta pendent d’aprovar-lo.

Collaboracions amb entitats i institucions

El Forum d’entitats de les persones usuaries de 1’audio-
visual es va constituir el 4 de desembre de 2001, a ini-
ciativa del Consell de I’ Audiovisual de Catalunya, amb
I’objectiu de ser un marc de referéncia per intercanvi-
ar coneixements i idees, i donar resposta a les deman-
des de la societat civil en aquest sector.

L’integren entitats, associacions, organismes, universi-
tats, sindicats i collegis professionals interessats en el
mon dels usuaris dels mitjans audiovisuals. Al final de
I’any, el Forum aplegava vint-i-nou entitats.

Els eixos principals dels seus grups de treball sén la
relacié entre 1’audiovisual i els infants i els joves; els
usuaris; la discriminaci6 de les persones i la formacio.
El Forum ha elaborat i ha presentat els documents:
Drets de les persones usuaries de ’audiovisual i Els
valors en els continguts dels programes televisius adre-
cats als infants i els joves. També ha elaborat el deca-
leg Televisio i familia. Recomanacions, que té com a
finalitat aconsellar mares, pares i persones que tenen
cura dels infants menors de 12 anys sobre el bon ds de
la televisi6.

El reglament de funcionament intern, les normes d’or-
ganitzaci6 i funcionament del Forum, els documents
elaborats, aixi com la llista d’entitats, associacions i
organitzacions que ’integren es poden consultar a
Internet:

http://www.audiovisualcat.net/forumper/forumper.html

D’acord amb la funcié de promoure I’autoregulacié del
sector audiovisual que té assignada el CAC, el 15 de
novembre es va constituir la Mesa de Televisions Lo-
cals de Catalunya que, fins el moment, havia funcionat
com a grup de treball.

El Consell també va constituir una comissié mixta i un
grup de treball amb la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones (CMT), en els quals es va prestar
una atencié especial al procés de transici6 cap a la di-
gitalitzacid i a la qualitat dels continguts d’Internet. El
primer fruit de la collaboraci6 entre el CAC i la CMT
és el document sobre la Televisié Digital Terrestre
(TDT) a Espanya, que ja s’ha comentat en 1’apartat de
publicacions (pagina 13). En aquest sentit, també cal
destacar I’estreta relacié mantinguda amb aquest orga-
nisme amb 1’objectiu compartit de crear I’ Agéncia de
Qualitat d’Internet (IQUA) que, finalment, es va
constituir el 21 d’octubre de 2002, amb el CAC, la
CMT i el Consell Andorra de 1’ Audiovisual com a so-
cis fundadors.

La Comissié mixta de seguiment de la preseéncia de la
llengua aranesa en la programacié dels mitjans de co-
municaci6 audiovisual, constituida pel Conselh Gene-
rau d’Aran i el Consell de I’ Audiovisual al setembre de
2001, va mantenir les dues reunions anuals previstes,
en les quals es va constatar una millora dels resultats
pel que fa a les programacions de les emissores de ra-
dio i televisi6 de la Corporacié Catalana de Radio i
Televisi6.

També s’han mantingut contactes amb 1’aleshores di-
rector general adjunt de 1’Organitzacié Mundial del
Comerg, Miguel Rodriguez Mendoza, per parlar de
I’excepci6 cultural i de les previsions de I’OMC amb
vista a la nova ronda negociadora dels acords de libe-
ralitzacid del comerg i els serveis, qiiestio de vital im-
portancia per a la industria audiovisual.

Al llarg de I’any també s’ha aprofundit i s’ha intensi-
ficat la relacié amb el Collegi de Periodistes de Cata-
lunya, amb el qual s’ha creat una comissié mixta de
treball i s’ha compartit I’organitzacié de jornades i
I’elaboracié de material adrecat als professionals de la
informacié.

4. INFORMACIO



Num. 405

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

Relacions internacionals

En el capitol de les relacions internacionals, el Consell
ha mantingut la representacié en tots els organs coor-
dinadors de regulacié audiovisual i ha estat present en
totes les trobades mundials d’importancia per al sector.

L’European Platform of Regulatory Authorities (EPRA),
de la qual el conseller Joan Botella és el vicepresident, va
celebrar les dues reunions anuals ordinaries. La prime-
ra trobada va ser a Brusselles, on la nova incorporaci6
dels paisos de 1’est va incrementar 1’interes pel debat
sobre la influéncia politica en la radiodifusid, pero tam-
bé s’hi va analitzar la televisio digital terrestre i les no-
ves formes de publicitat que permet aquesta tecnologia.
La segona reunid es va celebrar a Ljubljana (Eslovenia),
on es va parlar de servei public i concentracié empresa-
rial. En aquesta trobada internacional la delegaci6 del
Consell va fer la presentaci6 publica de 1’ Agencia de
Qualitat d’Internet i del projecte del Forum 2004.

El CAC ha participat en les diferents trobades de debat
entorn de 1’audiovisual que s han celebrat en 1’ambit
mundial, com ara el Seminari d’avaluaci6 de I’impac-
te de les mesures relatives a la promocié de la distribu-
ci6 i la producci6 de programes de televisi6 en el sector
audiovisual europeu, celebrat a Brusselles i organitzat
per la Direccié General d’Educaci6 i Cultura de la
Comissi6 Europea. O en les III Jornades per la Lliber-
tat de Premsa al Mén, celebrades a Barcelona i dedica-
des, en aquesta ocasid, al periodisme als paisos isla-
mics. El CAC també va ser representat a Brusselles a
les jornades sobre 1’evoluci6 de les técniques publici-
taries i ’impacte sobre la revisi6 de la Directiva de la
Televisi6 sense Fronteres.

En aquesta direcci6, el CAC ha participat en el seminari
organitzat per 1’ Associaci6 Electronica de Consum Ener-
getic als Estats Units d’ America, en el decurs del qual es
va poder visitar la seu de 'TCANN, entitat que regula I’as-
signaci6 de dominis a Internet i estructura la denominacié
de les pagines web segons el contingut o el pais.

Per la seva banda, una delegacié del Consell de I’ Au-
diovisual, juntament amb una representaci6 del Parla-
ment de Catalunya, va realitzar una visita institucional
al Canada i al Quebec que va permetre el contacte amb
diferents entitats reguladores, organismes de govern,
experts i operadors publics de radio i televisi6.

El CAC va collaborar també estretament amb 1’Euro-
pean Institute for the Media en 1’organitzacié del XIV
Forum Europeu de la Televisi6 i el Cinema que es va
celebrar a Barcelona al mes d’octubre amb la participa-
ci6 de la Corporacié Catalana de Radio i Televisio, la
Generalitat de Catalunya i I’ Ajuntament de Barcelona.

De la mateixa manera, el Consell va participar en I’ or-
ganitzaci6 de la VII Conferéncia Internacional Eurofic-
tion celebrada a Barcelona, en la qual un grup d’experts
d’Alemanya, Espanya, Franca, Italia i el Regne Unit
van aportar els resultats dels seus treballs sobre la inves-
tigaci6 de la producci6 de ficcié a tot Europa i es va
debatre entorn del futur de la inddstria de la ficcid te-
levisiva.

Altres escenaris on ha estat present el Consell per par-
lar sobre I’entorn de I’audiovisual han estat: el debat

«Mediamorfosis: 1’estat actual i el futur del paisatge
audiovisual», a Luxemburg; la II Trobada d’Economia
Politica de la Comunicacié de Mercosur, organitzada
per la Universitat de Brasilia; la reunié anual INPUT,
que es va organitzar a Rotterdam i que va reunir, prin-
cipalment, operadors de servei ptblic d’arreu del mén
per debatre sobre continguts televisius; i a la Inter-
national Broadcasting Convention (IBC), la fira anual
de tecnologia de la radiodifusié que va concentrar a
Amsterdam més de 40.000 professionals del sector pro-
vinents d’un centenar de paisos.

Preséncia en els mitjans de comunicacio

El conjunt de les actuacions del Consell en totes les
seves arees de responsabilitat li ha proporcionat una
presencia publica notable, que es tradueix en més de
1100 ressenyes registrades en els mitjans de comunica-
ci6 durant el 2002, a banda de les publicacions i les
convocatories propies, i sense comptabilitzar les noti-
cies d’agencia, les referéncies radiofoniques sense tall
de veu o les aparicions a Internet.

A I’hora d’analitzar la presencia publica en els média, es
comprova que la premsa és el mitja de comunicaci6 que
es fa més resso de les activitats dutes a terme pel CAC,
amb 908 aparicions durant el 2002; seguida de la radio,
amb 141 ressenyes, i de la televisio, amb 66 noticies.

AGENCIA DE QUALITAT D’ INTERNET (IQUA)

El 21 d’octubre de 2002 es va celebrar 1’acte public de
constitucié de I’ Agencia de Qualitat d’Internet (IQUA),
al qual van assistir unes 400 persones, i que va poder
ser seguit en directe a través de la pagina web. Les fi-
nalitats i la naturalesa de 1’ Agencia van ser exposades,
com ja s’ha indicat, en la compareixencga parlamenta-
ria del 12 de juny.

Els socis fundadors d’ IQUA sén el Consell de 1’ Audi-
ovisual de Catalunya, la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones i el Consell Andorra de 1’ Audio-
visual. I a partir del mes de desembre es va sollicitar i
es va acceptar ’entrada del Consejo Audiovisual de
Navarra. A més dels socis inicials, 1’ Agencia compta
amb uns 350 membres adherits, la majoria dels quals
representen entitats i organismes que agrupen nombro-
sos professionals. Aquests membres participen en els
grups sectorials (ambits especifics com la publicitat, el
comerg electronic, el turisme, I’educacio, els mitjans,
etc.), en els grups transversals (aspectes comuns com la
tecnologia, la legalitat o la qualitat...) i en els grups de
treball de I’ Agencia, i es comprometen a assumir el
Codi de conducta d’IQUA. Aquest Codi proclama els
principis de legalitat, d’honradesa, de responsabilitat,
de confidencialitat i de protecci6 de la dignitat huma-
na, dels menors, de 1’ordre public, de la vida privada,
del consumidor i del dret a la propietat intellectual i
industrial.

L’ Agencia s’estructura a partir de les persones i els
grups interessats en I’univers de la xarxa, des dels am-
bits més diversos, que treballen connectats a través de
la pagina web i coordinats pel personal d’IQUA.

19 de marg de 2003
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Des del moment de la seva constitucié, IQUA ha signat
convenis especifics de collaboracié amb el Consorci
Hospitalari, els Mossos d’Esquadra, el Collegi Oficial
de Bibliotecaris de Catalunya, la Cambra de Comerg de
Barcelona, la Federaci6 Catalana de Municipis, 1’ Asso-
ciaci6 Catalana de Municipis, I’ONCE, la Federaci6
Catalana de Sords, Televisi6 de Catalunya, el Collegi
de Periodistes de Catalunya, el Collegi d’Enginyers de
Telecomunicacions i 1’ Associacié d’Enginyers de Tele-
comunicacions.

IQUA ha posat en marxa la seva pagina web http://
www.iqua.net amb informacié sobre les activitats i els

/3 1QUA - Microsoft Internet Explorer

J Archivo  Edicion  “Wer Favortos  Hemamientas  Ayuda

serveis de 1’ Agencia, que es pot consultar en catala,
castella i angles. La pagina web possibilita la participa-
ci6 dels usuaris a través d’un forum de discussi6 sobre
Internet i s’ha habilitat una zona d’accés restringit
—Intranet— per als socis i els membres adherits.

La pagina web també ha permes la posada en marxa de
I’e-ODA, un servei d’atencié personalitzada per aten-
dre qualsevol qiiestio relacionada amb Internet. IQUA
procura donar resposta als requeriments rebuts, bé in-
tentant solucionar directament el problema plantejat, bé
posant en contacte I’afectat amb 1’entitat competent
que correspongui.
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L’Oficina de Defensa de 1’ Audiencia del Consell de
I’ Audiovisual de Catalunya collabora amb IQUA pel
que fa a les consultes telefoniques relacionades amb la
Xarxa.

En el breu periode de temps que va des de la posada en
marxa de 1’Agencia fins al final de 2002, el servei
d’atenci6 a I’internauta e-ODA va rebre 24 consultes
sobre IQUA, el segell de qualitat, la relacié usuari/pro-
veidor i de tipus juridic i tecnic.

IQUA proposa una regulacié basada en el principi de
neutralitat tecnologica, fonamentada en la minima in-
tervencio i en la subsidiarietat, i treballa amb la voluntat
d’oferir mecanismes d’arbitratge i mediacio en cas de
conflicte.

Com a plataforma de reflexié, un dels debats que
I’ Agencia va encetar I’any passat va ser el del dret apli-
cable a Internet. En aquesta linia, el 20 de novembre de
2002, IQUA va convidar a Barcelona el professor
Pierre Trudel de la Universitat de Montréal, autor de
Droit du cyberespace, el qual va oferir una conferéncia

al Collegi de Periodistes sobre la concepcid del dret a
la xarxa.

Des del final del 2002 s’ha comencat a treballar per
crear I’estructura necessaria que permeti atorgar el se-
gell de qualitat a tots aquells proveidors que assumei-
xen el codi deontologic d’IQUA, aixi com per posar en
marxa els mecanismes que permetin a I’ Agencia oferir
els serveis de mediaci6 i d’arbitratge que li siguin solli-
citats. En aquests moments s’ha comengat a distribuir
els segells de qualitat de I’ Agencia.

ASSAIG DE BALANG

Durant el 2002 el CAC ha continuat prioritzant el com-
pliment del mandat legal rebut i ha consolidat els fona-
ments que permeten vetllar adequadament pel respec-
te al pluralisme i a les disposicions sobre programaci6
i publicitat. El Consell ha enfortit la seva estructura
professional i tecnica i ha plantejat, tal com consta al
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Pla d’activitats per al 2003, un conjunt de projectes
—alguns ja en plena fase de realitzacié com ara el Lli-
bre blanc de I’educaci6 a I’entorn audiovisual— que pu-
guin millorar la incideéncia de I’organisme en els diver-
sos ambits del sector i contribueixin a proporcionar
orientacions a les politiques publiques que el regeixen.

La preocupacid per atendre adequadament els reptes que
planteja la digitalitzaci6 i per disposar d’unes bases més
solides d’informacid quantitativa i qualitativa sobre I’ au-
diovisual a Catalunya ha estat present durant tot 1’exer-
cici del 2002. En ambdds terrenys hem obtingut alguns
resultats que hauran de fer-se efectius el 2003.

El sistema audiovisual catala continua presentant algu-
nes mancances i anomalies importants. La situacié és
molt complexa i, en determinats aspectes o ambits, el
Consell no ha pogut anar gaire més enlla d’assenyalar-
ne les raons i les claus i d’apuntar, esporadicament, vies
de soluci6. Al final de 2002, després d’algunes inter-
vencions de I’Estat per la via de la Llei d’acompanya-
ment dels pressupostos —actuacié sobre la qual el Con-
sell ha suggerit interposicié de recurs i qiiestid
d’inconstitucionalitat—, la possibilitat de modificacions
imminents en la normativa reguladora del sector sem-
bla clara. Caldria esperar una major seguretat juridica
per als actors i operadors, unes majors garanties per als
drets i les expectatives de les audieéncies i els usuaris i,
en definitiva, una consolidacié de I’espai audiovisual
catala en el seu conjunt. I, des de la perspectiva del
Consell, veure afermada i eixamplada la seva capacitat
general d’intervencid per obtenir un sistema audiovisu-
al fort, just, equilibrat, democratic, plural i de qualitat.
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PRESENTACIO

L’evolucié del sector audiovisual a Catalunya durant
I’any 2002 s’ha vist inevitablement condicionada per
factors globals de caracter més o menys estructural. Ha
estat el cas, per exemple, del retard en I’emergencia de
solucions efectives per combatre la crisi economica del
sector tecnologic, amb les consegiients restriccions in-
versores en la produccié de continguts i en 1’activacié
de plans d’expansi6 o de desenvolupament de nous
mitjans. Aquesta situacié ha coincidit amb una certa
atonia de la demanda, poc favorable a entusiasmes
compradors que poguessin aplanar el cami a processos
que semblen lluny del punt de maduracid, com ara la
migracio digital. D’altra banda, s’ha generat una para-
doxal modificacié del context politic referit al sector,
tant a Catalunya com a Espanya. A Catalunya, la pro-
ximitat d’un 2003 marcadament electoral (amb convo-
catoria d’eleccions municipals al final de la primavera
i al Parlament a la tardor, amb uns resultats que molts
preveuen incerts i ajustats) ha servit perque les actua-
cions pendents més ambicioses, com ara la modificaci6
de la Llei de la CCRTV o I’aprovaci6 d’una llei catala-
na de ’audiovisual, anessin quedant de mica en mica
desplagades per les estretors i la logica del calendari
politic. En canvi, en I’ambit estatal, amb un horitz6
electoral un punt més allunyat, des del Ministerio de
Ciencia y Tecnologia, un cop viabilitzada 1’absorcid/
fusi6 de les plataformes digitals, han anat explicitant-
se les intencions de promulgar amb urgencia una llei
espanyola de I’audiovisual (prevista per al 2003) i s’ha
utilitzat intensivament la Llei d’acompanyament dels
pressupostos de 1’Estat per intervenir en temes tan di-
versos i crucials per al sector com ara els limits inter-
posats a la concentracié en la propietat dels mitjans o
I’ordenacié de la televisi6 local.

En general, les intervencions reguladores produides
durant I’any han estat principalment determinades pels
efectes i els reptes de la digitalitzacié. La Comunitat
Europea ha aprovat el nou marc regulador de les tele-
comunicacions. En I’ambit especificament audiovisu-
al s’esperava que en el decurs del 2002 la televisi6 di-
gital terrestre (TDT) i la radio digital (DAB) serien una
realitat a Europa. Mitjangant la transformacio de la te-
levisié i la radio tradicionals, com proposava el Consell
Europeu de Lisboa, al juny de 2001, i ratificava el de
Barcelona, el 2002, es pretenia fer de la Uni6 Europea
I’economia basada en el coneixement més competitiva
del mon. El desenvolupament de la societat de la infor-
macio, per tant, en relacié amb la regulacié dels sectors
de I’audiovisual i de les telecomunicacions, continua-
va essent 1’objectiu principal de les politiques europe-
es i, per tant, de les espanyoles i catalanes.

No obstant aixo, els debats sobre la normativa aplica-
ble al sector audiovisual i el paper de les televisions i
radios de titularitat piblica han quedat oberts en un
punt no gaire diferent del de fa un any. Aquests debats,
del tot logics i necessaris, responen, en part, a la neces-
sitat de replantejar el model global d’organitzacié d’uns
espais de comunicacié menys condicionats per les «so-
biranies» i els «mercats» estatals i, en part, sén conse-
qiiencia d’aquells efectes i reptes de la digitalitzacio i
del paper central atribuit al sector audiovisual en el
desenvolupament de la societat i I’economia europees.
Pero requereixen una traduccié més decidida en textos
adoptats en seu parlamentaria que, de moment, no sem-
bla imminent. Sembla haver-hi consens en el diagnos-
tic que el context actual fa necessari reconsiderar no
només els textos legals vigents, sin6 també 1’estructu-
ra del marc regulador del sector en la seva globalitat.
Pero el com i I’horitz6 de sortida no acaben de concre-
tar-se.

En aquestes condicions, I’audiovisual catala ha presen-
tat durant el 2002 unes vicissituds que recollim en les
pagines segiients. Com és tradicional en aquests infor-
mes anuals al Parlament de Catalunya, destinem un
primer capitol a recollir els principals aspectes de la
intervencid publica en el sector. Tot seguit, els capitols
segon i tercer descriuen 1’oferta televisiva i radiofoni-
ca, la situacié dels operadors principals i I’estructura de
la demanda i els mercats. El quart esta dedicat a avaluar
la situacié d’Internet i el seu impacte social. Aquesta
edici6 eixampla la seva exploraci6 amb dos apéndix
vinculats a recerques especialitzades en ambits habitu-
alment poc aprofundits. El primer s’ocupa dels models
de les programacions de la radio generalista que s’es-
colta a Catalunya, i el segon dels webs catalans dedicats
a la difusi6 d’informacié d’actualitat.

La recerca basica i bona part de la redaccid original
d’aquest informe han anat a carrec de Laura Bergés.
Marti Petit I’ha coordinat i I’ha supervisat. El capitol
referit a la intervencié publica en el sector es deu subs-
tancialment a Gemma Domenech. I Amparo Huertas,
Maria Gutiérrez i David Domingo sé6n els autors dels
annexos. L’elaboracié definitiva, pero, s’ha beneficiat
també de la contribucid i de les aportacions dels serveis
tecnics i dels diversos membres del Consell de I’ Audi-
ovisual de Catalunya.

4. INFORMACIO



Num. 405

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

1. LA INTERVENCIO PUBLICA EN EL SECTOR

1.1. Regulacio del sector: els efectes i reptes de la
digitalitzacio

El 14 de febrer de 2002, la Comunitat Europea aprova-
va el nou marc regulador de les telecomunicacions que
modifica substancialment 1’existent i al qual els estats
membres hauran d’adaptar les seves legislacions abans
del 24 de juliol de 2003. La nova normativa es fonamen-
ta en 1’evolucid del sector fruit dels processos de digita-
litzaci6 i convergencia dels sectors, xarxes i empreses, i
es basa en els principis de minima regulacid; de separa-
ci6 entre les regulacions de les xarxes de transmissid i la
de continguts; i el de neutralitat tecnologica. Aquest dar-
rer, en el sentit de no imposar ni discriminar en favor
d’una determinada tecnologia, siné de garantir que la
prestacio de serveis sigui regulada de forma homogenia
i amb independencia de la infraestructura de comunica-
cions mitjangant la qual es presten aquests serveis.

S’exclou de 1I’ambit d’aplicacié del nou marc regulador
el contingut dels serveis prestats a través de les xarxes
de comunicacid; és a dir, la prestacié de serveis audio-
visuals i de la societat de la informacié. S que s’apli-
ca, en canvi, a les infraestructures portadores de senyals
de televisi6 i als equips receptors de televisio digital, en
relacié amb els quals s’estableix 1’obligacié de fomen-
tar-ne la interoperabilitat.

De nou, la Comunitat Europea determinara el regim
juridic espanyol aplicable a les telecomunicacions —a
les infraestructures—, perd quedara pendent la revisié de
I’aplicable als continguts. Un régim juridic unanime-
ment reconegut com a obsolet, dels anys 80 i adoptat en
funcié de les tecnologies de transmissid i ambits terri-
torials de difusid. Per tant, una normativa que no respon
als principis anunciats en relacié amb la regulaci6 eu-
ropea de les infraestructures de transmissio, i que difi-
cultara I’adaptaci6 del sector audiovisual als «efectes i
reptes de la digitalitzacié». Situacié aquesta del tot di-
ferent si la comparem amb la d’altres paisos europeus,
i entre les quals destaca la Communications Bill (en
segona lectura al parlament britanic) que ve a substituir
tota la normativa existent relativa a les infraestructures
i els continguts. Una regulacié basada en la convergen-
cia dels sectors audiovisual i de les telecomunicacions,
a aplicar per una nova autoritat —que integrara en un
tnica institucio les existents autoritats de regulacié de
la televisid, de la radio i1 de les telecomunicacions—,
I’OFCOM (Office of Communications).

El debat sobre la necessitat d’una Llei de I’ Audiovisual
ha continuat sent motiu de reflexi6 durant el 2002, si bé
no disposem encara d’un projecte presentat en seu par-
lamentaria —ni en la catalana, ni en I’espanyola. Tot i aixi,
el 25 de novembre, el Ministerio de Ciencia y Tecno-
logfa, en un comunicat en la seva pagina d’Internet,
anunciava la voluntat del Govern d’adoptar la Llei gene-
ral de I’audiovisual en el proper periode de sessions, i en
destacava com a aspectes més importants: la liberalitza-
ci6 del sector mitjangant la declaraci6 de laradio i la te-
levisi6 com a serveis que es presten en regim de lliure
competencia; la declaracié de servei public dels mitjans
de titularitat publica, els quals resten subjectes a un con-
trol parlamentari i els quals hauran d’emetre, fonamen-

talment, continguts d’interés general; la diferenciaci6
entre editors de canals, operadors de difusi6 i portadors
de senyal; la introduccié de mesures per facilitar la tran-
sicid tecnologica que permeti avangar «1’apagada analo-
gica» i implantar de forma definitiva la radio i la televi-
si6 digitals; la previsié de régims d’incompatibilitat
accionarials; i, finalment, el foment de I’autoregulacio,
mitjancant 1’adopcié de codis de conducta.

1.1.1. Sector public: el contracte programa de la CCRTV

Un altre dels debats encara obert és la definici6 de les
missions de servei public i finangament dels mitjans de
titularitat piblica. Una definici6 a la qual els estats es-
tan obligats en virtut del que estableix el Protocol so-
bre el sistema de radiodifusié publica annex al Tractat
de la Comunitat Europea.

En aquest sentit, el 2001 finalitzava amb la modificaci6
de I’Estatut de Radio Televisié Espanyola mitjancant la
Llei d’ Acompanyament dels Pressupostos que intro-
duia una nova redacci6 de I’apartat 1 de ’article 5 amb
la definici6 de la funci6 de servei ptiblic encomanada
aRTVE.

Pel que fa al servei public catala de radiodifusio, al llarg
del 2001 s’havien produit alguns avencos en la seva
reforma, amb la presentacid i discussié del document
del Consell de 1’Audiovisual de Catalunya sobre la
definici6 del model de servei public audiovisual, i els
canvis introduits en la gestié de la CCRTV amb la re-
visi6 de la programacié6 i de la politica de produccid,
que donava més pes a les produccions externes. No
obstant aix0, el debat i I’aprovaci6 de la reforma de la
Llei de la CCRTYV s’aturava, sense haver consensuat un
model per a I’ens public. Tanmateix, si que, al gener de
2002, el Govern de la Generalitat i el director general
de la CCRTY, assolien un acord sobre el contracte pro-
grama. Acord en que es fixen els objectius programa-
tics, economics i de finangament per a la Corporacié en
el periode 2002-2005 i les missions i funcions de ser-
vei public que li sén encomanades.

Taula. previsions financeres del contracte programa

2002 2003 2004 2005

Aportacions de la Generalitat 118,17 115,85 163,51 199,45

Endeutament 89,41 58,3 39,67 0

TOTAL 207,58 214,15 203,18 199,45

D’acord amb la clausula segona del contracte signat el
29 de gener de 2002, la CCRTV té com a missi6 «ges-
tionar mitjans de comunicaci6 social que proporcionin
als ciutadans de Catalunya i de la resta de terres i comu-
nitats de parla catalana, un coneixement complet, verag,
plural i objectiu de la societat i el mén en que viuen i
una programacié en llengua catalana que formi, infor-
mi i entretingui amb uns continguts que promoguin els
referents culturals catalans, aixi com la cohesié social
i els valors democratics tot i defugint la vulgaritat de les
formes». Les funcions de servei piblic de la CCRTV
venen definides a continuacid, i s6n les segiients: con-
tribuir a la normalitzaci6 i promocié de la llengua ca-
talana i de 1’aranes; difondre i promoure els valors hu-
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mans que conformen les societats democratiques avan-
cades; transmetre els valors de la catalanitat entesa com
a defensa de la identitat nacional catalana, dels valors
democratics i de la solidaritat entre les persones; pro-
moure la cohesi6 social, la participacié democratica i la
intercomunicacié i I’intercanvi cultural i informatiu;
consolidar un espai comunicatiu catala; consolidar I’ima-
ginari collectiu en que es reconeix i s’implica el conjunt
de la poblaci6 de Catalunya; mantenir un arxiu audiovi-
sual; promoure el desenvolupament de la inddstria audio-
visual catalana; promoure la incorporacié de Catalunya
a la societat de la informaci6; impulsar 1’oferta de nous
mitjans de comunicacié social a través de les noves tec-
nologies; i cooperar amb el sistema educatiu.

En aquesta nova etapa, la CCRTV ha mantingut sense
grans variacions la linia anterior. S ha consolidat la di-
visi6 del segon canal public entre programacié per a
infants i joves, i per a public minoritari. També, s’han
renovat els convenis amb 1’ Associacié de Productors
Audiovisuals de Catalunya i Barcelona Audiovisual per
realitzar telefilms, documentals i animacié. El conveni
preveu en aquest concepte una inversié de 43,5 milions
d’euros fins al 2005.

La radiotelevisi6 ptblica ha mantingut la seva partici-
pacié a Audiovisual Sport, Media Park i Via Digital. La
fusi6 entre Via Digital i Canal Satélite Digital, accionis-
tes indirectes d’ Audiovisual Sport, afectara les decisi-
ons d’inversio de la cadena publica, encara que la direc-
ci6 de I’ens s’ha mostrat partidaria de mantenir les
inversions a la gestora dels drets esportius, aixi com a
Media Park, per assegurar-se una presencia en el mer-
cat dels drets audiovisuals. També ha presentat resultats
per sota dels esperats la inversié de TVC Multimedia en
el portal Viasalus. Les dues entitats privades que com-
partien el projecte, Planeta i Agrupacié Mitua, s’han
despres de la seva participaci6 en el portal, que ha pas-
sat a mans integrament de la CCRTV.

1.1.2. La digitalitzacio de la televisio per ones terrestres

Al marg de 2000 es produia 1’adjudicacié dels quatre
multiplex (canals multiples) d’ambit estatal que signi-
ficaven I’inici dels preparatius per a setze programes de
televisio digital terrestre d’ambit estatal (cada progra-
ma equivaldria al que avui anomenem «canal de televi-
si6») que se sumaven al multiplex reservat als opera-
dors analogics existents. S’iniciava aixi el procés
d’implantaci6 de la TDT d’ambit estatal, amb uns mo-
tors per a la seva implantacié que el Govern estatal
havia decidit que fossin: una televisi6 de pagament (una
nova plataforma de televisié de pagament, Quiero TV,
a la qual atorgava 3 multiplex i mig amb capacitat per
emetre 14 programes de TDT); dues noves televisions
en obert (Net TV i Veo TV, cadascuna amb un progra-
ma de TDT); i les televisions analogiques existents. Les
tres privades, Antena 3, Tele 5 i Canal +, compartirien
amb dos programes de RTVE un canal multiple (se’ls
renoven les llicéncies per continuar emetent en analo-
gic fins a la data de ’anunciada apagada analogica
—el 2012—, amb I’obligacié d’emetre, també, en digital,
a partir del 3 d’abril de 2002).

La TDT, per tant, havia de ser I’any 2002 una realitat.
Una realitat que, a més, esdevenia pionera. Només dos

paisos europeus més podien explicar els seus processos
d’implantaci6é de TDT —el Regne Unit i Suecia. Tot i
aixi, ni al Regne Unit, ni a Suécia ni a I’Estat espanyol,
abril de 2002 va suposar una bona data per defensar la
necessaria digitalitzacié de les ones terrestres ni els
avantatges que implica la TDT.

A T’abril de 2002, 1a ITV Digital, al Regne Unit (ofer-
ta de televisi6 de pagament amb una concessié de TDT
atorgada al juny de 1997 que, tot i haver aconseguit 1,2
milions d’abonats, es declarava en fallida) i Quiero TV,
a I’Estat espanyol, retornaven les seves llicencies; les
televisions analogiques i les digitals de nova creaci6
comencaven les seves emissions (de fet hi estan obliga-
des, siné incompleixen les condicions de la seva llicen-
cia) pero ningd les veia —ni les veu.

Fruit d’aquesta situacio, el sector i I’ Administraci6
comengaven a veure necessaria la reconsideracié del
model d’implantacié de la TDT. Aix{ ho han fet les
autoritats britaniques, les quals, un cop ITV Digital
retornava la seva llicéncia, convocaven un nou concurs,
iel 4 de juliol atorgaven la concessi6 a un consorci in-
tegrat per la BBC, Crown Castle International i BskyB
(Rupert Murdoch). Es passava d’un model liderat per
una plataforma de televisié de pagament a un altre en
que el motor é€s una oferta de televisi6 en obert. Una
nova oferta de televisié que, amb la denominacid
Freview, es defineix com «free, simple digital tele-
vision: una oferta de prop de 30 canals de televisio i
radio, més tot un mén de serveis interactius» i que, de
moment, compta amb uns bons resultats. Des del seu
Ilancament, al mes d’octubre, s’han venut uns 160.000
descodificadors nous (adaptadors digitals que costen
entre 99 i 150 lliures), es calcula que arriba a un total
de 900.000 1lars i les darreres xifres d’audiencia de te-
levisié multicanal li donen un 22% del share.

En la linia de la reconsideracié del model d’implanta-
ci6 de la TDT, a I’Estat espanyol, el Consell de I’ Audi-
ovisual de Catalunya i la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones van elaborar conjuntament 1’estu-
di «La Televisi6 Digital Terrestre a Espanya. Situacié i
Tendeéncies» (juliol 2002)" en les conclusions del qual
proposen algunes iniciatives centrals per aconseguir un
model consensuat de TDT capag¢ de respondre a les
necessitats de la societat i del mercat:

— Impulsar, des del sector privat, una concepcié de TDT
que la proposi com una tecnologia capag de desenvo-
lupar unes solucions de comunicacid estables que faci-
litin la relaci6 del ciutada amb les noves tecnologies i
amb els nous sistemes de comunicacio.

— Consensuar un pla de migracio, tant de 1’emissié com
de la recepcio, que sigui realista i, a la vegada, perme-
ti al sector privat graduar bé les seves inversions.

— Obrir un debat sobre el paper que ha de jugar la tele-
visi6 piblica com a agent impulsor de la TDT.

— Assumir les alternatives tecnologiques que permetin
un desplegament eficac de la TDT i avancar en els
acords sobre els estandards de recepci6 MHP (Multi-
media Home Platform).

' Disponible a la pagina d’Internet del Consell de I'Audiovisual de
Catalunya http://www.audiovisualcat.net
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— Considerar com a unitat basica el canal miltiple. La
TDT es caracteritza per posar en relacié dades, imatge
i so des d’una perspectiva d’interactivitat i, per tant, tots
aquells operadors de televisio que participin en el mer-
cat de la TDT hauran de disposar d’ample de banda
suficient.

— Reconsiderar la dualitat classica entre televisié en
obert i televisi6 de pagament i plantejar la possibilitat
de noves formes de financament per a les televisions en
obert, permetent que puguin oferir determinats serveis
de pagament (pagar per veure) o d’accés condicional.

— Considerar, com s’ha fet en altres paisos, el planteja-
ment dels futurs concursos de TDT sobre la base de la
diferenciaci6 de la cadena de valor.

1.1.3. La fusio digital i les crisis «europees» de la te-
levisio de pagament

El 8 de maig de 2002, les dues plataformes de televisi6
digital per satellit, Canal Satélite Digital i Via Digital,
notificaven a les autoritats de defensa de la competeén-
cia un acord de fusié per absorcié que implicava una
ampliacid de capital de Sogecable del 23%, reservada
als accionistes de Via Digital. Un acord que, per a
molts, representa el final anunciat d’una «guerra digi-
tal» que es va iniciar el 24 de desembre de 1996.

De fet, aquesta reordenacid del sector s’inscriu en la
llista de reorganitzacions empresarials que durant el
2002 s’han produit en I’ambit europeu, provocades per
una situacié de «crisi economica generalitzada» de
I’activitat audiovisual, i que compta, entre els casos
estrella, amb la fallida de Kirch i les dificultats de
Vivendi per fer front al seu endeutament.

La voluntat de fusié entre plataformes digitals de satel-
lit també es produia a Italia. Primer, amb el projecte de
fusié de les plataformes digitals Telepiu i Stream (pro-
jecte de compra d’Stream per part de Telepit que no es
va dur a terme), sobre el qual es va pronunciar I’ auto-
ritat de defensa de la competeéncia italiana. Després, i a
la inversa, al novembre de 2002, News Corporation
decidia adquirir Telepiu (projecte en situaci6 d’analisi
per part de les autoritats europees de la competencia).

L operaci6 que es produeix a I’Estat espanyol afecta els
mercats dels continguts i de les infraestructures. Con-
cretament, les autoritats de defensa de la competéncia
definien com a mercats afectats els segiients: la televi-
si6 de pagament, en el qual les dues parts sén actual-
ment els operadors en competencia i tenen una quota de
mercat d’aproximadament el 80% (en nombre de subs-
criptors) i del 80%-95% (en vendes); 1’adquisicié de
drets de pellicules; I’adquisici6 i explotacié de drets de
futbol i altres esports; la venda de canals de televisio;
iles infraestructures de telecomunicacions. Una opera-
ci6 que recordava I’assumpte Cablevision S.A., el pri-
mer intent de fusié de Telefénica i Sogecable, 1’any
1995 i que, en aquella ocasid, va frustrar la Comissi6
Europea. L aleshores comissari de la competencia, Karl
Van Miert, va considerar que 1’operaci6 tenia dimensi6
comunitaria i va manifestar que s’hi oposaria perque
entenia que amb aquesta fusi6 s’ obstaculitzava la intro-
duccié de nous competidors en el mercat del cable, de
serveis audiovisuals i de televisio.

El 29 de novembre de 2002, el Consell de Ministres
aprovava la fusié sempre que la nova Sogecable accep-
tés les 34 condicions adoptades pel Govern. Sobre
aquesta decisi6 del Govern destaca el fet que ha anat
més enlla dels informes presentats per les autoritats de
defensa de la competéncia i, en concret, de 1’informe
del Tribunal de Defensa de la Competencia (http://
www.mineco.es/tdc/), imposant condicions més restric-
tives, sobretot pel que fa als preus i la determinaci6 del
genere dels canals dels programadors independents als
quals la nova Sogecable ha de garantir un percentatge
de la seva programacio.

Les condicions imposades pel Govern es poden dividir en
dos apartats, 24 que fan referéncia al cinema, canals tema-
tics, pluralitat informativa i altres mitjans de transmissié
digital o Internet, i 10 sobre els drets del futbol. A conti-
nuaci6 s’enumeren les principals condicions adoptades, la
resta fan referéncia a qiiestions de procediment.

Cinema:

— No es podran exercir els drets de tempteig o retracte
dels contractes vigents.

— Els nous contractes no podran superar els tres anys.

— No es podran adquirir drets exclusius de llargme-
tratges per ser explotats en regim de PPV en altres mit-
jans no explotats fins ara (ex. Internet o telefonia mo-
bil).

—La durada d’emissi6 en primera finestra es limita a un any.

— MGM (Metro Goldwyn Mayer) tindra dret a rescin-
dir unilateralment els contractes existents.

— Es garantira la comercialitzacié a tercers d’almenys
un canal premium que inclogui llargmetratges produits
pels «grans estudis» en primera finestra de televisié de
pagament.

— Sogecable no podra actuar com a agent o distribuidor
exclusiu per a Espanya dels canals tematics produits o
distribuits pels «grans estudis», ni per productors o dis-
tribuidors internacionals independents.

Canals tematics:

—Es reserva un 20% de I’ oferta de la nova plataforma per
ser explotada per canals de tercers (canals de qualitat
adequada no controlats, ja sigui directament o participa-
da, per Sogecable o els seus principals accionistes).

—Laccés de tercers a I’emissié de canals a través de la
nova plataforma s’haura de poder fer en condicions
equitatives, transparents i no discriminatories.

— A més, Sogecable haura de mantenir comptabilitats
separades per al negoci de gestié de canals i per al de
continguts.

— Sogecable no podra actuar de distribuidor o agent ex-
clusiu de canals tematics estrangers.

— Sogecable haura de garantir la comercialitzaci6 a ter-
cers dels canals tematics produits per empreses del seu
grup incloent-hi els que suposin 1’explotacié dels drets
en segona finestra de televisié de pagament de llargme-
tratges cinematografics produits pels «grans estudis».
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— Sogecable haura de garantir la prestacié de la resta de
serveis relacionats amb aquesta comercialitzacid, res-
tant prohibida la seva agrupacié en paquets.

— Sogecable no podra comercialitzar continguts con-
juntament amb Telefénica per ser distribuits per ADSL
o pel projecte lamgenio, ni afavorir els interessos de
Telefénica davant la resta de competidors.

Canals informatius:

— Sogecable haura de permetre I’entrada de qualsevol
canal informatiu que no pertanyi al seu grup i els cos-
tos que caldra aplicar seran només els derivats del
transport del senyal.

Preus:

— Els costos derivats de la fusié no es podran repercu-
tir als abonats.

— Durant el 2003 no es podran modificar els preus.

— Les tarifes han de ser les mateixes per a tot el territori
estatal, independentment de si hi ha o no operadors de
cable.

—En els segiients 3 anys, els preus es podran incremen-
tar, com a maxim, per sota I'IPC fixat pel BCE, d’acord
amb un tant per cent establert pel SDC.

Internet i altres mitjans:

— La nova plataforma no podra oferir serveis en altres
mitjans no explotats fins al moment com ara Internet o
dispositius mobils.

— Sogecable no podra discriminar la venda dels seus
continguts audiovisuals a favor dels projectes de
Telefénica, i en particular davant els operadors de ca-
ble o d’ADSL.

— Sogecable haura de garantir que el retorn dels serveis
interactius es pugui realitzar per les xarxes dels opera-
dors concurrents en el mercat, sense que sigui possible
promoure o imposar la xarxa de Telefénica.

Futbol:

— Les condicions sobre el futbol estan subjectes a la de-
cisié de la Comissié Europea (expedient COMP/37.652
AVSII).

— Els nous contractes no podran excedir els tres anys.

— No es podran exercir els drets de tempteig o retracte
dels contractes actuals.

— No es podran adquirir drets exclusius en altres mitjans
no explotats fins ara (ex. Internet o telefonia mobil).

— En cas d’adquirir en exclusiva els drets del futbol, se
n’haura de garantir la comercialitzacié o cessid.

— Es manté el panorama actual, amb un partit en obert
els dissabtes, un de codificat els diumenges i la resta en
modalitat de PPV.

El 29 de gener de 2003, Telefénica i Sogecable es ra-
tificaven en la seva voluntat de fusionar les plataformes
de televisio digital, aixi ho comunicaven al Govern,
perd s’iniciava la via judicial de la decisidé sobre la
fusié. D’una banda, els implicats presentaven recurs
davant el Tribunal Suprem en relacié amb cinc de les
condicions imposades i en especial amb la que fa refe-

reéncia als preus. De I’altra, els competidors, els opera-
dors de cable, Telecinco i també una de les parts impli-
cades, Media Park, presentaven els seus recursos, en
aquest cas sollicitant I’anullaci6 de 1’ Acord del Consell
de Ministres de 29 de novembre.

Finalment, cal recordar que d’acord amb les normes
d’incompatibilitat accionarial aplicables (art. 19 de la
Llei de Televisié Privada, modificat per la Llei
d’ Acompanyament als Pressupostos per al 2003 a la
qual ens referirem a continuaci6), Telefénica hauria de
vendre la seva participacié a Antena 3 TV i Sogecable
hauria de prescindir de Localia.

1.1.4. La Llei d’Acompanyament: reformes dels limits
de participacio accionarial i el régim juridic de la tele-
visio local

Mitjancant la Llei d’ Acompanyament als Pressupostos
per al 2003 —Llei de I’Estat 53/2002, de 30 de desem-
bre, de mesures fiscals, administratives i d’ordre soci-
al (BOE nim. 313, del 31.12.2002)— es modifica el
regim juridic aplicable a la televisio local i els limits de
participacié accionarial aplicables a les societats con-
cessionaries del servei de televisio.

1.1.4.1. Nou régim d’incompatibilitats accionarials de
les societats concessionaries de televisio

En virtut de Darticle 110 de la Llei esmentada, es déna
nova redacci6 a ’article 19 de 1a Llei de I’Estat 10/1988,
de 3 de maig, de televisié privada, en el sentit de supri-
mir els limits a la participaci6é en una mateixa societat
concessionaria de televisié (actualment amb el limit
maxim del 49%) i modificar els limits a la participaci6
en més d’una societat concessionaria per tal d’incloure-
hi els diferents nivells territorials d’aquestes societats.

Concretament, s’estableixen les segiients incompatibi-
litats de participaci6 accionarial en més d’una societat
concessionaria de televisio:

— entre una d’ambit estatal i qualsevol altra;

— entre una d’ambit autonomic i una de local de la ma-
teixa comunitat autonoma; i

— entre una d’ambit local i una altra 1I’ambit de cober-
tura de la qual sigui coincident.

En els casos de participacié en societats concessiona-
ries de diferents ambits autondmics o locals, restara
subjecte a limits per ra6 de la poblacié que es determi-
naran reglamentariament.

D’acord amb les modificacions introduides, els accio-
nistes majoritaris de les societats de televisié privada
poden augmentar la seva participacid i control empre-
sarial; en una decisio en la linia de les demandes i es-
trategies dels actuals accionistes de la televisi6 privada
espanyola (vegeu I’apartat de televisié d’aquest infor-
me). En canvi, les mesures sobre participacié en més
d’una societat concessionaria posen traves a les estra-
tegies dels grups de comunicacié que en els darrers
anys han iniciat processos de diversificacié amb la seva
presencia en la televisi6 local. Aixi, per exemple, Pri-
saiel Grupo Correo Prensa Espafiola haurien de renun-
ciar a algunes de les seves participacions, ja sigui en la
televisié d’ambit estatal o en les xarxes de televisions
locals que han creat.
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1.1.4.2. El nou regim juridic de la televisio local: una
televisio només en digital

En el cas de la televisio local, les modificacions intro-
duides van molt més enlla i han comportat que, entre
altres, el Consell de I’ Audiovisual i el Consell Consul-
tiu les consideressin com a susceptibles de recurs d’in-
constitucionalitat. E1 27 de febrer de 2003, el Parlament
de Catalunya, mitjancant la Resolucié 1719/VI, va
acordar interposar el recurs d’inconstitucionalitat con-
tra la Llei de I’Estat 53/2002, de 30 de desembre.

El Consell de 1’ Audiovisual de Catalunya ha conside-
rat, a més, que les reformes aprovades van en contra de
les recomanacions que ha fet al Parlament de Catalunya
durant el 2002 sobre la revisié del model de televisi6
local. En especial, ens referim a I’Informe sobre la re-
visi6 del model de televisié local a Catalunya, aprovat
pel Ple del Consell al maig de 2002; i I'Informe elaborat
en compliment de la Moci6 141/VI del Parlament de Ca-
talunya sobre la planificaci6 del servei de la radio i televi-
si6 digitals a Catalunya, que va ser aprovat, en la sessio6 del
Ple del Consell celebrada el dia 24 d’abril de 2002.

El Consell de I’ Audiovisual considera que «un model
de comunicacié local per a Catalunya passa pel refor-
cament de tots els mitjans de comunicaci6 locals i fo-
namentalment els que, com la televisi6 local, disposen
d’una gran capacitat de relacié amb els ciutadans». I
defensa un model de comunicaci6 local que disposi
«d’unes bases normatives clares que permetin la seva
perdurabilitat, de manera que, gradualment, els opera-
dors assumeixin els canvis de la realitat economica i
tecnologica prenent com a punt de partida la incorpo-
raci6 de la xarxa de televisions locals a les noves tec-
nologies, a les noves infraestructures de comunicacié».
Mantenint, pero, les caracteristiques distintives de la te-
levisid local com a mitja de comunicacié de proximitat.

Aquest Informe sobre la planificacié dels serveis de
radio i televisi6 digitals a Catalunya estableix de mane-
ra clara que «cal que I’esfor¢ d’introduccié de la tele-
visi6 digital a la societat catalana no recaigui en les te-
levisions locals, que sén fragils per la seva propia
naturalesa i pel recent historial de buit de desenvolupa-
ment legal. No es pot posar en perill el patrimoni de les
audiéncies aconseguides, sense cap seguretat que les seves
emissions digitals puguin ser vistes per algun ciutada. No
han de pagar el cost de la paradoxal situacié d’imposar la
migraci6 dels operadors sense que s’hagi ordenat paral-
lelament la migraci6 dels aparells receptors».

Tot aix0, a més, quan el Govern de la Generalitat de
Catalunya, sobre la base també d’aquests informes i
dels treballs duts a terme en la Mesa de Televisions
Locals, coordinada pel Consell de 1’ Audiovisual de
Catalunya, estava elaborant el text del decret que esta-
bleix el régim transitori de les televisions locals (Decret
15/2003, de 8 de gener) i amb 1’objectiu que les televi-
sions locals de Catalunya disposin d’una autoritzaci6
administrativa per continuar emetent fins al moment
que «migrin» a la tecnologia digital.

En canvi, les modificacions introduides en I’articulat de
la Llei de ’Estat 41/1995, de 22 de desembre, d’acord
amb I’article 109 de la Llei d’ Acompanyament, impli-
quen els segiients canvis en relacié amb el regim juri-
dic de 1la televisi6 local:

— I’emissi6é només en digital (no es preveu 1’existéncia
de televisid analogica d’ambit local);

— la supressi6 del limit del nombre de televisions pos-
sibles en la mateixa demarcacié (fins ara, dues per mu-
nicipi);

—la modificacié de I’ambit de cobertura que sera aquell
que determini en cada cas el Pla Tecnic Nacional de la
Televisi6 Digital Local (fins ara, com a principi gene-
ral, municipal; amb capacitat, la Comunitat Autonoma,
d’autoritzar cobertures d’abast superior). De fet, les
noves disposicions garanteixen un canal miltiple, amb
quatre programes, per als municipis que siguin capital
de comunitat autdbnoma o de provincia, o que tinguin
una poblacié de més de 100.000 habitants, i la resta
seran de cobertura supramunicipal, d’acord amb els
criteris fixats en el Pla Tecnic.

— les televisions municipals —de gestid directa— (un cop
aprovat en el Pla Técnic la reserva de freqiiéncia per a
I’emissi6 en una determinada demarcacio, els munici-
pis inclosos podran acordar la gestié d’un programa de
televisio local per si mateixos, gestié que haura de ser
compartida entre ells si la demarcaci6 inclou més d’un
municipi).

—la formaci6 de cadenes i les emissions en cadena de
les televisions locals seran controlades per I’ Adminis-
traci6 general de I’Estat, quan aquestes emetin en I’am-
bit de més d’una comunitat autbnoma.

Cal tenir en compte que la situaci6 de les actuals tele-
visions locals ve donada, basicament, per la manca de
Pla Tecnic de la televisi6 local analogica. No obstant
aixo, ara el Govern de I’Estat considera aquest nou Pla
com a «instrument fonamental en el desenvolupament
del model de televisi6 local» i la televisio local com a
«plataforma de llancament de la tecnologia digital». El
calendari establert comenca I’1 de gener de 2003 amb
I’inici del termini per presentar sollicituds per part de
les comunitats autdbnomes i es preveu que finalitzi a
mitjan 2004 amb 1’adjudicaci6 per les comunitats auto-
nomes de les concessions de televisi6 local digital.

1.1.5. Els continguts de televisio: el debat sobre Ia re-
visio de la Directiva de Televisio sense Fronteres

La regulacié dels continguts de televisié es basa en
’aplicaci6 de la Directiva de Televisi6 sense Fronteres.
Una normativa comunitaria que estableix el marc juri-
dic de referencia per a la lliure prestaci6 de serveis de
televisié a la Unié Europea, amb 1’objectiu de fomen-
tar el desenvolupament d’un mercat interior europeu
dels continguts audiovisuals (principis de llibertat de
recepcio i retransmissio de programes televisats). Amb
aquesta finalitat, que determina I’atribucié de la com-
petencia de la Comunitat Europea per adoptar aquesta
normativa sobre 1’audiovisual, regula la lliure difusié i
recepcid de les emissions televisives entre els estats de
la Uni6 Europea; el foment de la distribucié i produc-
ci6 d’obres europees i les quotes d’emissi6 i produccid
independent; I’accés als esdeveniments de gran impor-
tancia; la publicitat; el patrocini i la televenda; la pro-
teccid dels menors; i estableix, entre altres, la definicié
d’organisme de radiodifusio.

La mateixa Directiva preveu que la Comissié Europea
adopti informes d’aplicacié d’aquesta normativa i, si
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escau, en proposi la revisié. El debat en relacié amb
aquesta revisio és un debat obert. El Consell, en unes
conclusions de novembre de 2002, incidia en la neces-
sitat de tenir en compte el context en que s’ havia de
produir, i la Comissié feia ptblic un document de 6 de
gener de 2003 en que presenta en annex el calendari i
les bases de la revisio.

Una reforma que es fonamenta en el desenvolupament
de les tecnologies i dels mercats dels sector audiovisual;
en els profunds canvis que esta experimentant el sector
fruit de la digitalitzacié i multiplicacié del nombre de
canals que ofereixen els nous operadors de televisio (pla-
taformes de televisi6 per satellit, cable, ones terrestres i
Internet) i de les noves formes de difusié i consum (te-
levisi6 a la carta, PVR, televisi6 interactiva, pantalles
planes, noves tecnologies de compressié d’imatges, ...).

En aquest sentit, la Comissié Europea va encarregar el
2001 i ha fet publics durant el 2002 diversos estudis
que han de contribuir a formular les propostes del nou
marc regulador dels continguts de la televisié. Concre-
tament, els ambits d’analisi son les previsions de 1’evo-
lucié de les tecnologies i els mercats del sector audio-
visual europeu fins al 2010 (Andersen), les noves
tecniques publicitaries (Bird & Bird i Carat Crystal) i
I’impacte d’aquestes tecniques en els menors (INRA i
Brid & Bird) i, finalment, la promocié d’obres europees
i producci6 independent (Europdisches Medieninstutut).

Les consideracions generals que fonamenten la futura
normativa comunitaria sén, per a la Comissié Europea:

— el caracter «tecnologiament neutre» de la Directiva de
Televisi6 sense Fronteres;

—la distincio6 feta pel dret comunitari sobre, d’una ban-
da, els serveis de radiodifusi6 televisiva de programes des-
tinats al public i, de I’altra, els serveis de la societat de la
informaci6 que es posen a disposicié a petici6 individual;

— I’articulaci6 entre reglamentacid, regulacid, coregu-
laci6 i autoregulacio;

—el paper dels organismes reguladors dels estats membres.

Sobre aquest darrer aspecte, la Comissié Europea re-
corda les directrius de la politica audiovisual de la Co-
munitat en I’era digital establertes en la seva Comuni-
caci6 de 1999, en que precisava que:

— els organismes reguladors no han de dependre dels
governs ni dels operadors;

— en relacié amb els continguts audiovisuals i perque
estan directament relacionats amb les necessitats cultu-
rals, socials i democratiques d’una societat, la regla-
mentaci6 d’aquest organismes reguladors és una res-
ponsabilitat primaria dels estats membres;

— la convergencia tecnologica requereix una coopera-
ci6 més gran entre les autoritats reguladores implicades
(infraestructures de comunicacio, sector audiovisual,
competencia, etc.); i

— els organismes reguladors poden contribuir al desen-
volupament i I’aplicacié de mesures d’autoregulacio.

La Comissié Europea es proposa durant el 2003 dur a
terme tota aquesta reflexid, obrir una consulta publica
i encarregar altres estudis que permetin aportar al debat
tots els elements que siguin necessaris.

1.1.6. La radio: inici del procés d’implantacio de la
DAB a Catalunya

Pel que fa a la radio comercial en freqiiencia modula-
da, al juny s’aprovava el Decret 186/2002 que introdu-
eix alguns nous elements a I’anterior Decret de 1998.
D’una banda, concreta les disposicions sobre limits a la
participacié accionarial en el mitja radio:

— es manté el 1imit de dues concessions per a la matei-
xa area de cobertura, especificant quan es considera
que hi ha aquesta coincidéncia (quan la cobertura d’una
emissora arribi al 50% o més del territori o de la pobla-
ci6 d’una altra); i el 1imit en que es considera garantit
el pluralisme de 1’oferta i, per tant, es poden acumular
més llicencies (sempre que un titular no concentri més
d’un ter¢ de 1’audiéncia); i

— s’especifica també com es defineixen les situacions
de control empresarial a partir de les quals es fixen les
limitacions a les participacions en més d’una entitat
concessionaria.

D’altra banda, el nou Decret de I’FM també incorpora
modificacions per adaptar el procés de concessié i les
obligacions d’informacié dels concessionaris a les fun-
cions atribuides al Consell de I’ Audiovisual de Catalu-
nya per als processos d’adjudicacié de freqiiencies. |
desenvolupa també les obligacions de documentacio i
registre per als concessionaris en els casos de canvi
d’accionariat i/o traspas de les concessions.

Finalment, afegeix una disposici6 addicional al Decret
de 1998, als efectes de determinar que aquest també
sera el regim juridic aplicable a les concessions de ra-
dio digital terrestre (DAB) que adjudiqui la Generalitat.
Cal recordar que en el cas de la radio, la tecnologia
digital se sumara a 1’analogica. No hi ha prevista una
«apagada analogica». Les emissores actualment en fun-
cionament podran seguir les seves emissions, en compe-
teéncia amb les noves estacions digitals, a 1’adjudicaci6
de les quals també podran concoérrer els titulars de les
emissores analogiques, en els termes fixats per la llei.

El 2 de gener de 2003, el Govern de la Generalitat pu-
blicava I’anunci de licitacié del concurs public per a la
concessio de 12 llicencies de DAB d’ambit autonomic,
6 de les quals amb possibilitat de desconnexi6 provincial
iles altres 6 amb capacitat de desconnexié comarcal.

Entre les clausules del Plec cal destacar la que preveu
I’obligacié d’emetre en llengua catalana en un percen-
tatge superior al 50% del temps de la seva emissio i
I’emissi6 de cangons interpretades en llengua catalana
0 en aranes en un percentatge superior al 25% de la
programacié de musica cantada —ambdues obligacions
previstes en la Llei de politica lingiiistica i, per tant, de
compliment obligat, tot i que se’n preveu la valoraci6
de la millora.

A banda, es preveu que els lots del Plec no es puguin
integrar en cadenes amb concessions de DAB d’altres
ambits territorials ni repetir-ne la programacio, llevat
que ho facin amb concessions 1’ambit territorial de les
quals sigui de parla catalana. Les aliances i associaci-
ons amb ofertes presents exclusivament en aquests ter-
ritoris son uns dels criteris de valoraci6 de les ofertes.
Les desconnexions hauran de ser, com a minim, d’una
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hora diaria i, com a maxim, d’un 25% del comput to-
tal d’emissié diaria. Es valorara la diversificaci6
d’agents informatius en emissores de DAB i de les ga-
ranties i els compromisos formulats per assolir aquest
objectiu; I’adequacio dels objectius de la programaci6
a les necessitats socioculturals del seu ambit d’audién-
cia i, en concret, el tipus de férmula radiofonica que es
proposa implantar; el caracter formatiu dels programes
que s’ofereixen; i el pla de serveis addicional de trans-
missié de dades considerant d’especial interes els que
s’emmarquin en el desenvolupament de la societat de la
informacid.

Finalment, en relacié amb aquest Plec de clausules, cal
destacar que el Govern de la Generalitat ha incorporat
per primer vegada, a suggeriment del Consell de 1’ Au-
diovisual que ho va incloure en el seu informe precep-
tiu, I’obligacié del concessionari de «posar en funcio-
nament I’emissora amb els mitjans adequats des del
punt de vista dels recursos humans i professionals».

1.1.7. Societat de la informacid: IQUA, una primera ex-
periéncia fruit de la convergéncia de les autoritats de
regulacio

En relacié amb els serveis de la societat de la informa-
cio, la intervencié de I’ Administracié durant el 2002 ve
determinada per I’entrada en vigor de la Llei de 1’Estat
34/2002, d’11 de juliol, de serveis de la societat de la
informacié i del comerg electronic (LSSI), la denomi-
nada Llei d’Internet. L objectiu és incorporar la Direc-
tiva 2000/31/CE i establir el regim juridic dels serveis
de la societat de la informacid, aixi com la contractacio
i les comunicacions comercials per via electronica.
També disposa les obligacions dels prestadors
d’aquests serveis establerts a I’Estat espanyol, inclosos
els intermediaris en la transmissié de continguts per la
xarxa, i el régim sancionador aplicable.

El concepte de servei de la societat de la informacio al
qual fa referéncia la Llei és un concepte ampli, un con-
cepte que va més enlla del comerg electronic. En aquest
sentit, i tal com estableix 1’exposicié de motius de la
Llei, engloba:

— la contractacié via electronica,
— la tramesa de comunicacions comercials,
—la gesti6é de compres a la xarxa per grups de persones,

— el video sota comanda (descarrega d’arxius d’audio
o video),

— el subministrament d’informacio,

— les activitats d’intermediacio relatives a la provisio
d’accés a la xarxa,

— la transmissi6 de dades per xarxes de telecomunica-
cions,

— la realitzacié de copia temporal de les pagines d’In-
ternet sollicitades pels usuaris,

— I’allotjament en els propis servidors d’informacid,
serveis o aplicacions facilitades per altres,

— la provisié d’instruments de cerca o d’enllagos amb
altres pagines d’Internet,

— qualsevol altre servei que es presti a petici6 individual
dels usuaris, sempre que representi una activitat econo-
mica per al prestador del servei.

En termes generals i tret de les excepcions explicita-
ment enumerades en la Llei (serveis realitzats per tele-
fonia vocal, fax o telex; intercanvi d’informacié mitjan-
cant correu electronic o un altre mitja equivalent per a
finalitats alienes a la professié o I’activitat economica
d’aquell que I'utilitzi; serveis de radiodifusio6 televisi-
va i sonora; el teletext televisiu; i serveis prestats per
notaris i advocats o procuradors) qualsevol persona que
mantingui una pagina web i es trobi d’alguna manera
relacionada amb una activitat economica, es troba dins
de I’ambit d’aplicacio de la Llei.

L’entrada en vigor de ’LSSI ha generat un rebuig ge-
neralitzat en el mo6n d’Internet, per considerar que vul-
nera els drets fonamentals, sobretot en relacidé amb les
obligacions d’identificacio i de retenci6 de dades de
navegacio.

També el 2002, tot i que sobre la base d’una altra for-
ma d’intervencié a Internet, destaca per la creaci6
d’IQUA (I’ Agencia de Qualitat d’Internet), una plata-
forma amb vocacié d’actuacié global, creada el 21
d’octubre de 2002, i de la qual sén socis fundadors
diverses autoritats independents amb funcions relacio-
nades amb Internet: el Consell de 1’ Audiovisual de Ca-
talunya, la Comisién del Mercado de las Telecomunica-
ciones, el Consell Andorra de 1’Audiovisual i el
Consejo Audiovisual de Navarra. I’ Agencia comptava,
al final de 2002, amb més de tres-centes entitats, em-
preses, organitzacions i collectius adherits, que assu-
meixen el codi de conducta d’IQUA, adopten les nor-
mes d’autoregulacié en que es basa el seu segell de
qualitat i participen en les seves activitats.

IQUA es defineix com el punt de trobada entre els di-
ferents agents de la xarxa, un referent comu per a I’ Ad-
ministracid, els operadors, els usuaris, les associacions
iels tecnics que treballen per a la millora i la qualitat
d’Internet, en ocasions de forma aillada i amb interes-
$0s no sempre coincidents, en un ambit on tot esta re-
lacionat i on les iniciatives unilaterals no sén producti-
ves. IQUA no és una nova organitzacid sectorial, sind
una plataforma que interrelaciona la tasca que ja estan
fent molts altres agents i posa en contacte les diverses
voluntats amb I’objectiu d’avangar en el desenvolupa-
ment de la societat de la informacio.

IQUA basa la seva actuacio en els principis de subsi-
diaritat, promoci6 de I’autoregulacio i neutralitat tecno-
logica. IQUA es proposa una actuacié moguda per una
voluntat de minima intervencio i de subsidiaritat, en
tant que només intervindra en aquells casos que sigui
necessari, amb caracter supletori i amb vocacié de com-
plementar I’actuacié del sector. No pretén envair les
funcions que desenvolupen governs i associacions sec-
torials, sind que té com a objectiu contribuir a la inte-
gracid de totes les iniciatives ja existents.

L’actuacié d’IQUA es basa també en el principi de neu-
tralitat tecnologica. Perque la nova realitat que implica
Internet no modifica els drets i les llibertats que cal
protegir, ni els estandards juridics basics, encara que
n’exigeix 1’adaptacié. Les tecnologies, per definicid, no
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haurien de suposar una ruptura de les formes de regu-
lacié de la societat ni de la proteccid dels seus valors
fonamentals.

Es per tot aixd que es justifica una iniciativa com IQUA,
creada a partir d’autoritats independents amb competen-
cies a Internet. Organismes que no defensen els interes-
sos sectorials dels diferents agents involucrats en la xar-
xa, sind la seva entesa en el procés de convergencia de
serveis, empreses, telecomunicacions i continguts.

Finalment, entre les actuacions que proposa IQUA des-
taquen les de ’e-ODA, un servei d’atenci6 personalit-
zada per atendre qualsevol qiiestio relacionada amb
Internet, el segell de qualitat i els serveis de mediaci6
i arbitratge davant situacions de conflicte. Des del fi-
nal de 2002 s’ha comencgat a treballar per crear 1’estruc-
tura necessaria que permeti atorgar el segell de qualitat
a tots els proveidors que assumeixen el codi de conduc-
ta d’IQUA, aixi com posar en marxa els mecanismes
que permetin a I’ Ageéncia oferir els serveis de mediaci6
i arbitratge que li siguin sollicitats.

1.2. Els ajuts a la industria audiovisual

La inversi6 publica en I’audiovisual es vehicula també
en forma de subvencions a la inddstria. Les producto-
res cinematografiques i per a televisio, les empreses
distribuidores i les sales d’exhibici6é cinematografica
son els principals beneficiaris dels ajuts que es repartei-
xen a través del programa MEDIA Plus de la Unid
Europea, les subvencions de I’Instituto de las Artes y
las Ciencias Cinematograficas, els credits de 1’ Institut
Catala de Finances, i els ajuts que concedeix 1’ Institut
Catala d’Inddstries Culturals.

1.2.1. Els ajuts de la Unid Europea
Al12001 la Unié Europea renovava el programa d’ajuts

al’audiovisual amb la posada en marxa del MEDIA Plus
2001-2005, dotat amb 400 milions d’euros destinats al

desenvolupament, distribuci6 i promocié d’obres audio-
visuals, i la formaci6 de professionals. En diverses ins-
tancies, la UE també va refermar el principi d’excepcid
cultural aplicat a ’audiovisual que permet mantenir la
politica de suport a la industria audiovisual que ha vin-
gut desenvolupant. En la mateixa linia, al febrer de 2002
la Comissi6 Europea presentava una comunicaci6
(DOCE 2002/C 43/04, de 16 de febrer) sobre els siste-
mes d’ajuts a la cinematografia i altres produccions del
sector audiovisual, on s’avaluen els mecanismes d’ajut
dels Estats membres i 1’adequaci6 a les directives euro-
pees. La Comissi6 assenyala el manteniment dels crite-
ris principals en la concessié dels ajuts: 1’ajut ha d’anar
destinat a un producte cultural; s’ha de poder gastar al
menys el 20% del pressupost en altres estats membres;
la subvencio no pot depassar el 50% del pressupost ex-
cepte en casos excepcionals (com en produccions de
baix pressupost o en llengiies i cultures d’extensié redu-
ida); i no estan autoritzades les subvencions suplemen-
taries destinades a activitats especifiques (per exemple
la post-produccid). S’accepta només un cert grau de
territorialitzacié (vinculaci6 dels ajuts a 1’obligatorietat
de fer la despesa en 1’Estat que les dona), si és necessa-
ria per garantir la preséncia continuada de determinats
recuros i personal en una zona. La Comissi6 ha aprovat
també la iniciativa «i2i audiovisual», amb mesures per
facilitar I’accés de les productores a fonts de financament
(DOCE C-178, de 26/7/2002).

El programa MEDIA va atorgar al 2001 prop de
6.000.000 d’euros en les diferents modalitats d’ajut per
a la industria audiovisual espanyola, dels quals
1.734.309 euros, un 29,75%, corresponen a empreses
amb seu a Catalunya (font: FAPAE). Les dades apun-
tades pel Llibre Blanc de les Industries Culturals de
Catalunya situen el total de subvencions acumulades
per companyies catalanes al 2001 en 2.336.223 euros,
dels quals la meitat corresponen a distribucid, un 16%
a produccid i el 34% restant a promoci6 i formacio.

Taula. Ajuts MEDIA 2001 a empreses espanyoles i catalanes

europeu no nacional

Program a n. projectes subvencid dotacidé mitjana
(Espafia/Catalunya) total

Produccié de ficcid 5/2 220.000 44.400
Produccié de 4/1 85.000 21.250
documental

Produccié d’animacio 2/0 100.000 50.000
produccié multimedia 2/1 70.000 35.000
Segona fase 5/2 520.000 104.000
Distribucié cinem a 29 pel-licules 2.484.000 85.655

8/3 empreses

e/pel-licula

Distribucidé-ajuts 9/2 1.660.7009 184.523
autom atics

Festivals 8/3 210.000 26.250
Promocié- mercats 5/3 445.659 89.132
Formacio 3/1 s.d. 333.650%
TOTAL 5.829.018

Programa Eurimages 9/2 3.834.000 479,25

* aquesta xifra correspon només a la subvencio
atorgada a I’Associacié cultural PILOTS, pel pro-
jecte Televisions Scriptwriting Workshops.

Font: elaboracié propia amb dades de la Memo-
ria anual FAPAE 2001.
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Des de la Uni6 Europea també arriben els fons del pro-
grama Eurimages per a la coproduccio, que al 2001 va
subvencionar nou empreses, dues catalanes i set de la
resta d’Espanya, per a la realitzaci6 de vuit llargme-
tratges. El total de subvencions concedides va ser de
3.834.000 euros (amb una mitjana de 479,25 euros per
pellicula).

Les xifres del programa MEDIA per al 2002 rebaixen
els ajuts europeus fins als 717.413 milions d’euros, als

quals s’hi afegeixen 165.000 milions d’euros del nou
programa i2i audiovisual. La major part de les subven-
cions de la Unié Europea es destinen a la millora de la
circullaci6 de les obres europees, ja sigui amb ajuts
directes a la distribucié —el 21% sobre el total dels ajuts
MEDIA-, com amb ajuts a la promocid i participacié
en festivals, dues activitats estretament lligades a la
distribucio, que s’enduen el 28% de les subvencions
MEDIA a empreses catalanes.

19 de marg de 2003
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Taula. Ajuts MEDIA 2002 a empreses catalanes

euros n. projectes | Mitjana ajut/projecte
Promocid i festivals 201.098 4 50.274,5
Desenvolupament 80.000 3 26.666,6
projectes
Distribucié cinema 150.000 2 75.000
Difusio televisid 0 0 0
Formacio 286.315 1 286.325
TOTAL MEDIA 717.413
I2i audiovisual 164.781,64 5 32.956,33
TOTAL 882.194,64

Font: elaboracié propia amb dades de I'ICIC

1.2.2. Els ajuts de 'lCAA

Al juny de 2002 es va aprovar el Reial Decret 526/2002
de Foment i Promoci6 de la Cinematografia I’ Audiovi-
sual. La normativa preveu ajuts i credits de financament
i utilitza la recaptaci6 per establir el llindar d’accés a les

subvencions i els incentius. També es valoren altres
aspectes relacionats amb el caracter creatiu, el valor
cultural, I’atenci6 a poblacions rurals, la innovacid, la
utilitzacié de llengiies diferents del castella, o el carac-
ter documental.

Taula. Caracteristiques dels ajuts estatals a I'audiovisual
Program a Requisits Import maxim de l'ajut
Amortitzacié de la
produccid
Illargm etratges General 901.518
15% de la recaptacio
ajuts com plementaris*
Illargm etratges recaptaciéo >330.557 601.012
33% inversid
nous realitzadors recaptaci6>210.354 601.012
cost <1.202.024 recaptaci6o>270.455 661.113
documentals recaptacio>150.253 601.012
Illengua oficial no recaptaci6o>120.202 601.012
castellana recaptacio>180.304 661.113
Total ajuts am ortitzacio 901.518
de la produccio 50% del cost
=75% de la inversio del
productor
Ajuts sobre projecte nous realitzadors, 360.607
experimentalitat 60% del cost
artistica i cultural, =100% de la inversio del
documentals, pilots de productor
séries d'anim acid
Curtm etratges productors 60.101
independents 100% del cost
Distribucio pel-licules com unitaries 50% cost**

* Per a |'obtencié d'aquests ajuts no es pot haver gaudit
préviament d'una subvencié a la produccié sobre projecte

** Inclou el cost de les copies, el subtitulat, els recursos
per arribar a persones amb discapacitacions, i les des-
peses de publicitat

Font: elaboracio propia amb dades del Reial Decret

526/2002.
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S’estableixen diferents programes d’ajut: per a I’amor-
titzacié de la producci6, fins a un maxim de 901.518
euros; ajuts sobre projectes de nous realitzadors, obres
experimentals, documentals i pilots de series d’anima-
cio; ajuts a curtmetratges i per al desenvolupament de
guions; i ajuts a la distribucid, la promocid i la conser-
vaci6 de pellicules. En I’apartat de producci6 les ma-
jors subvencions per projecte corresponen a 1I’amortit-
zaci6 de la producci6, és a dir, a subvencions sobre
recaptacié un cop estrenada I’obra. En canvi, en els
ajuts a la produccid sobre projecte, el maxim de la sub-
vencio es fixa en 360.607 euros, el 60% del pressupost,
iel 100% de la inversi6 del productor.

Amb les dades disponibles de la convocatoria de 2002,
I’ICAA va destinar 2.524.000 euros a subvencionar 15
llargmetratges sobre projecte (amb una assignacié mit-
jana de 168.266 euros per cada un) i 100.000 euros a 10
curtmetratges. Per al 2003, les previsions anuncien una
retallada dels ajuts que es reflecteix en la rebaixa del
30% del Fons de protecci6 de la cinematografia, fet que
ha provocat les queixes de les empreses de produccio.

La politica estatal d’ajuts a 1’audiovisual passa també
per les inversions en producci6 externa i els compromi-
sos de compra independent de les televisions, tant pu-

bliques com privades, que estan obligades a invertir un
5% dels ingressos en produccio aliena.

1.2.3. Els ajuts de I'administracio catalana

Els ajuts a la industria audiovisual de la Generalitat de
Catalunya es vehiculen a través de I'Institut Catala de
les Industries Culturals, pel que fa a les subvencions
directes, i del I’Institut Catala de Finances en el cas de
I’ajut al credit.

Entre les linies d’ajut de la Generalitat destaca el Fons
de subvencio per a la realitzaci6 de telefilms, dotat amb
2.704.000 euros per al periode 2002-2004 (maxim
676.000 euros al 2002 i 2003, 1 1.352.000 euros al
2004). El maxim que pot rebre cada projecte és de
160.000 euros, sempre que no superi el 20% del cost
total, ni el total aportat per la productora.

L’any 2001, les subvencions de I’'ICIC es van situar en
d’1.582.460 euros?, enfront els 10.730.282 euros en
concepte de credits concedits per I’ICF. Al 2002, els
credits de I’ICF a la produccid i distribucié audiovisu-
al han augmentat de forma notable, fins als poc més de
25 milions d’euros, mentre que els ajuts de I'ICIC, tot
i que també han augmentat, se situen al voltant del 3,7
milions d’euros.

Taula. Crédits ICF 2002

Subsector N. operacions Import formalitzat Mitjana credit /
en euros operacio en euros

Produccié 18 15.753.855 875.214,16

Distribucio 2 8.960.342 4.480.171

Postproduccid 1 420.708 420.708

TOTAL 21 25.134.905

Font: ICF

Els ajuts als credit de I'ICF es concentren en les activi-
tats de producci6 audiovisual, tant pel que fa al nombre
de projectes com I’import total dels credits concedits,
prop de 16 milions d’euros. En canvi, la distribucié
s’endd gairebé 9 milions d’euros, que corresponen,
perd, només a dos projectes. Es a dir, tot i que en con-

junt la distribuci6 rep un menor import, els credits con-
cedits a cada projecte quintupliquen els concedits, com
a mitjana, a activitats de produccid. Finalment, desta-
car que I'ICF é&s I’tinica institucié que concedeix ajuts
a la postproduccid, tot i que amb un import poc signi-
ficatiu.

2El Llibre Blanc de les Industries Culturals situa les subvencions de I'ICIC
al 2001 en 4.460.000 euros. Aquesta quantitat inclou 2.705.000 euros
corresponents a les subvencions a telefilms, perd s’hauria de tenir en
compte que aquesta xifra correspon a un programa plurianual, i per tant
no es pot atribuir tota al 2001.
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Taula. Ajuts de I'ICIC a I'audiovisual

Programa euros N. projectes Mitjana 2001
ajut/projecte

Realitzacié de telefilms per 1.273.524 10 127.352,4

empreses independents

Produccié de curtmetratges 76.316 10 7.631,65

Distribucié de llargmetratges en 24.000 2 12.000

versio catalana

Exhibici6 de llargmetratges de 23.716 20 1.185,78

produccié catalana i en versié

catalana

Subvencions a l'estrena i explotacié | 1.537.023 15 102.468,18

de llargmetratges

Creaci6 de guions audiovisuals en | 48.000 9 5.333,33 24.040,48

llengua catalana

Produccié de llargmetratges en 460.000 5 92.000 72.121,45

catala realitzats per nous

realitzadors i obres de decidit

contingut artistic i cultural

Preparacié de projectes 120.000 6 20.000 47.479,96

cinematografics

Activitats culturals audiovisuals de | 177.000 15 11.800 118.699.89

caracter professional

Beques d’estudi en el camp 30.000 11 2.727,27 -

audiovisual

TOTAL AJUTS 3.769.579 1.582.461

Font: elaboracio propia amb dades de I'ICIC.

L’'Institut Catala d’Inddstries Culturals ha concedit
3.769.579 d’euros de subvencions al sector audiovisu-
al. El subsector de la produccid, ja sigui de llargme-
tratges cinematografics com de telefims, és 1’apartat
que s’enduu la major part dels ajuts, el 88.7%.

Cal tenir en compte que les subvencions a I’estrena i
explotaci6 de llargmetratges corresponen, en la gaire-
bé totalitat, a ajuts a les productores catalanes de

llargmetratges exhibits en versié catalana que hagin junta.

Taula. Ajuts Catalan Films

Euros N projectes Mitjana

ajut/projecte

Publicitat i altres despeses 21.735,39
Promocié de Films a Festivals 116.867,44 14 8347,67
Tiratge i subtitolatge 63.041,00 18 3502,27
TOTAL 201.643,83
Font: ICIC

—
41

superat els 30.000 euros de recaptacio a la taquilla, o
exhibits en llengua diferent del catala que hagin supe-

rat els 60.000 euros de recaptacio a la taquilla.

A aquestes xifres s’hi han d’afegir encara 200.000eu-
ros corresponents als ajuts dirigits a la promoci6 exte-
rior de les produccions cinematografiques de les em-
preses catalanes en festivals o altres manifestacions
culturals a ’estranger, i que es recullen en la taula ad-

4.70.05
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2. LA TELEVISIO A CATALUNYA
2.1. Oferta de televisio a Catalunya

El total d’oferta televisiva a Catalunya és de 110 canals
en obert i 77 canals de pagament, a més de les progra-
macions que es poden sintonitzar a través del satellit.
Dintre I’oferta gratuita trobem 104 televisions locals
(segons la Mesa de Televisions Locals impulsada pel
CACQ), dos canals publics autonomics (TV3 i K3/33),
dos canals publics estatals (TVEL i La 2) i dos privats
també d’abast estatal (Antena 3 TV i Telecinco). A
aquests canals, s’hi haurien d’afegir les dues televisions
digitals terrestres privades que van iniciar les emissions
el 18 de juny de 2002. Net TV emet una programacié
basada en videoclips musicals i Veo TV reemet el canal
Expansion TV produit per a Via Digital Recoletos, un
dels accionistes del grup. La falta de receptors digitals,
pero, fa que en la practica es tracti d’una oferta no dis-
ponible per als espectadors. Les televisions gratuites
ofereixen un model de programacié generalista, amb
una certa especialitzacid, geografica en el cas de les
televisions locals, i per a un public minoritari en els
segons canals de titularitat piblica. L’ oferta de paga-
ment correspon a operadors de cobertura estatal i
s’agrupa en tres plataformes (Via Digital i Canal
Satélite Digital, per satellit, i Menta, per cable) i un
canal semiespecialitzat en esports, cinema i documen-
tals (Canal +).

2.1.1. La programaci6 de les televisions en obert

En I’oferta generalista les majors diferéncies les trobem
entre els segons canals puablics (La 2 i K3/33) i la resta
de televisions. Els segons canals opten per graelles de
programacié més variades pel que fa a I’estructura hora-
ria i amb major diversitat de géneres, i donen entrada a
espais educatius, esportius i infantils amb poca o nulla
presencia en les altres cadenes, excepte el futbol. En can-
vi, les programacions de la resta de canals presenten es-
tructures molt semblants, amb programes adrecats al
public majoritari de cada franja horaria. Tot i aix{, les
estrategies de programacié presenten alguns matisos,
sent TV3 la cadena que més es diferencia de la resta.

Antena 3 TV, Telecinco, TVE1 1 TV3 inicien les emis-
sions al voltant de les set del mati. Fins a I’inici del
prime time del vespre (aproximadament les 21.00 ho-
res), totes aquestes cadenes mantenen una graella fixa
que es repeteix tots els dies feiners, seguint una estruc-
tura horitzontal que s’ajusta als habits de consum tele-
visiu. Totes les cadenes inicien la programacié matinal
amb espais informatius que combinen els formats de
noticies, magazin i tertilia. Només Antena 3 TV reser-
va la primera franja per al public infantil amb una se-
rie i dibuixos animats fins a les 9 del mati, per donar pas
després als programes informatius, que adapten el
model radiofonic a la televisié. La segona part del mati
presenta algunes variacions: les dues cadenes privades
I’omplen amb magazins que introdueixen temes de
politica i societat, TVE1 programa una serie i un espai
de salut, per donar pas també a un magazin, mentre que
TV3 opta per la reposicié de series de produccié pro-
pia i nord-americanes, a més d’un espai divulgatiu i un
miniespai musical.

Al migdia, Telecinco passa directament a I’informatiu
central, mentre que els altres canals inclouen progra-
mes que fan la transicié des de la franja matinal al
prime time del migdia. En aquesta franja de transici6
que s’inicia a partir de dos quarts de dues, podem dis-
tingir dues estrategies: TVE1 i Antena 3 TV programen
en primer lloc I’informatiu en desconnexié per a Cata-
lunya, en catala, seguit d’un programa d’entreteniment,
un espai de cronica rosa en el cas de la televisi6 publi-
cai la veterana serie de dibuixos Los Simpson a Ante-
na 3 TV. Les dues cadenes emeten ’informatiu a les
tres. En canvi, TV3 opta només per programes informa-
tius —desconnexions provincials i I’informatiu de medi
ambient— i avanca el telenoticies a dos quarts de tres,
coincidint amb Telecinco. La publicitat ha quedat defi-
nitivament instaurada en els teleinformatius, abans de
les noticies esportives. Els talls publicitaris i I’amplia-
ci6 del temps dedicat als esports, basicament al futbol,
son els dos factors que més han contribuit a allargar els
teleinformatius del migdia, que ocupen en tots els ca-
sos una hora de programacio.

Després d’aquests informatius, Antena 3 TV i les dues
cadenes publiques opten per les series, de producci6
propiaa TV3iTVE]L, i I’exit colombia Yo soy Betty la
fea, en el cas d’ Antena 3 TV. TVEI s’ha iniciat aquesta
temporada en la produccié de series amb La Verdad de
Laura, mentre que TV3 manté la serie d’ambientacié
de barri El cor de la ciutat. En canvi, Telecinco ha eli-
minat la serie del migdia i aposta per una connexié amb
la casa de Gran Hermano.

La franja de la tarda presenta algunes diferéncies entre
cadenes. Els dos canals privats omplen la tarda amb
magazins del cor, i un concurs en el cas d’ Antena 3 TV
per donar pas a la franja del vespre. TVE1 opta pels
serials llatinoamericans i també un concurs, mentre que
TV3 combina un magazin consolidat (La columna),
una serie nord-americana, i espais informatius que do-
nen pas al prime time del vespre. La cadena publica
catalana segueix, doncs, una estrateégia similar a la del
migdia amb informatius especialitzats (En directe, d’in-
formaci6 social o de vida quotidiana, i un informatiu
esportiu) abans del telenoticies del vespre. També en la
linia del migdia, TVE1 programa un espai d’informa-
ci6 de societat abans del teleinformatiu.

L’estructura de programaci6 fins a I’'informatiu del ves-
pre es manté gairebé sense variacions durant tota la
setmana laboral, i els canvis es reserven per a I’horari
de prime time. Els dos canals privats i TVE1 combinen
al llarg de la setmana cinema (majoritariament nord-
america), series de produccid espanyola i espais d’en-
treteniment (infoshows, telerealitat i varietats). En can-
vi, TV3 avanc¢a mitja hora I’informatiu del vespre de
manera que pot incloure dos programes en el prime
time nocturn. El primer canal public catala combina
espais de durada curta (sitcoms, espais i seéries docu-
mentals), amb series de produccio catalana, pellicules,
també majoritariament nord-americanes, i programes
de tipus informatiu (Entre Linies, documentals, etc.).

La programacié d’dltima hora presenta horaris varia-
bles, en funcié de la durada dels programes de prime
time, 1 inclou magazins i informatius que donen pas a
la franja de matinada, que s’omple amb repeticions de
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programes i espais de televenda en el cas de les televi-
sions privades.

La programaci6 dels caps de setmana, moment de la
setmana amb menys audiéncia, trenca I’esquema horit-
zontal dels dies feiners, i incorpora una major varietat
de geéneres per ajustar-se a un piblic més heterogeni.
Totes les cadenes inclouen programaci6 infantil al mati
icinema a la tarda. En I’horari de prime time també tro-
bem cinema, i programes d’entreteniment (varietats,
series). A més, les cadenes puibliques també aposten
pels espais documentals (Informe Semanal i 30 minuts).
Els canals publics també es diferencien dels privats el
cap de setmana per la inclusié dels esports (futbol de
primera i segona divisi6 a TV3 i motociclisme a
TVED).

Pel que fa als segons canals publics, la programaci6
s’orienta a demandes no majoritaries i presenta una
major diversitat de géneres i més flexibilitat horaria.
Fins a les nou del vespre, el K3/33 es dedica al public
infantil i adolescent amb programes de dibuixos ani-
mats, informatius per a infants i series juvenils. La fran-
ja del K3 també inclou els programes educatius mati-
nals d’Horitzons i el divulgatiu de tarda Nostranau. A
partir del vespre, el 33 inclou programes culturals, de
debat, documentals, cinema de génere, dibuixos per a
adults i informatius. Durant els caps de setmana gua-
nyen temps els esports, es manté la preséncia de pro-
gramaci6 infantil, i s’inclou també cinema i documen-
tals historics.

El segon canal de RTVE, La 2, també dé6na entrada en
I’horari matinal als programes infantils, educatius i
sobre el mén laboral. A la franja del migdia es mante-
nen el concurs de produccié catalana Saber y Ganar i
els documentals de natura, mentre que la graella de tar-
da presenta variacions diaries. Les competicions espor-
tives de temporada (ciclisme, tennis...), espais religio-
sos, divulgatius, toros, concursos i reposicions de series
omplen I’horari fins a la desconnexié per a la progra-
maci6 en catala del vespre, centrada en informatius. A
la nit es torna a les emissions estatals amb programes
de debat, entrevistes, i cinema espanyol i classic. Els
programes culturals i musicals es deixen per a la fran-
ja de matinada. Igual que al 33, els caps de setmana
augmenta el temps dedicat a 1’esport, perd també a pro-
grames de religi6 i educatius, mentre que al vespre
s’opta per reportatges, espais culturals i politics, i series
documentals, seguits de cinema o esports.

2.1.2.  Evolucio dels continguts televisius

En relaci6 amb la programacié de les televisions
generalistes destaca la reducci6 d’estrenes de series de
produccid espanyola. La baixada en els ingressos de les
televisions per la retallada de la inversi6 publicitaria ha
reduit els pressupostos de programacid, de manera que
les majors innovacions corresponen a formats més ba-
rats, com els infoshows, magazins i programes de
telerealitat. Entre les seéries s’han mantingut Cuéntame
como paso, Compaiieros, El Comisario, Periodistas i
Hospital Central. TVE], la cadena que millor ha supor-
tat la crisi publicitaria, ha incorporat alguna serie nova,
tant en horari de migdia com nocturn (Ana y los 7, La
verdad de Laura), mentre que altres séries estrenades

en la temporada 2001-2002 no s’han arribat a consoli-
dar en les graelles de programacio.

En canvi, si que es consoliden i augmenten els espais
dedicats a I’actualitat rosa, excepte a TV3, I'tinica ca-
dena que no inclou cap programa del cor. Telecinco
dedica 19 hores setmanals a informacio del cor, Ante-
na 3 TV 16 hores i mitja, i TVEL1 hi destina 8 hores i 30
minuts. Els programes de telerealitat també guanyen
temps en les programacions. L’eéxit d’audieéncia
d’aquests programes ha anat acompanyat d’una diver-
sificaci6 del temps d’emissié. Telecinco i TVE] han
explotat els exits de Gran Hermano i Operacion
Triunfo, respectivament, diversificant les emissions que
es reparteixen al llarg del dia (i en el cas de TVE tam-
bé a La 2). Cal destacar, a més a més, que aquests pro-
grames han comptat amb sengles canals especifics
oferts per les plataformes digitals (Quiero TV i CSD,
respectivament). Les productores també han promogut
I’ds dels continguts d’exits en diferents programes, es-
pecialment, perd no només, en aquells que surten de la
mateixa factoria. Aixi, per exemple, Cronicas Marcia-
nas, de Gestmusic, ha aprofitat la tirada de Gran
Hermano, del mateix grup, i ha incorporat tertulians de
la casa. La notorietat dels concursants d’Operacion
Triunfo els ha portat també a diferents programes i ca-
denes. En conjunt, doncs, el temps de telerealitat ha
anat augmentant i diversificant-se pel que fa a horaris
de programacio.

Per contra, desapareixen de la televisio els programes
de satira politica. Després de la retirada d’ El Informal,
I’any 2002 han caigut de la programacié Set de Nit
(TV3)i Caiga quien caiga (Telecinco), dos programes
amb un tractament atrevit de diversos temes i actors
socials. El motiu adduit per retirar ambdds programes
ha estat la falta d’audiéncia. Després de la retirada de
Set de Nit, el Consell de I’ Audiovisual de Catalunya va
demanar a TVC que establis uns criteris publics per als
programes d’humor. En la mateixa linia, i davant la
polémica creada per certes referéncies a la religié en
programes d’humor, el CAC va elaborar uns criteris
sobre el tractament de la religi6.

D’altra banda, hi ha hagut algunes qiiestions que han
provocat diferéncies pibliques. El tractament informa-
tiu que va rebre la vaga general del 20 de juny (sobre
el qual el CAC va elaborar un estudi) va suscitar pole-
mica entre els agents implicats, aixi com la cobertura
d’altres esdeveniments com ara el naufragi i la crisi del
petrolier Prestige. Aix{ mateix, el tractament atorgat a
la vaga als informatius de TVE va motivar diversos
documents i queixes puibliques tant del Collegi de Pe-
riodistes de Catalunya com dels mateixos treballadors
de RTVE i el seu Consell Assessor. Al Congrés dels
Diputats, els grups de 1’oposicié a la Comissi6 Parla-
mentaria de Control de RTVE també han discutit en-
torn del tractament d’altres temes i han criticat el que
consideren un ds partidista de la televisié puiblica per
part del Govern. El Collegi de Periodistes i els profes-
sionals de TVE també han mostrat el seu desacord amb
les critiques de la direcci6 de I’ens als reportatges de
Linia 900 sobre els nens del carrer a Ceuta, el textil
espanyol a Tanger i els camps de golf a Murcia i el Pla
Hidrologic Nacional.
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2.1.3. La televisio de pagament ci6 propia per a canals tematics es concentra en els
geéneres documentals i esportius, i en els programes dels
El fet més destacat I’any 2002 ha estat el tancament de canals propiament tematics (de cuina, cultura, historia,
la plataforma digital terrestre Quiero TV, que ha redu- moda, natura, etc.). En conjunt podem distingir entre
it I’oferta de pagament a Canal + i tres plataformes di- canals especialitzats en géneres audiovisuals (cinema,
gitals (CSD, Via Digital i cable). Cal assenyalar, pero, séries, animacié i documentals), canals informatius,
que molts dels canals distribuits per Quiero TV estaven canals especialitzats en temes (esports, cultura, historia,
disponibles també en els paquets que comercialitzen natura, cuina, viatges, musica) i canals especialitzats en
Via Digital, CSD i Menta, o s’hi han traslladat després segments de public (infantils, juvenils, femenins).
del tancament de la companyia. L’ oferta de les platafor- .
Z - El model de programacié dels canals de pagament se-
mes suma 77 canals (a més dels canals generalistes . . e o
. PR . gueix una estrategia de redifusi6 que faciliti I’accés dels
gratuits que també s’inclouen en els paquets). Dins . . . L
. clients a tots els continguts en diferents horaris i que, al
aquesta oferta predominen els canals que aprofiten con- . . C , L
. . , . SR mateix temps, redueixi el cost de les hores d’emissio.
tinguts provinents d’estocs de les principals distribuido- . 0, > .
. . < - - Aixi, cada dia s’emeten blocs de programaci6 de cinc
res i productores (cinema, series, animacio). La produc- . . : o
o sis hores, combinant estrenes i redifusio.
Taula. Oferta de canals a les plataformes digitals
Tipus contingut | Cadena Plataforma
Cine (14)
Canal Hollywood Via Digital
Canal Hallmark Via Digital
Canalstar Via Digital
Showtime Via Digital, Menta
Cinematk Via Digital, Menta
Gran Via Via Digital
Canal 600 Via Digital
Canal 18 Via Digital, Menta
Cinemania CSD, Menta
Cineclassics CSD
Paramount Comedy CSD, Menta
TCM CSD, Menta
Canal Palomitas Menta (cinema i series)
Studio Universal
Documentals (13)
Discovery CSD
Viajar CSD, Menta
National Geographic CSD
Seasons CSD
Documania CSD, Menta
Cultura Via Digital, Menta
Natura Via Digital, Menta Integral
Odisea Via Digital
Beca Via Digital
Historia Via Digital
Canal campero Via Digital
Hispavision Via Digital
Geoplaneta Via Digital
Series i altres programes TV (8)
Paramount CSD
Calle 13 CSD
AXN CSD
Fox CSD, Menta
Canal Nostalgia Via Digital
4.70.05

4. INFORMACIO



Num. 405

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

19 de marg de 2003

T
45
Taula. Oferta de canals a les plataformes digitals (continuacio)
MdUsica (8)
40 TV CSD, Menta
MTV CSD, Via Digital, Menta
Muzzik CSD
VH1 Menta Integral
Ritmosén Menta
SoloMdsica Via Digital
St Hilo Via Digital
Music First Via Digital
Informacio (11)
CNN+ CSD
CNN Internacional CSD, Menta
Euronews CSD, Via Digital, Menta
Fox News CSD
Canal 24 horas Via Digital
Antena 3 Noticias Via Digital
BBC World Via Digital
Inf. especialitzada Meteo CSD, Menta
Expansion TV Via Digital, Menta
Bloomberg TV CSD
Eurosportnews CSD
Esports (7)
Eurosport CSD, Via Digital, Menta
Sportmania CSD, Menta integral
Futbol total Via Digital
Via Mundial Via Digital
Teledeporte Via Digital
Canal Barga Via Digital
Real Madrid TV CSD
Infantils (8)
Club Super 3 Via Digital, Menta
Megatrix Via Digital
Fox Kids CSD, Via Digital
Disney Channel CSD
Playhouse Disney CSD
Toon Disney CSD
Cartoon Network CSD, Menta
Nickelodeon CSD, Menta
4.70.05
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Taula. Oferta de canals a les plataformes digitals (continuaciod)
Juvenils (2)
Buzz Via Digital, Menta
Locomotion Via Digital
Adults (2)
Playboy TV Via Digital
Adult Channel Menta
Moda/estil (3)
Estilo CSD, Menta Integral
Fashion TV CSD, Menta Integral
Cosmopolitan Via Digital, Menta
Altres tematics (5)
Médico TV (medicina) |[CSD
Canal Cocina (cuina) Via Digital, Menta
Playin TV (jocs) Via Digital
Canal Punto de Venta |Via Digital
Canal Andalucia
Menta
Turismo
Internacionals
DW Menta Integral
Rail, Rai 2 Menta Integral
TV5 Europe Via Digital, Menta Integral
RTPI Menta Integral
75 canals
Eutelsat
internacionals
Font: Elaboracié propia
Finalment, dins 1’oferta televisiva a Catalunya hi ha del 28,4% i supera en mlg punt el resultat de ]’any pas-
també el canal de pagament Canal+, amb un model de sat, amb una estratégia de programacié propia, variada
programacié intermedi entre la televisié generalista en i de qualitat. TVE1 és I’tinica cadena generalista que
obert i la televisié especialitzada de pagament. En els guanya audiéncia, merces a 1’efecte Operacion Triunfo,
horaris descodificats, Canal+ inclou programes infor- i se situa en segona posicié amb un 19,6% de quota de
matius, magazins, llistes d’exits musicals, alguna serie pantalla. El segon canal estatal es manté en xifres simi-
1 informatius esportius. Aquests programes se situen en lars a I’any passat, i eleva la quota de la televisi6 pibli-
horari matinal, al migdia i al vespre. Canal+ ha anat ca espanyola fins al 25,8%.
augmentant les emissions en desconnexi6 en horari de Les televisi vad  serd disnci
migdia i ha entrat a competir amb les cadenes es televisions priva es,’re{l canvl, perden audiencia per
generalistes amb els informatius i el magazin Lo + Plus Seion gnlylco;sgcutlu. edecmco Tls mante tot just per
que s’ha traslladat a primera hora de la tarda. També S0 rle’ N 2?) 001 € quota de pAanta a, 3“,1}% puné meng@
emet en desconnexi6 al vespre, abans d’iniciar el prime que (;my <JUTL, m;ntre que hnter:ja] 18 Sg‘erA tambe
time. Les emissions codificades de pagament es reser- propn ¢ mig lpgunt.\ms.a unls ar le ¢’ 16,07%. que?ta
ven per al cinema (entre sis i nou pellicules diaries, dava‘ ada. en ail dlenclla def este eY];Sl‘.O“S pr}vades a 211_
incloent-hi 1’horari de matinada), els esports, docu- VOIELX principa ment les O ertesb[/)u 1ques, '1\n0.tant a
mentals i series nord-americanes. televisio de p/agamer}t,‘ que també perd aud}epgla. Ca-
nal + es manté en la linia descendent que va iniciar amb
L o la posada en marxa de les plataformes digitals, i la seva
2.2 L'audiencia de televisio a Catalunya quota de pantalla cau per sota del 2%. A diferéncia
d’altres anys, pero, aquesta perdua no es compensa
Segons les dades de Sofres, I’audiencia a Catalunya amb un traspas d’espectadors a CSD, que també redu-
opta majoritariament per les ofertes pibliques. TV3 eix, lleugerament, la quota de pantalla i frena el creixe-
manté el lideratge, amb una quota del 21,4%, tot i que ment del nombre d’abonats. Via Digital acumula una
perd 4 decimes respecte de 1’any anterior. Aquesta per- quota de pantalla de 1'1,3%, just la meitat que la seva
dua es compensa amb la millora de resultats del K3/33, competidora CSD, mentre que Quiero TV, abans del
que arriba al 7% de quota, gaireb€ un punt més que seu tancament, no havia aconseguit superar les baixes
470,05 I’any 2001. Amb els dos canals, TVC suma una quota xifres d’audiencia del 2001. Aix{ doncs, el conjunt de
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la televisi6 de pagament ha perdut mig punt d’audién- ambit de cobertura, el conjunt de les televisions locals
cia I’any 2002, cosa que trenca la corba de creixement augmenta en més de mig punt la seva quota de pantalla,
d’aquesta modalitat televisiva. Les dificultats de les amb un creixement destacat per a les televisions de 1’area
ofertes de pagament per ampliar el mercat estan al dar- metropolitana de Barcelona. Una de les tendencies que
rere d’alguns dels moviments que s’han viscut en la ha seguit la televisi6 local és 1’emissi6 en cadena. En
inddstria televisiva al llarg del 2002. conjunt, les televisions locals aconsegueixen 1’1,8% de
. L - quota de pantalla. Les majors xifres d’audiéncia de la
Finalment, la televisio local mostra una evolucié favora- L N . .
. ol . televisio local, perd, corresponen a la franja de matina-
ble en les xifres d’audiencia, segons les xifres de Sofres. . N .
- < ; - da, un horari en que algunes estacions locals programen
Tot i que les dades son referides al conjunt de Catalunya . . 5 .
. . - L cinema X i altres espais relacionats amb el sexe.
i no reflecteixen I’impacte de cada televisio en el seu
Taula. Audiéncia de la televisié a Catalunya 2002
Gen. | Feb. [Marg| Abril | Maig | Juny | Jul. | Agost | Set. Oct. | Nov. | Des. [Acum.| 2001
V3 22| 21,9 21| 21,1 22| 20,4 22| 21,3 21,9 20,9 21,3 21| 21,4 21,8
K3-33 7,1 7 7 6,8 6,8 6,8 7,9 7 7 6,8 7,1 7,2 7 6,1
V1 20,1 21,7 20,7 20,1 19,6 18,1 18,4] 18,6 18,9 19,4 18,8 19,8 19,6 19
La 2 6,5 6,6 6,1 59 5,1 5,5 72 71 6,6 6,7 62 5,8 6.2 63
TV publica | 55,7| 57,2| 54,8 53,9 53,5| 50,8| 55,7 54| 54,4 53,8 53,4 53,9 54,2 53,2
generalista
Tele 5 17,3 17,3 17,3 18,7 20,9 20,6] 18,6] 18,9 19| 20,1 20,9 19,8 19,1 19,6
Antena 3 | 19,8 18,8] 20,8 20,4 18,5 21,1 17,4 18,7 17,6/ 17,3 17,3 17,4 18,8 19,2
TV privada | 37,1 36,1| 38,1 39,1 39,4 41,7| 36| 37,6 36,6 37,4 382 372 37,9 388
generalista
Canal+ 1,8 1,7 1,7 1,5 1,4 1,3 1,7 1,7 1,7 1,8 1,6 1,8 1,6 2
CSD 2,2 2,1 2,4 2,4 2,4 2,5 2,71 26 2,8 2,6 2,8 3,3 26 29
Via Dig. 1,4 0,9 o9 1,3 1,2 1,4 1,5 1,5 1,6] 1,5/ 1,4 1,0 1,3 11
QueroTv | 0,3 0,2 0,2] 0,2 o1 0 0 0 0 0 0 ol o1 o2
TV de 5,7 4,9 5,2 5,4 5,1 52| 5,9 5,8 6,1 5,9 5,8 6,1 5,6 6,2
pagament
Canal 9 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
TV locals 1,0 1,3 1,4 1,3] 1,6] 1,8 1,9 12| 1,2 1,3] 1.1 1,2 1,4 0,7
Altres o5 o5 o5 o5 o5 o6 06 06 o6 06 06 0,8 0,6 009
Font: Sofres
TV3iTVEI basen el seu predomini en els horaris de resultats destacats els reportatges de 30 minuts, als caps

maxima audiencia del vespre i migdia. El lideratge de
TV3 es fonamenta en el futbol dels caps de setmana, el
serial El cor de la ciutat i els informatius al migdia, i les
produccions catalanes Plats Bruts, Psico Express, Vete-
rinaris i Temps de Silenci, al vespre. També obtenen

de setmana. TVE1 té una audiéncia més repartida al
llarg del dia —només baixa per sota de la mitjana de la
cadena en I’horari de mati—, tot i que la seva millora es
deu en gran part al futbol, Operacion Triunfo i la serie
Cuéntame como paso, els tres programes amb que
aconsegueix les majors quotes de pantalla.

Taula. Quota de pantalla per franges horaries 2002

TV3 K3-33 TVE1l La 2 Antena3 | Telecinco | Resta
2.30-7.30 12,2 6,6 22,9 9,2 14,2 21,8 13
7.30-10 17,4 21,8 17,1 7,6 12,3 16,3 7,3
10-14 14,3 11,6 19,4 9,1 16,1 21,5 7,8
14-17 31,1 6,4 14,9 5,4 18,2 16,7 7,3
17-20.30 16,9 8,8 19,8 5,2 23,5 18,1 7,1
20.30-23 23,9 4,9 21,5 6,1 17,4 18,3 7,7
23-2.30 15,3 4,8 22,4 6,2 19 23,7 8,4
Total 21,4 7 19,6 6,2 18,8 19,1 7,6
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Telecinco aguanta la posicié gracies als bons resultats Antena 3 TV és la cadena que situa menys programes
que obté en la franja nocturna amb 1’incombustible entre els més vistos. Exceptuant els partits de futbol del
Cronicas Marcianas. Convé observar, pero, que una Mundial, els que han atret més audiencia de la seva
quota de pantalla elevada a la matinada no aporta molta programaci6, Antena 3 TV només aconsegueix liderar
audiencia a la cadena, ates que el nombre de persones la franja de tarda, gracies a la cronica rosa. En canvi, en
que mira la televisi6é en aquell moment és en termes els horaris de més audiéncia, la cadena privada és la
absoluts molt reduit. Aixi, un 30% de quota o share al que presenta una programacié menys atractiva. L’inte-
prime time no comporta la mateixa audiéncia que un res per les series més antigues, com Compaiieros o
30% de quota a la matinada®. En qualsevol cas, Manos a la Obra, s’ha anat esgotant, mentre que els
Telecinco també obté bons resultats en el prime time del baixos resultats de les noves incorporacions (Policias)
vespre on, tot i que no lidera I’audiéncia, situa alguns no ha permes consolidar la graella. Els mals resultats
programes entre els més vistos —Gran Hermano, cine- d’Antena 3 TV en el prime time es poden relacionar
ma, séries de produccié espanyola, la seérie nord-ame- també amb les restriccions pressupostaries en un any de
ricana C.S.1. Telecinco també lidera 1’audiencia en la davallada dels ingressos, que s’ha traduit en un aug-
franja previa als informatius del migdia, amb el ment dels programes d’espectacles i infoshows en de-
magazin de Maria Teresa Campos. triment de la ficcid televisiva.
Gener
Cadena |Data Programa Rating |[Quota
1 |TVE1L 28/01/02 |Operacién Triunfo 23.0 53.2
2 |TVE1 21/01/02 |Operaciéon Triunfo 22.3 52.1
3 |TVE1L 07/01/02 |Operacion Triunfo 19.2 45.4
4 |TVE1 14/01/02 |Operacion Triunfo 18.9 45.7
5 |TV3 07/01/02 |Psico Express 16.9 34.4
6 |[TVE1 13/01/02 |La pelicula de la semana: Un crimen 16.1 39.7
perfecto
7 |TVE1 02/01/02 |Operacion Triunfo 15.3 37.9
8 |[TV3 09/01/02 |Temps de silenci 15.2 31.4
TV3 24/01/02 |Futbol: Figueres-Deportivo de la 15.0 33.2
Corufia
10 [TV3 31/01/02 |Futbol: Real Madrid-At. Bilbao 14.9 33.1
Febrer
Cadena |Data Programa Rating [Quota
1 |[TVE1l 11/02/02 |Operacién Triunfo 32.3 67.3
2 |TVE1 04/02/02 |Operacion Triunfo 23.9 57.5
3 |TVE1L 20/02/02 |Futbol: Barcelona-Roma 22.4 50.1
4 |TVE1 25/02/02 | Operacién Triunfo 21.7 51.9
5 |TVE1L 12/02/02 | Operacidn Triunfo 20.8 46.6
6 |TVEL 26/02/02 | Futbol: Roma-Barcelona 20.0 45.8
7 |TV3 16/02/02 |Futbol: Barcelona-Deportivo de La|19.9 50.2
Corufia
8 |TV3 23/02/02 |Futbol: Valéncia-Barcelona 19.2 50.5
TVE1 18/02/02 |Operacién Triunfo 19.2 47.2
10 (La 2 11/02/02 | Operacioén Triunfo 15.6 29.8
3 Recordem que I'audiéncia equival a la totalitat del public potencial. A
Catalunya, és d’uns 6 milions. Aixi, un 10% de 'audieéncia equival a
600.000 persones. La quota o share és el percentatge que es calcula
sobre l'audiéncia efectiva que esta mirant en aquells moments la
televisio.
4.70.05
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Cadena |Data Programa Rating [Quota
1 (TV3 16/03/02 | Futbol: Barcelona-R.Madrid 27.0 68.8
2 |TVE1L 11/03/02 |Operacién Triunfo 24.3 53.1
3 |TVE1L 06/03/02 | Futbol: R. Madrid- Deportivo Coruna 24.3 52.5
4 |TVE1 13/03/02 | Futbol: Barcelona-Liverpool 24.0 54.7
5 |TVE1 06/03/02 |Post futbol: R. Madrid- Deportivo|22.0 46.6

Corufia

6 |TVE1 04/03/02 |Operacion Triunfo 20.0 48.5
7 |TV3 04/03/02 | El cor de la ciutat 14.6 45.8
8 [TV3 03/03/02 |30 minuts: els passatgers del vol 93 13.9 30.1
9 |[Antena3 |[26/03/02 |Yo soy Betty, la fea 13.5 38.5
10 (TV3 04/03/02 | Psico Express 13.3 27.9
* excepte setmana del 18 al 24
Abril *

Cadena |Data Programa Rating |[Quota
1 |TVE1 23/04/02 |Futbol: Barcelona-R.Madrid 28.5 64.8
2 |TVE1 12/04/02 |Futbol: Barcelona-Panathinaikos 25.2 57.7
3 |TVE1 03/04/02 |Futbol: Panathinaikos-Barcelona 21.8 48.6
4 |TV3 06/04/02 | Futbol: At. Bilbao-Barcelona 19.6 49.4
5 |TV3 30/04/02 |Plats bruts 16.6 40.4
6 |[TV3 30/04/02 |Plats bruts 16.1 37.5
7 |TVE1 02/04/02 | Futbol: Bayern Munich-R. Madrid 16.1 34.9
8 |TELES 04/04/02 |Gran Hermano 15.0 33.9
9 [TV3 26/04/02 |Veterinaris 14.6 38.6
10 | TV3 12/04/02 |El cor de la ciutat 13.6 42.9
* excepte setmana del 15 al 21
Maig

Cadena |Data Programa Rating |Quota
1 |TVEl 25/05/02 |Festival Eurovision 31.7 75.4
2 |TVE1 01/05/02 |Futbol: R.Madrid-Barcelona 28.2 58.0
3 |TVE1 15/05/02 |Futbol: R.Madrid-Bayern Leverkusen 23.3 54 .4
4 |TV3 28/05/02 |Plats bruts 19.0 39.5
5 |TV3 21/05/02 |Plats bruts 16.8 35.8
6 |TV3 11/05/02 | Futbol: R.Zaragoza-Barcelona 16.6 46.0
7 |TV3 14/05/02 |Plats bruts 15.6 35.1
8 |TV3 03/05/02 |Veterinaris 15.1 39.0
9 [TV3 18/05/02 | Futbol: amistds Catalunya-Brasil 15.1 44.2
10 | TELES 09/05/02 |Gran Hermano 15.0 36.6
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Juny *

Cadena |Data Programa Rating |[Quota
1 |ANT3 16/06/02 |Prorroga: Espanya-Irlanda 29.3 80.0
2 [ANT3 16/06/02 |Espanya-Irlanda 22.0 70.5
3 |[ANT3 22/06/02 |Prorroga: Espanya-Corea 20.8 87.2
4 | ANT3 12/06/02 |Espanya-Sud-africa 20.0 63.1
5 |TV3 11/06/02 |Plats bruts 19.2 41.4
6 |[TV3 18/06/02 |Plats bruts 18.9 40.2
7 |TV3 04/06/02 |Plats bruts 17.6 36.5
8 |[ANT3 22/06/02 |Espanya-Corea 17.3 86.3
9 |[ANT3 16/06/02 |Antena 3 con la seleccion 17.0 51.9
10 [ANT3 18/06/02 |Prorroga: Corea-Italia 14.6 44.6
*excepte setmana del 24 al 30
Juliol *

Cadena |Data Programa Rating [Quota
1 |TV3 09/07/02 |Plats bruts 17.2 41.6
2 |TV3 16/07/02 |Plats bruts 16.0 40.0
3 |Tv3 02/07/02 |Plats bruts 16.0 36.4
4 |TV3 14/07/02 | Nit cor de la ciutat 15.2 38.4
5 |TV3 08/07/02 |El cor de la ciutat 14.6 49.0
6 [TV3 05/07/02 | El cor de la ciutat 14.1 47.0
7 |TV3 12/07/02 |El cor de la ciutat 14.0 48.4
8 |[TV3 09/07/02 |El cor de la ciutat 14.0 51.3
9 (TV3 10/07/02 |El cor de la ciutat 13.9 47.7
10 |TV3 03/07/02 |El cor de la ciutat 13.4 43.2
* fins al 21 de juliol
Agost

Cadena |Data Programa Rating |[Quota
1 |TV3 14/08/02 |Lliga Campions: Barcelona-L. Varsovia |14.6 50.5
2 |TV3 27/08/02 |Plats bruts 14.1 39.4
3 |TV3 13/08/02 |Plats bruts 13.1 41.9
4 |TV3 06/08/02 |Plats bruts 12.2 39.4
5 |TV3 20/08/02 |Plats bruts 11.8 39.1
6 [TV3 07/08/02 |Futbol amistds: Newcastle-Barcelona 11.3 37.5
7 |TV3 27/08/02 | TN Migdia 10.9 39.5
8 [TV3 04/08/02 |Futbol amistds: Ajax-Barcelona 10.8 33.2
9 |[TV3 28/08/02 |[TN Migdia 10.7 39.2
10 |TV3 26/08/02 |[TN Migdia 10.4 39.3
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Setembre
Cadena |Data Programa Rating Quota
1 [TV3 28/09/02 |Futbol: R.Betis-Barcelona 17.2 49.6
2 |TV3 14/09/02 |Futbol: At. Bibao-Barcelona 16.9 48.6
3 |TV3 03/09/02 |Plats bruts 14.2 34.8
4 |TV3 18/09/02 |El cor de la ciutat 14.1 49.1
5 |TVE1 15/09/02 |La pelicula de la semana: al rojo vivo |13.7 37.3
6 |TV3 20/09/02 |El cor de la ciutat 13.5 44.0
7 |TV3 12/09/02 |El cor de la ciutat 13.4 45.1
8 |TV3 13/09/02 |El cor de la ciutat 13.4 46.2
9 |[TVE1l 17/09/02 |Futbol: Roma-R.Madrid 13.3 32.7
10 [TV3 23/09/02 |El cor de la ciutat 13.3 48.3
Octubre
Cadena |Data Programa Rating |[Quota
1 |TVE1L 23/10/02 |Futbol: Barcelona-Lokomotiv 19.7 46.3
2 |TVE1 14/10/02 |Operacion Triunfo 16.2 43.5
3 |TV3 21/10/02 |Plats bruts 15.9 34.3
4 |TV3 07/10/02 |Plats bruts 15.4 33.4
5 |TV3 28/10/02 |Plats bruts 15.1 32.3
6 |TV3 14/10/02 |Plats bruts 14.5 31.5
7 |TVE1 07/10/02 |Operacion Triunfo 14.4 38.6
8 [TV3 09/10/02 |Telenoticies migdia 14.0 43.3
9 |[TVE1 28/10/02 |Operacién Triunfo 13.0 38.6
10 | TVE1 21/10/02 |Operacidn Triunfo 13.0 30.3
Desembre*
Cadena |Data Programa Rating |[Quota
1 |TVE1L 23/10/02 |Futbol: Barcelona-Lokomotiv 19.7 46.3
2 |TVE1l 14/10/02 |Operacion Triunfo 16.2 43.5
3 |TV3 21/10/02 |Plats bruts 15.9 34.3
4 |TV3 07/10/02 |Plats bruts 15.4 33.4
5 |TV3 28/10/02 |Plats bruts 15.1 32.3
6 [TV3 14/10/02 |Plats bruts 14.5 31.5
7 |TVE1 07/10/02 |Operacion Triunfo 14.4 38.6
8 [TV3 09/10/02 |Telenoticies migdia 14.0 43.3
9 |[TVE1 28/10/02 |Operacion Triunfo 13.0 38.6
10 | TVE1 21/10/02 |Operacién Triunfo 13.0 30.3
* Dades de I'1 al 15 de desembre
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En les llistes de programes més vistos destaca el serial
catala El cor de la ciutat que, amb prop de 500 episo-
dis manté davant del televisor entre el 10% i el 15%
I’audieéncia i aconsegueix quotes de pantalla diaries
superiors al 40%, una xifra només a I’abast de determi-
nats partits de futbol i d’Operacion Triunfo. Aquest
concurs de TVE1 ocupa una posicié destacada entre les
preferéncies del public. En la primera temporada, el
programa va ser seguit per més del 20% dels especta-
dors, amb una quota de pantalla superior al 50%. El
Festival d’Eurovision, que va posar fi a la primera eta-
pa del concurs, va ser el programa més seguit de la tem-
porada, amb més d’un ter¢ dels espectadors i una quota
de pantalla del 75,4%. En la segona temporada,
Operacion Triunfo ha estat seguit per un menor nom-
bre d’espectadors, al voltant del 12%-15%, amb quotes
de pantalla també més baixes, entre el 35% i el 38%.
Operacion Triunfo se situa aixi a un nivell de seguiment
lleugerament superior al de I’altre exit de telerealitat,
Gran Hermano, que en la quarta temporada ha estat
seguit per un 12%-15% de 1’audiencia, amb quotes de
pantalla al voltant del 33%.

El futbol aconsegueix també resultats destacats, espe-
cialment els partits del Barcelona i de la seleccid espa-
nyola. El darrer partit de la seleccié espanyola al Mun-
dial, contra Corea, se situa com el programa amb major
quota de pantalla, el 86%, tot i que 1’horari d’emissié
(el mati) va reduir I’impacte en termes d’espectadors,
al voltant del 20% del total.

La ficci6 televisiva presenta també indexs de seguiment
per sobre del 12% dels espectadors. TV3 i Telecinco
son les cadenes que obtenen millors resultats en aquest
apartat, on es mantenen amb exit series d’anys anteri-
ors (Plats Bruts, Psico Express, Jet lag, Veterinaris, a
TV3 i Hospital Central i Periodistas a Telecinco) i se
n’incorpora alguna amb bona acollida de public (CSI a
la cadena privada i Mirall trencat a TV3). TVEI tam-
bé apareix en I’apartat de programes de ficci6 televisiva
amb més seguiment gracies a Cuéntame como paso,
mentre que les series que ha estrenat Antena 3 TV han
tingut menys resposta de public. D’entre totes les series
de prime time, Plats Bruts és la més seguida, amb un
14%-18% dels espectadors i shares per sobre del 35%.

Finalment, el cinema es manté també com un dels gene-
res amb un puiblic més fidel. Les pellicules congreguen
entre el 10% i el 15% dels espectadors i aconsegueixen
quotes de pantalla superiors al 35%, especialment graci-
es als grans exits de la industria nord-americana.

Pel que fa als programes informatius, TV3 manté el lide-
ratge en els telenoticies (10%-15% dels espectadors i
quotes properes al 40%), i situa també reportatges de 30
minuts entre els programes més vistos de cada setmana.

2.3. La produccio audiovisual

La producci6 audiovisual disponible en les diferents
formes d’exhibici6 (televisié, cinema, video) té proce-
dencia diversa. En cinema i video hi ha un clar predo-
mini de les produccions nord-americanes, que arriben
principalment a través de les grans distribuidores o
majors dels Estats Units. En aquest sentit, la Federaci6
d’ Associacions de Productors Audiovisuals d’Espanya

(FAPAE) culpa de la mala situaci6 que pateix el cine-
ma espanyol el «monopoli de les majors sobre les
sales d’exhibicié». En aquest camp només poques em-
preses catalanes trenquen el predomini de les distribu-
1dores nord-americanes; és el cas de Lauren Films,
Filmax, Alta Films i Manga Films.

Els continguts per a televisié tenen, en canvi, un origen
més diversificat en funcié de I’evolucié de les estrate-
gies de les cadenes, que opten entre la producci6 pro-
pia, la producci6 externa amb participacié de la cade-
na i les compres de programes (o producci6 aliena).
S’aprecia una certa especialitzacié en les formes de
provisié de continguts. En la ficcié cinematografica es
manté el predomini del cinema nord-america, amb un
lent creixement de les importacions europees. En ficcid
televisiva, en canvi, s’ha anat consolidant la producci6
domestica i creix també la circulacié de programes i
formats a nivell europeu. Es tracta d’una producci6
concentrada en un nombre limitat de productores, mol-
tes de les quals estan vinculades accionarialment amb
les propies cadenes. D’altra banda, la produccié infor-
mativa correspon en major mesura a les mateixes tele-
visions i a I’adquisicié de reportatges i documentals
d’altres televisions, sobretot publiques. La producci6
tematica correspon en major mesura a empreses nord-
americanes i locals independents. Finalment, la produc-
ci6 informativa independent manté els seus esforcos per
fer-se un lloc en el mercat audiovisual, amb una desta-
cable aposta pel documental cinematografic. Aquest
genere €s un treball de creacié més que d’informacio,
que utilitza I’anecdota o el pretext d’un fet real per re-
alitzar un documental. Es el cas de En construccion de
José Luis Guerin o de Balseros de Carles Boix. Son,
essencialment, elaboracions cinematografiques en el
pla documental en la tradici6 del documentalisme fran-
ces. Documentalisme que, per cert, no té res a veure
amb la tradicié anglosaxona, en el qual tenen un caire
eminentment informatiu.

En tots els casos, la provisié de continguts esta molt
lligada amb la politica d’aliances de les televisions i les
seves societats matrius, que en molts casos tenen com
a objectiu assegurar-se 1’accés a fons de continguts.
Aix{ mateix, en I’ambit de programaci6 tematica, cal
destacar el paper de Mediapark en la produccié de ca-
nals a escala espanyola.

Aixi doncs, la dinamica en la branca de producci6 ve
marcada de forma directa per 1’evolucié en el mercat
televisiu, que determina el volum de demanda i també
constitueix una de les fonts de finangament principals
de la producci6. En aquest sentit, després de I’incre-
ment del nombre de canals, i per tant de la demanda de
continguts, en la segona meitat dels anys 90, el 2001 i
especialment el 2002 s’han deixat sentir els simptomes
d’esgotament en el sector. Per una part, la davallada en
la inversi6 publicitaria ha rebaixat els pressupostos de
producci6 i de compres de la televisié convencional.
Per una altra part, el tancament de la plataforma Quiero
TV i les negociacions d’integraci6é de Via Digital a
Canal Satélite Digital, han rebaixat també la demanda
de continguts. Pel que fa al cinema, 1’any 2002 s’ha
reduit la recaptaci6 de les pellicules espanyoles i tan
sols comptades excepcions, com ara Torrente Il i Los
otros, han permes pujar la quota de cinema espanyol.

4. INFORMACIO



Num. 405

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

Lestructura de la branca de produccié audiovisual con-
tinua marcada per una tendencia a la concentracié em-
presarial en grups que integren activitats de produccid,
distribucié i emissié. Aquesta concentracié de caracter
horitzontal en el sector també esta provocant una con-
centraci6 vertical. Aixi, de les deu productores amb
major preséncia en el mercat espanyol, quatre estan
vinculades accionarialment a les cadenes de televisio.
També les principals distribuidores cinematografiques
espanyoles han endegat politiques de produccié per a
televisi6. Al costat d’aquests grups, hi conviuen petites
i mitjanes empreses que sobreviuen merces a 1’especi-
alitzacié en determinats formats o géneres, o per la di-
versificaci6 de la seva activitat, combinant, per exem-
ple, la produccié per a televisié amb la produccié de
videos (industrials, turistics, institucionals, etc.).

Les inversions dels grans grups de comunicaci6 espa-
nyols en I’ambit de la produccié (taula) s’han ampliat
al llarg del 2002. El grup Correo Prensa Espafiola té
previst augmentar la seva participacio fins al 30% al
grup Arbol (procedent al seu torn de la fusid, 1’any
2000, de Promofilm i Arbol), i podria augmentar tam-
bé la presencia a Europroducciones si es concreta la
sortida de Televisa del seu accionariat. El grup Correo
participa també en la productora Boca a Boca, a Esicma
1, indirectament a través de Telecinco, és present tam-
bé a Atlas i Multipark Madrid. La preseéncia de Correo
Prensa Espafiola en I’ambit de la producci6 a Espanya,
ila xarxa empresarial de Mediaset (Berlusconi) que con-
trola importants fons de produccid, proporcionen a
Telecinco un accés diversificat a continguts audiovisuals.

També Telefénica ha mantingut la seva politica d’inver-
sions en producci6 a través de la companyia Admira
(abans Telefénica Media). Admira ha completat la com-

pra de Gestmusic, on ja controlava el 60% del capital a
través d’Endemol. Al setembre de 2002, Endemol tanca-
va unes llargues negociacions amb els fundadors de
Gestmusic (Toni Cruz i J. Mainat) per adquirir el 40%
del capital restant. L’eéxit aconseguit per Operacion
Triunfo va fer pujar el valor de la companyia i dels drets
que ostenta, i va allargar la negociaci6 per a la venda.
Finalment, I’operaci6 ha estat valorada, segons fonts no
oficials, en uns 40 milions d’euros, més una bonificacid
en funcié dels resultats de la productora. A més, els so-
cis fundadors mantenen una participacié del 50% en
I’explotaci6 dels drets audiovisuals i es mantenen com a
directius. Endemol també ha comprat diverses producto-
res a Franca i Gran Bretanya, tot i que els resultats de la
companyia el 2001 i 2002 presenten un signe decreixent.

Admira ha mantingut també 1’aposta per la producci6
per al mercat america de parla castellana. En un context
de crisi a America llatina que s’ha traduit en la venda
de les participacions de Telefénica en canals de televi-
si6 a Argentina, la companyia de telecomunciacions ha
ampliat, en canvi, les inversions en produccié en alian-
ca amb empreses del nord. Admira i Buenavista Inter-
nacional (Walt Disney) han creat una nova productora,
Miravista, adrecada al mercat llat{ del continent ameri-
ca. En canvi, Telefonica ha reduit la inversié a I’empre-
sa catalana Media Park.

Pel que fa a Sogecable, la companyia ha mantingut les
seves inversions en produccid, alhora que renovava el
contracte en exclusiva que té amb Columbia Tristar fins
al 2008. A més de les inversions de Sogecable en com-
panyies de produccid, la presencia de Time Warner i
Vivendi en I’accionariat de la companyia proporciona
una major facilitat a la companyia per adquirir progra-
mes per a les seves programacions.

Taula. Participacions del grans grups de comunicacié en produccié

Empresa

Participacions en la produccio

Sogecable

Sogecine (100% )

Sogepaq (55%)

Canal + Investments (60%)

Warner Sogefilms (50% )

Plural Entertaiment (100% )
Produccié propia dels canals tematics

(Cinemania, CNN+, Documania, Estilo, Sportmania)

Admira

Lola Films (70% )
Media Park (7,4%)
Endemol Entertaiment Holding (99,20% )
Gestmusic (100% )
Factoria de Contenidos Digitales (100% )
Patagonik Film Group (Argentina) (30% )
Endemol Mexico (50% )
Miravista (50% )
Produccié propia dels canals tematics de Via Digital
(Gran Via, Futbol Total)

Correo Prensa Espafiola

Boca a Boca (30%, amb opcid a un altre 30% )
Grupo Arbol - Globomedia (30% )
Europroducciones (30% )
ESICMA (17%)
Telecinco (10% ):

Multipark (35%)

Atlas (100% )

Font: elaboracié propia
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En I’ambit catala també s’ha intensificat la tendéncia a
integrar activitats de produccié en empreses d’altres
arees d’activitat de la inddstria informativa. El grup
Planeta ha creat una nova productora en associacié amb
I’editorial DeAgostini, i el grup Filmax s’apropa a la
produccié televisiva amb la creacié d’una empresa per
a larealitzaci6 de TV movies, que s’ afegeix a Sogedasa,
productora d’obres cinematografiques del grup.

El conjunt del negoci de la produccié a Espanya va
disminuir en un 13% el 2001, segons dades de la Co-
misién del Mercado de las Telecomunicaciones. L’ any
2002 tampoc no ha estat bo per al sector de la produc-
ci6, on les principals empreses han vist reduida la fac-
turacid i els resultats. Especial incidencia pot tenir en la
futura evolucié d’aquesta activitat la desaparici6 de la
plataforma de televisi6 digital terrestre Quiero TV i la
fusié de Via Digital i CSD. La televisi6 tematica s’ha-
via presentat com un dels principals camps de creixe-
ment per a les empreses de produccid. L’increment de
la demanda de programes, que suposava I’existéncia de
tres plataformes de televisié de pagament, a més del
cable, obria noves vies de negoci per a les empreses de
produccid i gestié de drets. Per una part, els oferien una
segona finestra d’emissié per amortitzar les producci-
ons fetes per a la televisi6 generalista. I, per I’altra part,
les televisions tematiques de pagament incrementaven
la demanda de produccions noves. La produccié tema-
tica es presentava com un dels ambits amb més poten-
cial de creixement pel que fa a les necessitats d’hores
de produccid, tot i que les limitacions d’audiencia i els
ingressos dels canals propiament tematics dificulten
I’obtencié de recursos per finangar aquestes producci-
ons. En aquest context, I’evolucié del mercat de la te-
levisié de pagament 1’any 2002 fa preveure una reduc-
ci6 de la demanda de continguts, especialment dels de
produccié especifica per a la televisié tematica.

2.3.1. La produccid i distribucio a Catalunya

A Catalunya hi ha 80 empreses de producci6 inscrites
a les diferents associacions de productores de Catalu-
nya i Espanya, sobre un total de 243 per al conjunt de
I’Estat*, la major part de les quals es concentra a Ma-
drid. D’aquestes 80 productores, perdo, només 25 tenen
una activitat significativa (pel volum de produccié i per
la continuitat). Aixi doncs, dins tot el conjunt podem
distingir un grup de prop de 10 empreses que acumu-
len al voltant del 70% de les vendes del sector, segui-
des d’un altre grup de prop de 15 empreses de mida
mitjana, i un nombre indeterminat de petites empreses
i professionals autobnoms, amb una activitat poc estable

4 Es comptabilitzen totes les productores associades a I’Asociacion
espafiola de productoras de animacién (AEPA), Asociacién nacional de
empresas de produccion audiovisual (ANEPA), Asociacion de
productores cinematograficos (APC), Asociaciéon de productores
independientes (API), Asociacién de productoras publicitarias espafiolas

molt dependent dels encarrecs de televisions o altres
productores, i amb una baixa participacié en el mercat.

Per tipus de producte també es poden distingir quatre
grans grups d’empreses. Per una part, les companyies
de produccié cinematografica, les més veteranes del
sector, amb una produccié al voltant dels vint titols
anuals. La producci6 per a televisié ocupa un major
nombre d’empreses, que en la temporada 2000-01 van
proporcionar el 25% de les emissions independents de
les televisions espanyoles (vegeu el Llibre Blanc de les
Industries Culturals a Catalunya, elaborat pel Depar-
tament de Cultura de la Generalitat de Catalunya).
Moltes empreses, pero, treballen exclusivament per a
TVC, el principal client per al mercat catala (cal dir que
les emissions en catala de TVE corresponen a produc-
ci6 propia del centre de Sant Cugat). Un altre grup
d’empreses son les especialitzades en produccié d’ani-
maci6, on Catalunya ocupa la primera posici6 en volum
de producci6 de tot I’Estat. Cal destacar, a més, que
Barcelona ha esdevingut un centre important de pro-
duccid6 de serveis per a companyies estrangeres, gracies
a la gesti6 i promoci6 duta a terme per Barcelona Pla-
t6. I finalment, trobem també empreses de producci6
publicitaria, que en alguns casos s’obren també a altres
formats comercials, com els videos musicals.

Produccio cinematografica

La major part del cinema que es veu a Catalunya pro-
vé dels Estats Units, tant pel nombre de pellicules es-
trenades com pel nombre d’espectadors (taula), que
superava els 20 milions I’any 2001. En I’altre extrem,
el cinema catala només va vendre poc més de 400.000
entrades, per a un total de 50 pellicules exhibides. El
cinema nord-america va acaparar el 43,3% de les pelli-
cules exhibides, i el seu predomini és encara més ac-
centuat en termes d’espectadors, amb un 63% de la
recaptacié i nombre d’espectadors. El cinema produit
alaresta d’Espanya i a la Uni6é Europea presenta resul-
tats similars, amb 4,5 milions d’espectadors cada un
(un 14% del total). El cinema espanyol, pero, té una
major ressonancia en termes de public que I’europeu,
ja que aquest nombre d’espectadors correspon a un
menor nombre de pellicules (taula). En canvi, les pelli-
cules catalanes tenen una menor resposta de public, ja
sigui pel poc interes de les produccions, com per les
deficiéncies en la promocid i les condicions d’exhibi-
cio. Les dades del 2002, a més, apunten a una caiguda
de la quota de mercat del cinema catala i en general del
conjunt de I’Estat, que passaria d’una quota de panta-
lla, a tot Espanya, del 18% a un 10,7% (fins a I’octubre
de 2002) (Academia)

(APPE), Barcelona Audiovisual (BA), Productors audiovisuals de
Catalunya (PAC) i Unién de Productoras de cine y television (UPCT). La
major part d’empreses catalanes formen part de BA (24 companyies) i
PAC (43 empreses), tot i que també n’hi ha d’altres associades a TAEPA
(dues), ANEPA (dues), API (dues), APPE (quatre) i UPCT (tres).
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Taula: Espectadors i recaptaci6o del cinema a Catalunya (2001)
Nombre Espectadors Recaptaciod Espectadors Recaptacid/
pel-licules (euros) / pel-licula pel-licula

Catalunya 51 414.208 1.838,8 8.122 36,1

Resta 131 4.531.829 20.710,2 34.594 158,1

d’'Espanya

Resta Unid 306 4.541.951 21.039,7 14.843 68,8

Europea

Estats Units 420 20.213.645 91.731,8 48.128 218,4

Resta del 62 2.159.782 10.145,9 34.819 163,6

mon

Total 970 31.860.415 145.466,4 32.846 150,0

Font: Llibre Blanc de les Industries Culturals a Catalunya.

El predomini de la industria dels Estats Units en el
mercat cinematografic s’aprecia també en la distribu-
cid, on les grans majors nord-americanes s’enduen
entre el 70%-75% del mercat. Amb tot, com ja s’ha dit,
I’activitat de distribuci6 €s una de les més importants en
la inddstria audiovisual catalana. Lauren Films i Filmax
son les dues empreses més importants en aquest camp,
amb el 9% i 3% del mercat espanyol de la distribuci6
cinematografica, respectivament.

Tot i les limitacions assenyalades per a la producci6
catalana, Barcelona se situa en aquest camp com el se-
gon centre productor de 1’Estat, molt al darrere de
Madrid. Segons el Llibre Blanc de les Indiistries Cul-
turals a Catalunya, participen en la produccié cinema-
tografica a Catalunya entre deu i vint productores, tot
i que atenent les empreses que han rebut ajuts de pro-
duccié i els projectes desenvolupats, el nombre d’em-
preses amb producci6 estable de cinema se situaria so-
bre les 10 companyies. Hi ha, pero, altres empreses de
menor dimensio, algunes de recent creacid i sovint amb
una vida curta o intermitent, que participen també en la
coproduccié d’alguns projectes.

A més de les productores dels grups Lauren i Filmax,
veiem que I’ Institut del Cinema, 42 Street produccions,
Els Films de la Rambla, Oberoén, In Vitro Films, Abs
produccién i Bausan produccions sén algunes de les
principals productores catalanes de cinema. Precisa-
ment, les dues darreres exemplifiquen també un dels
trets destacats de la produccié catalana i espanyola,
amb 1’aposta pels documentals en format cinematogra-
fic, on s’han produit exits com En construccion, estre-
nada el 2001, i Balseros (Bausan prod.).

Produccio per a televisio

La produccié independent per a televisié ha anat aug-
mentant progressivament en els darrers anys, en detri-
ment del cinema i de la produccié propia de les cade-
nes, en una progressié que va des de I’aposta de les
televisions privades per les seéries de produccié espa-
nyola, i a Catalunya, la de TVC per la produccié de
serials, fins a I’increment dels formats de telerealitat i
infoshows. També ha augmentat la produccié indepen-
dent d’espais informatius, tot i que €s un terreny on
predomina, bé la producci6 propia de les cadenes, bé
I’adquisici6 a productores o cadenes estrangeres. La

major part de la produccié independent correspon a
empreses radicades a Madrid i algunes amb vincles
empresarials amb les propies televisions, pero la im-
plantacié de les televisions autonomiques i també 1’ ex-
pansié de la demanda de formats televisius a partir de
la creaci6 de les plataformes digitals, ha impulsat la
descentralitzaci6 de la industria de produccié audiovi-
sual, que, a part de Catalunya, té també seus importants
al Pais Basc i Andalusia, principalment.

A Catalunya, la major part de les productores es dedi-
quen a la producci6 per a televisid. La temporada 2000-
2001, una trentena d’empreses van participar en la pro-
duccié independent per a televisid, tot i que en
destaquen una quinzena pel seu volum d’activitat. Per
sobre de totes, pero, cal assenyalar Gestmusic, que con-
centra el 44% de la producci6 catalana per al mercat te-
levisiu espanyol, amb una especialitzacié en formats
d’entreteniment anomenats «de telerealitat». Gestmusic
produeix alguns dels programes de més exit d’audien-
cia en el panorama televisiu espanyol, com ara
Operacion Triunfo (TVEL) o el vetera Cronicas Mar-
cianas (Telecinco), amb més de 800 programes i prop
de 240.000 espectadors de mitjana a Catalunya. Com
s’ha comentat anteriorment, al setembre de 2002 es
completava la compra del 100% de les accions de
Gestmusic per part de la filial d’ Admira, Endemol.

Per darrere de Gestmusic trobem una quinzena d’em-
preses que es van alternant en volum d’activitat i que,
en la majoria dels casos, completen la seva facturaci6
en concepte de produccié amb altres activitats. Tret de
les empreses més veteranes, la major part de les pro-
ductores per a televisi6 es van desenvolupar a partir de
la demanda generada per TVC. La major part, pero, ha
anat diversificant el seu mercat ja sigui a través de les
televisions de la FORTA, els canals tematics o la pro-
duccid per a les cadenes generalistes estatals.

Media Pro és una de les productores catalanes amb un
major creixement, recolzat en la posici6 que li atorga la
seva activitat en la gesti6 de tecnologies de televisié
(distribuci6 de tecnologia Sony, lloguer d’equipaments
audiovisuals, activitats de transmissio televisiva, etc.).
Aixi mateix, integra diverses societats per a la produc-
ci6 de continguts informatius, de ficcid i retransmissi-
ons. Al llarg del 2002, Media Pro ha adquirit I’empre-
sa de serveis tecnics francesa Video Communication
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France, anteriorment integrada en el grup Bertelsmann.
La companyia, amb una facturacié de 54 milions d’eu-
ros, disposa de tres centres de producci6 a Paris i treba-
1la en la difusi6 de canals tematics. Media Pro ha adquirit
també el 60% d’una altra de les principals productores
catalanes, Ovideo, que compta amb 140 treballadors i
una facturacié d’uns 15 milions d’euros. L’ expansi6 de
Media Pro també inclou 1’adquisicié de la consultora
Gruppo Comunicazione Italia i un acord per a la pro-
ducci6 de dues series, tres llargmetratges i un telefilm
amb la productora de Pedro Almoddvar, El Deseo.
Destaquem aqui la produccié de la pellicula Los lunes
al sol, juntament amb Elias Querejeta. A més, aquesta
empresa compta amb una participacio en el capital de
la productora cinematografica Esicma i ha anunciat un
increment de la produccié per a cinema. La major part
del negoci de la companyia, pero, correspon a activitats
tecniques de suport a 1’audiovisual, mentre que la pro-
ducci6 representa al voltant del 20% d’una xifra de ne-
goci que I’any 2001 va arribar als 138 milions d’euros.

Media Park ocupa també una posicié destacada en la
produccid per a televisid, en aquest cas més especialit-
zada en el mercat de la televisié de pagament. L’ activi-
tat principal de Media Park tampoc no és propiament la
produccid, sind la gestié de drets per a la confecci6 de
canals de pagament. Actualment I’empresa confeccio-
na vuit canals, la major part dels quals esta format per
programes aliens. Una altra activitat de Media Park és
I’allotjament d’empreses i de projectes de produccid, i
els serveis tecnics audiovisuals. Els resultats de la com-
panyia, pero, presenten un resultat negatiu —60 milions
d’euros de perdues I’any 2001—, en gran part provi-
nents de les inversions de la companyia a Quiero TV,
Via Digital i el diari La Razon.

Més centrades en la produccié per a televisié, combi-
nada en alguns casos amb la produccié de videos i al-
tres serveis, trobem empreses com Alea TV, Centre
Promotor de la Imatge, Diagonal TV, DTV Producci-
ons, El Terrat, La Productora, Lavinia, Octubre Produc-
cions, Quart, o la ja esmentada Ovideo, que tenen una
produccié més diversificada, que inclou series, sitcoms,
programes informatius i telefilms.

Es destacable també la preséncia d’empreses provi-
nents del teatre, que fan incursions en la produccio,
preferentment de sitcoms i altra ficcié d’humor, per a
televisio. Jet Lag, de T de Teatre, Psico-Express, de
Dagoll Dagom, o Plats Bruts, de Krampack, sén els
darrers exemples d’aquesta tendéncia inaugurada ja fa
anys. L’escola de teatre catalana ha estat també cabdal
en el desenvolupament de la produccié de serials, pri-
mer directament impulsada per TVC i en els darrers
anys assumida per productores privades.

La producci6 tematica per a les televisions de pagament
correspon en major mesura a empreses provinents de
I’edicid, que exporten al mitja televisiu la seva experi-
éncia en la produccié de continguts tematics, i a peti-
tes empreses especialitzades en determinats continguts.
Aquestes empreses, per0, veuen amenacades les seves
perspectives de desenvolupament davant la situacié que
viu la televisi6 digital. Planeta 2010 és la principal pro-
ductora de canals tematics, amb un elevat volum de
produccié propia.

En conjunt, el major volum de producci6 per a televi-
sié d’empreses catalanes correspon a magazins, talk
shows 1 programes d’humor (a més de dibuixos ani-
mats), alguns dels géneres amb més demanda per part
de les televisions per la bona relacid cost-audiencia-
ingressos que presenten. Amb menys espai a les grae-
lles televisives, la produccié d’informatius i docuséries
figura també entre les especialitats de les productores
catalanes, que de fet concentren una bona part de la
produccié d’aquests géneres per al conjunt de 1’Estat.

Produccio d’animacio

La produccié d’animaci6 és una de les activitats conso-
lidades en el sector a Catalunya. Es tracta d’un mercat
estable pel que fa al nombre d’empreses, encara que en
els darrers dos anys hi ha hagut un increment de la
produccié per part d’empreses anteriorment dedicades
només a la gestié de drets. Cromosoma, D’Ocon,
Neptuno, Motion Pictures, Manga Films i Filmax sén les
sis companyies principals en la produccié d’animacid.

Taula. Procedéncia dels dibuixos animats emesos per
televisiéo a Espanya % (2001)

Espanya i Estats Units Japo Resta

coproduccions

Total 7.7 44,1 23,1 25,1
TV3 11 25,6 14,6 48,8
K3/33 10,1 25,5 39,5 23,7
Antena 3 TV 1,5 60,9 33,4 4,2
Telecinco 9,7 56,2 34,1 -
TVE 1/la 2 10,2 49,6 23,8 16,4

Font: Informe APIA
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Tal i com es pot veure a la taula, la major part de 1’ani-
maci6 que programen les televisions espanyoles corres-
pon a compres als Estats Units, seguit de Jap6. En els
canals catalans, en canvi, t€ més pes la produccié nipo-
na, encara que hi ha una major diversificacié en la pro-
cedencia de ’animaci6 i més espai per a les producci-
ons espanyoles. La produccié d’animaci6 a Catalunya,
pero, no té com a destinatari principal la televisio cata-
lana, siné que es tracta de 1’ambit de la produccié amb
una major internacionalitzacid, cap a Europa, America
i Asia. Precisament, s6n d’aquests mercats d’on també
prové la major part de la produccié estrangera d’anima-
ci6 emesa per les televisions de 1’Estat espanyol.

Entre les empreses d’animacié catalanes, Cromosoma
i D’ocon s’han dedicat tradicionalment a la producci6
propiai a la coproduccié de series de dibuixos, mentre
que Neptuno Films i Motion Pictures han combinat la
produccié amb la comercialitzacid i gestié de fons d’ani-
maci6. L'evoluci6 de les dues empreses, pero, esta mar-
cada per una creixent implicaci6 en la produccid. En
canvi, Manga Films concentra la major part del seu ne-
goci en la distribuci6 de drets de I’animacié japonesa.

Produccio de publicitat

Finalment, un apartat també significatiu en la produc-
cié televisiva, pel nombre d’hores que ocupa en les
graelles de totes les televisions, €s la producci6 de pu-
blicitat. Tot i que el sector publicitari s’ha caracteritzat
en els darrers anys per la concentracié en grans empre-
ses multinacionals d’origen nord-america i, en segon
lloc, europeu, i el trasllat de moltes empreses de publi-
citat a Madrid, a Catalunya trobem nombroses empre-
ses dedicades a la produccié publicitaria. Es tracta,
pero, d’un ambit d’activitat sobre el qual es disposa de
poca informacié.

2.3.2 La gestio de drets esportius

Els esports, i en particular el futbol, per la seva inciden-
cia en termes d’audiéncia, sén un dels continguts estra-
tegics en les graelles televisives. La posada en marxa de
la televisi6 de pagament, primer Canal Plus, després les
plataformes per satellit i després la terrestre, va descan-
sar en gran mesura en 1’oferta de partits de futbol de la
Lliga espanyolai la Lliga de Campions, que es presen-
taven com el principal reclam —junt amb el cinema— per
aconseguir abonats disposats a pagar una quota mensu-
al. Aquestes expectatives al voltant del futbol, 1’tinic
genere televisiu que assegura exits d’audiéncia continu-
ats amb escasses necessitats d’innovacio, aixi com
I’elevat grau de competencia entre les televisions, propi
d’un mercat oligopolic i en etapa d’introduccid, va dis-
parar els preus dels drets sobre el futbol i també sobre
altres esports d’exit com ara les competicions de Gran
Slam de tennis, el basquet, o el ciclisme.

L’any 2002, pero, ha esclatat la bombolla que s’havia
anat creant al voltant del futbol, on als contractes mili-
onaris signats per televisions i clubs van seguir contrac-
tes encara més elevats entre clubs i jugadors, en un
mercat que semblava no tenir sostre. Els principals
acords de retransmissié dels partits de futbol finalitzen
la temporada 2002-2003, cosa que, junt amb la crisi

que travessen les televisions de pagament, ha obert el
debat sobre la dimensié real del negoci del futbol.

Des de la signatura dels acords d’emissié de futbol la
temporada 96-97, la fitxa dels jugadors més importants
de la Lliga espanyola s’ha multiplicat, fins a deu en els
casos de Ratl, Zidane, Figo i Rivaldo. Els drets per a
I’emissi6 dels partits ha augmentat en un 993% entre
199112001, fins arribar als prop de 240 milions d’eu-
ros anuals que rebien els clubs segons el contracte que
caduca el 2003.

La situacié amb vista a la negociacié del proper con-
tracte entre clubs i televisions, per0d, esta marcada per
la crisi de les plataformes digitals a tot Europa i la in-
capacitat de les televisions per recuperar les inversions
fetes en compra de drets; 1’elevat endeutament dels
clubs, que fa perillar la seva situacié financera en cas
d’una reduccid dels ingressos; i la davallada de 1’audi-
encia del futbol emes en obert, que ha anat perdent
atractiu davant la millor selecci6 de partits que poden
oferir els canals de pagament. Observem que la quota
de pantalla mitjana en partits de futbol a TV3 va ser del
46,8% la temporada 1997-1998, percentatge que ha
anat baixant fins a la temporada 2001-2002, en que la
quota es va situar al 35,6%.

L’any 2002, a Espanya s’ha produit el tancament de
Quiero TV i 'inici de la fusi6 entre CSD i Via Digital,
que, de fer-se efectiva, reduira 1’oferta de televisio di-
gital de pagament a dues plataformes (junt amb el ca-
ble). En I’ambit europeu també s’han produit tanca-
ments empresarials. A Alemanya s ha produit la fallida
del grup Kirch, que tenia I’exclusiva sobre el futbol del
seu pais i havia adquirit els drets dels Mundials del
2002 1 2006 per valor de 1.683 milions d’euros (davant
els 138,23 que havien costat els del Mundial 98). Al
Regne Unit, la companyia ITV Digital tampoc no ha
pogut assumir el pagament dels 290 milions d’euros
compromesos pels partits de la segona i la tercera divi-
si6 angleses, i ha presentat també suspensié de paga-
ments. Stream i Telepiu, les dues plataformes italianes,
també presenten problemes financers i un intent fallit
de fusi6, mentre que a Franca trontolla la posicié del
gegant Vivendi, que s’ha despres d’algunes de les seves
inversions. Els elevats preus pagats pel futbol i també
per I’adquisici6 de cinema —els dos actius principals de
les televisions de pagament—, no s’han correspost amb
I’evoluci6 dels abonaments a les ofertes de pagament.
Després del creixement propi de les etapes d’introduc-
cio, les ofertes de pagament no han aconseguit un vo-
lum de clients suficient per amortitzar les elevades in-
versions realitzades. Aquesta situacié es va veure
agreujada a Espanya per I’anomenada «guerra digital»,
que va encarir encara més els drets de futbol i cinema
per raons que anaven més enlla de les estrategies em-
presarials.

Davant aquesta crisi que afecta els que eren els princi-
pals financadors de les lligues de futbol, els clubs pre-
senten també situacions preocupants, especialment a
Italia, el Regne Unit i també Grecia, paisos on els clubs
han tingut dificultats per fer front als pagaments de les
plantilles. A la taula es poden veure els ingressos de les
lligues dels principals paisos europeus.
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Taula: Els ingressos anuals per drets de
televisio de les lligues europees”®

Milions d’euros

Anglaterra 596
Alemanya 513
Italia 406
Franca 244
Espanya 228.38 *
*més els 73,32 del contracte del F. C. Barcelona

amb Via Digital i 78,12 del Reial Madrid amb CSD. Font: LFP

Els drets televisius suposen almenys un 30% dels in-
gressos dels clubs de futbol, encara que a Espanya
aquest percentatge arriba fins al 50%. La resta del pres-
supost prové a parts gairebé iguals de les entrades i el
marqueting i altres ingressos comercials, amb un pes
diferent segons els paisos (vegeu nota).

A Espanya, el contracte vigent entre les televisions i els
clubs suposa uns ingressos anuals de gairebé 230 mili-
ons d’euros als quals s’afegeixen els contractes que
Barcelona i Reial Madrid mantenen amb Via Digital i
CSD, respectivament, per valor de 73 i 78 milions d’eu-
ros cada un. Aix{ doncs, el total d’ingressos provinents
de la televisi6 arriba a uns 380 milions d’euros. Els 230
milions d’euros que rep la Lliga es reparteixen entre els
clubs en funci6 de la seva posici6 i I’audiéncia que atre-
uen. Barca i Madrid reben al voltant de 24 milions

Proposta de paquets de venda

d’euros per temporada (a part dels seus contractes pro-
pis), davant els 12-15 milions que pertoquen a Valencia,
Deportivo, At. Madrid, At. Bilbao o Betis. La resta de
clubs perceben una mitjana de 9 milions d’euros cadas-
cun.

Davant la negociacié que s’obre 1’any 2003, els clubs
pretenen augmentar els ingressos fins als 330-350 mi-
lions d’euros, amb una diversificacid de les vendes dels
drets a diversos operadors, per periodes més curts (tres
anys) i a través d’una negociacié conjunta de tots els
clubs. Per evitar negociar amb massa pressié economi-
ca, els clubs han signat un credit amb el Banco do
Espiritu Santo de 192 milions d’euros per poder acabar
la temporada i afrontar les negociacions sense massa
urgeéncies econdomiques.

alla on no hi ha televisié autonomica

- un partit en horari prime time els dissabtes, per a les autonomiques i La 2

- un partit codificat els diumenges per Canal Plus

programar partits atractius

- un partit per als canals privats el dilluns, sempre que el calendari permeti

- venda dels resums de la jornada a 1-3 operadors diferents, per a

I’elaboracié de programes tipus Gol a Gol o Estudio Estadio

tarda)

- partits de pagament per visid (si és que els operadors estan disposats a

adquirir-los, si no es podria oferir un altre partit en obert els dissabtes a la

- venda de drets internacionals

5 Les xifres del futbol i la televisié presenten algunes diferencies segons

la font. Amb dades de I'LFP, el diari E/ Pais publicava a I'abril de 2002
unes quantitats més elevades, sense especificar, pero, el periode de
referencia.

Taula. Ingressos de les lligues europees

Ingressos totals  fets TV (%) [Marqueting i Guixeta i
(M euros) altres (%) abonaments (%)
pnca 603,5 41 37 22
emanya 722,1 31 41 28
panya 884,8 51 25 24
lia 1.043 35 34 31
glaterra 1.250,8 29 34 37

Font: El Pais, 2/4/2002
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Per contra, I’escenari de negociacio per a les televisions
esta marcat per les perdues que acumulen les activitats
relacionades amb el futbol. Audiovisual Sport, que té els
drets per a I’emissié de pagament, ha acumulat unes
perdues de 330 milions d’euros des de 1997 i ha hagut
d’afrontar diverses ampliacions de capital, la darrera al
2002 per valor d’11.730 milions d’euros. Els partits
emesos en la modalitat de pagar per veure presenten
numeros vermells: només el Reial Madrid, el Barcelona
i1’ Atletic de Madrid representen entre el 60 i el 80% de
les vendes, segons les fonts, mentre que el 40% dels par-
tits no permeten ni tan sols cobrir els costos de produc-
ci6 i retransmissié del senyal, calculats en prop de
30.000 euros per partit. La major part dels partits només
generen entre 1.000 1 5.000 compres i fan de 1’oferta de
pagar per veure un negoci de dificil amortitzaci6. A més
a més, segons les dades de la Comisién del Mercado de
las Telecomunciaciones, el cinema esta guanyant terreny
al futbol en aquesta modalitat televisiva, entre altres ra-
ons per la diferéncia de preu (3,75 euros per una pelli-
cula davant els 11,99 euros pels partits de futbol). La
mitjana de compres €s de 10,5 passis de cinema contrac-
tats per 5,3 passis de partits de futbol. Malgrat tot, el

futbol manté el seu valor estratégic ja que continua sent
el segon motiu d’abonament a televisions de pagament.

Pel que fa al futbol a les televisions convencionals, es
manté com un dels programes més vistos, tot i que no ha
deixat de perdre audiéncia des de la posada en marxa de
les televisions de pagament. Aquestes televisions tenen
prioritat en la selecci6 dels partits emesos cada setmana,
de manera que concentren els partits de més interes.
També I’increment de 1’oferta de partits, 1.879 partits la
temporada 2000-2001, ha contribuit a un major reparti-
ment del public. Des de la temporada 1997-1998, el fut-
bol ha perdut 1.118.000 espectadors i passa d’una quo-
ta de pantalla del 40,8% a una del 30,5%. A Catalunya,
la temporada 1995-1996 va tenir un seguiment de
1.060.000 espectadors per partit i una quota del 45,1%.
La temporada 2001-2002 ha tingut un seguiment de
758.000 espectadors i una quota mitjana del 35,6%.

Finalment, en 1’apartat de les relacions entre futbol i
televisid, I’any 2002 ha estat marcat per la celebracié
del Mundial de Corea i Jap6. Via Digital va adquirir els
drets al grup Kirch per 180,30 milions d’euros, un dels
preus més elevats pagats a tot Europa (taula)

Taula. El preu dels drets del Mundial de Corea
Empresa M euros
Espanya Via Digital * 180,30
Franga TF-1 168,20
Alemanya ARD/ZDF * 127,71
Regne Unit BBC/ITV 255,43
Italia RAI 154,46
Am érica del Sud i Meéxic Direct TV 444,74
EUA Univisién 166,78
MSL (diferit) 55,59

* Només els drets del Mundial 2002 i en el cas espanyol opcié de compra

del de 2006. Font: Premsa d’informacié general i especialitzada

Davant I’obligacié legal d’ oferir alguns partits en obert,
d’acord amb el que disposa la Directiva de Televisié
sense Fronteres sobre esdeveniments d’interes general,
Via Digital va iniciar negociacions amb les televisions
d’accés gratuit per a la transmissi6 de 13 partits (els de
la seleccid, la inauguracid i la final). El pla de reducci6
de costos de RTVE, entitat que historicament havia
ofert les retransmissions dels Mundials i de la selecci6
espanyola, va fer que desestimés 1’adquisici6 dels drets.
Finalment, els drets van ser comprats per Antena 3 TV
per 45 milions d’euros —als quals s’han d’afegir els cos-
tos de personal i transmissi6 del senyal. La limitaci6 de
partits i els horaris d’emissi6 (al mati, hora espanyola,
a causa del decalatge horari amb Corea i el Japd) van
disminuir la repercussié del Mundial en termes d’audi-
éncia. Amb tot, la retransmissio del Mundial va ocasi-
onar un augment de 3 punts de I’audiencia d’ Antena 3
TV, tant pel puiblic directe com per I’efecte d’arrosse-
gament que va generar. Es calcula que els ingressos

comercials generats pels partits del Mundial (publicitat
durant els partits, les retransmissions en diferit i els
resums) van arribar a poc més de 5 milions d’euros,
xifra que deixa el balang econdmic de la retransmissi
en nimeros negatius. Cal tenir en compte, pero, que
dels 45 milions d’euros en que es va valorar la venda
dels drets, Antena 3 TV només en va pagar 20 milions,
mentre que els 25 restants corresponien a cessié de pro-
grames a la plataforma.

2.4. Estructura empresatrial: les empreses de televi-
sio amb emissio a Catalunya

En aquest apartat es presenta 1’estructura empresarial
dels operadors de televisié amb emissions a Catalunya,
a partir de la descripci6 de la seva propietat, els resul-
tats economics i I’evolucié del mercat publicitari. A
més, es fa una descripcié més detallada de TVC i TVE
Catalunya.
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2.4.1. Canvis en la propietat de les televisions

Lestructura empresarial de la industria televisiva s’ha
vist afectada per la dinamica del sector, que s’ha carac-
teritzat per la debilitat economica i la revisi6 de les estra-
tegies d’inversio dels grans grups empresarials. Aixo ha
suposat certs canvis en 1’accionariat de les televisions i
una reestructuracié i redimensionament en la branca de
la televisio digital de pagament. D’altra banda, el sector
public televisiu, que s’ha vist ampliat amb 1’aprovacié de
la llei de creaci6 de la corporaci6 publica a Asttiries, ha
estat el que millor ha suportat la davallada economica.
En sentit contrari, el Partit Popular al Pais Valencia ha
refermat la intencié de privatitzar la gestié de RTVV
abans del final de 2003, procés que ja es va obrir el 2002
amb un debat social i mediatic intens i amb 1’oposicié de
molts professionals del mitja public.

La propietat de les televisions privades espanyoles con-
tinua sota el control dels grans grups de comunicaci6
espanyols, europeus i nord-americans, i companyies de
telecomunicacions i entitats financeres. S’aprecia, pero,
una certa reducci6 de les inversions de grups de comu-
nicaci6, que es compensa amb una major preséncia d’en-
titats financeres. En aquest grup, a més, cal assenyalar un
major pes dels fons d’inversi6 i bancs europeus, davant
I’anterior predomini de bancs i caixes espanyols.

La fallida del grup alemany Kirch, accionista de Tele-
cinco, s’ha traduit en el traspas de les seves accions a un
dels bancs creditors del grup, Dresdner Bank, que no ha
manifestat, pero, intencions de consolidar la seva presen-
cia en ’accionariat de la cadena espanyola. La seva par-
ticipaci6 podria passar, doncs, a altres accionistes, i no es
descarta una ampliacié de la preséncia de Mediaset. El
grup italia liderat per Silvio Berlusconi ja ha ampliat la
participacio a Telecinco amb la compra, tancada al final
de 2002, del 13% de les accions de Correo Prensa Espa-
flola, que redueix la seva participaci6 al 12%, mentre que
el grup italia es fa amb el control majoritari de la com-
panyia. Aquests canvis en ’accionariat de Telecinco es
relacionen, per una part, amb la reestructuracié del mer-
cat de televisi6 en I’ambit europeu i també amb la mo-
dificacié de la Llei de televisi6 privada que elimina els
maxims accionarials al mateix temps que prohibeix la
propietat creuada de televisions estatals i locals o auto-
nomiques. L’eliminaci6 de les restriccions a la propietat
permet que Berlusconi opti a un control encara més gran
de la propietat, alhora que la retirada de Correo Prensa
Espafiola probablement esta relacionada amb la volun-
tat de mantenir I’estrategia del grup en el camp de la te-
levisi6 local. En la mateixa linia se situa la venda de les
accions que Correo tenia en la televisié digital terrestre
Net TV, que han estat adquirides per Europroducciones,
augmentant aix{ la seva participacio fins al 37%. Cal
assenyalar, per0, que Correo Prensa Espafiola controla el
30% de la productora, de manera que el grup manté una
participaci6 indirecta en el canal digital, que seria incom-
patible amb les inversions en televisié local, segons el
redactat de la Llei.

Telefoénica també ha reaccionat al canvi en el marc nor-
matiu amb la presa de control majoritaria a Antena 3
TV. L’operadora de telecomunciacions ha adquirit un
11% de les accions controlades pel banc SCH i s’ha fet
aixi amb el 59,23% de la cadena. L’ aposta per Antena

3 TV s’inscriu en la reorientaci6 de la politica d’inver-
sions de I’operadora de telecomunicacions. Telefénica
ha agrupat les seves inversions en mitjans audiovisuals
en les companyies Admira y Telefonica Contenidos en
una reestructuracié de la xarxa empresarial que ha in-
clos la venda d’algunes de les participacions del grup
en mitjans i productores argentines i I’anunci de la fu-
si6 de Via Digital amb Canal Satélite Digital. La fusié
de les plataformes, perd, comporta I’entrada de Telefo-
nica en I’accionariat de Sogecable, accionista al seu
torn de Canal Plus. Telefénica estaria, doncs, present en
la propietat de dues empreses de televisié privada, as-
pecte expressament prohibit per la legislacié. L’ Admi-
nistracid, pero, no ha expressat cap objeccié relaciona-
da amb aquest aspecte en el seu pronunciament sobre
la fusi6 de les companyies.

Una altra variacio significativa en I’estructura empresari-
al al voltant d’Antena 3 TV ha estat la compra d’Uniprex
(Onda Cero) a Admira per 228,38 milions d’euros, davant
els 108,18 que 1i havia costat a Telefonica. El preu pactat
inclou un pagament de 126,21 milions d’euros a la filial
de mitjans de Telefénica i I’assumpci6 dels 102,17 mili-
ons de deute de la cadena de radio.

Pel que fa a Canal Plus, els canvis en ’accionariat
s’anuncien per al 2003, quan es concreti la fusi6 entre
Sogecable i Via Digital. Segons I’acord presentat per
les dues companyies, la integracid es produira mitjan-
cant una ampliacié de capital de Sogecable subscrita
pels accionistes de Via Digital. La composicié accio-
narial resultant prevista situa Prisa, Canal Plus Franca
1 Telefonica amb un 16,38% de les accions cadascun,
com a minim, mentre que la resta correspondria a Borsa
i altres accionistes. D’altra banda, la crisi que travessa
el grup Vivendi, matriu de Canal Plus Franca, ha por-
tat el grup frances a iniciar un procés de desinversions
que podria incloure la seva sortida de la televisio espa-
nyola. Vivendi acumulava unes perdues de 12.300 mi-
lions d’euros el 2001 i ha entrat en un procés de reduc-
ci6 d’actius que, de moment, ha significat la venda de
la participaci6 del grup a la plataforma italiana Telepiu,
adquirida per Murdoch, un dels principals grups de
comunicacié mundials, amb inversions concentrades
principalment en paisos anglosaxons.

En el camp de la televisi6 digital, el 2002 ha significat
una profunda reestructuracié amb el tancament de
Quiero TV i I’anunci de fusi6 de les altres dues plata-
formes per satellit, cosa que redueix el nombre d’ac-
tors. L’estrategia d’ Auna (antiga Retevision i principal
accionista de Quiero TV) s’ha vist modificada amb el
canvi d’accionariat en la companyia de telecomunica-
cions arran de la sortida de la propietat de Telecom
Italia, que s’ha suplert amb una ampliaci6 de les parti-
cipacions d’altres socis® i I’entrada d’un fons d’inver-
sions on s’han aparcat la resta de les accions, mentre

6

Taula. Accionariat d’Auna (desembre 2002
Abans Després

Telecom Italia 27 0
Endesa 28 29,88
Unién Fenosa 17 18,7
SCH 10,9 23,49
ING* 0 10,27
Altres** 17,1 17,66

* ING: participacié aparcada per
les eléctriques
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espera millorar-ne el preu amb un canvi en la politica
de I’empresa. Aixi doncs, el holding de comunicacions
segueix la tonica del sector i reorganitza la xarxa em-
presarial separant el negoci audiovisual, les telecomu-
nicacions fixes (cable i telefon) i les telecomunicacions
mobils, per iniciar un procés de desinversié de negocis
menys rendibles (tancament de Quiero TV, venda
d’Eresmas i de la xarxa d’emissi6 de televisié Rete-
vision), limitacié de les noves inversions i potenciaci6
de I’area comercial. Auna opta doncs per les comuni-
cacions mobils i el cable com a negocis principals. El
grup és el soci de referencia de les televisions per cable
Madritel, Able-Aragén, Canarias Telecom, la catalana
Menta, Supercable Andalucia, que han quedat agrupa-
des en la societat Auna Cable. Els interessos creuats
d’Auna en el negoci del cable i en la televisi6 digital
terrestre ha estat apuntada com una de les causes que
han dut al tancament de la televisi6 terrestre. Davant les
limitacions del mercat per donar sortida a totes les ofer-
tes de pagament, Auna ha optat per la tecnologia del
cable, que presenta unes perspectives millors pel seu
grau de desenvolupament i per les caracteristiques tec-
niques, que permeten oferir també serveis de telefonia
i connexi6 a Internet d’alta velocitat, més rendibles que
el negoci televisiu.

Grafics. Accionariat de les televisions amb emis-
si6 a Catalunya

Telecinco

Ice Finance
10%

Dresdner Bank

25%
Mediaset

52%

Correo-Prensa
Epsafiola
13%

Antena 3TV

BSCH

Telefénica
62%

18%

T
61
Canal+ Sogecable
Prisa
Borsa
38%
Canal + F
Cajamadri 22%
59  InversionesEventos
Artd 4%
5%
Canal Satélite Digital
Dalbergia Antena 3 TV
(Asensio) %
‘Warner Bros
10%
Sogecable
82%
Via Digital
altres
15%
Galaxy Ent.
7%
Telefonica
Televisa 49%
10%
Strategic
Money
Management
19%
4.70.05

4. INFORMACIO



19 de mar¢ de 2003 BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA NUm. 405
I
62
Quiero TV VEO TV
altres Altres
Invercatalunya 12% 14% Recoletos
4% 25%
Carlton Com.
6% J.Abelld
Retevision 15%
48%
Mediapark
18%
lberdrola Unidad Editorial
20% 26%
Sofisclave
12%
NET TV
Sauzal
Intereconomia
7%
Pantalla Digital
25%
Viaplus/Altag
18%
Europroduccione
S
37%
2.4.2. Resultats economics de la televisio: la inversio d’euros de benefici per a les televisions privades. La
publicitaria no es recupera i la televisié de pagament no xifra de negoci de la televisié gratuita d’abast estatal es
aguanta les pérdues va situar en els 1.083 milions d’euros el 2001, un 8,4%
per sota dels ingressos de 1’any anterior (taula).
Els resultats economics de les televisions en obert man-
tenen un signe positiu, amb un total de 119 milions
Taula. Resultats de les televisions privades en obert (2001)
Telecinco Antena 3 TV
Milers euros % var. any Milers euros % var. any
anterior anterior
Ingressos 532.840 -6,06 550.210 -10,67
explotacio
Beneficis 123.873 -35,17 91.508 -48,40
explotacio
Resultat net 79.752 -34,09 39.416 -69,32
Font: Noticias de la Comunicacion, amb dades dels comptes anuals
4.70.05
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Les televisions privades sén les que més han patit la
davallada de la inversié publicitaria, responsable de la
reduccié de la xifra de negoci de les televisions.
Telecinco, perd, compensa part d’aquesta retallada amb
ingressos provinents de la venda de drets, els serveis
facturats per Atlas i altres activitats desenvolupades a
través del grup i empreses filials, que van augmentar en
un 84,3%. A més, Telecinco manté un nivell de despe-
ses inferior al de la seva competidora, cosa que li per-
met aconseguir un major benefici, prop de 80 milions
d’euros, tot i tenir menys ingressos.

Antena 3 TV, per la seva part, va tancar I’any 2001 amb
40 milions d’euros de benefici, gairebé el 70% per sota
dels de I’any anterior. Aquesta important rebaixa en el
resultat €s deguda a dos factors. D’una banda, la caigu-
da del 10% en els ingressos parallela a un increment del
5% en els costos d’explotacid, que pugen en tots els
capitols. I per I’altra banda, unes despeses extraordina-
ries de prop de 40.000 milions atribuibles a 1’adquisi-
ci6 d’Onda Cero.

Els ingressos de la televisié gratuita estatal es completen
amb els 790 milions d’euros ingressats per TVE, dels quals
598 milions corresponen a publicitat. Aixi, el mercat publi-
citari estatal se situa en uns 1.700 milions d’euros.

El negoci de la televisié de pagament ha continuat acu-
mulant perdues el 2001 i també en els primers trimes-
tres del 2002. La xifra de negoci de les dues platafor-
mes per satellit ha continuat augmentant, perd a un
ritme molt inferior al dels anys anteriors, fet que indi-
ca els limits al creixement del mercat de la televisi6 de
pagament. L’increment dels ingressos a CSD ha estat
del 19,8% —el 22,6% 1’ any anterior— i a Via Digital del
21,3% —davant el 71,9% del 2000.

Via Digital aconsegueix frenar I’increment de les per-
dues, que encara se situen, pero, per sobre dels 350
milions d’euros, molt per sobre de les de la seva prin-
cipal competidora. CSD, per la seva part, trenca la ten-
dencia de rebaixa de les perdues que venia mantenint
des de la posada en marxa, i augmenta el resultat nega-
tiu fins a més de 12.000 milions d’euros. Finalment,
Quiero TV va tancar el 2001 amb 216 milions d’euros
de perdues, fet que va acabar de precipitar el seu tanca-
ment, 1’abril de 2002.

Als resultats negatius de les plataformes digitals, s’hi
afegeixen també els 68,3 milions de perdues de la com-
panyia de cable Menta, que amb aquesta quantitat do-
blava les perdues de I’any 2000.

19 de marg de 2003
T
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Taula. Resultats de les plataformes digitals 2001
M euros Xifra neta negoci Despeses explotacid Res. explotacio
2001 2000 2001 2000 2001 2000
CSD 654,514 546,109 668,55 563,87 -12,892 -4,892
Via Digital 219,066 180,567 630,13 597,47 | -357,795 | -377,429
Quiero TV s.d. s.d. s.d. s.d. -216 -85,343
Agregat 873,580 726,676 | 1.298,68 | 1.161,34 | -576,687 | -467,664

2.4.3. Segon any de disminucio de la inversio publicitaria

Si les vendes al consumidor final de la televisié de pa-
gament han mostrat les seves limitacions com a font de
financament de la televisio, la publicitat ha mantingut
I’evoluci6 a la baixa que es va anunciar 1’any 2000, es

va consolidar el 2001 i ha continuat el 2002. El conjunt
de la inversié en televisid va disminuir en un 8,2% el
2001, i ho ha fet en un 0,9% en els nou primers mesos
de 2002. Hi ha hagut, doncs, una certa recuperaci6
impulsada pels bons resultats de TVE.

Taula. Inversio publicitaria gener-setembre 2002
Milers d’euros % var. any anterior

TVC 82.649 -0,4
Altres autonomiques 132.303 -5,2
TVE 463.820 9,9
Total TV publica 678.772 5,29
Antena 3 TV 381.640 -4,4
Telecinco 379.916 -7,0
Canal + 19.893 -8,7
Total TV privada 781.449 -5,76
Total 1.460.221 -0,9

Font: Infoadex
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A la taula es pot veure com les televisions publiques en La disminucié de la inversi6 publicitaria no s’ha traduit,
conjunt es veuen menys afectades per la retallada de la pero, en un rebaixa del temps dedicat a la publicitat. Els
inversié publicitaria que les televisions privades. TVE majors percentatges de temps destinat a espais de pu-
és I’tinica cadena que augmenta els ingressos publici- blicitat i autopromocio els trobem a les televisions pri-
taris gracies als bons resultats d’audieéncia i notorietat vades, que destinen entre el 25% i el 28% de les emis-
aconseguits en gran part per Operacion Triunfo. Entre sions a publicitat. TVE1 se situa uns deu punts per
les cadenes autonomiques, TVC és la que presenta un darrere, amb un 15%-17% del temps destinat a publi-
millor comportament, amb una lleugera caiguda del citat. El major percentatge d’espais de promocié a An-
0,4% dels ingressos publicitaris. En canvi, la inversi6 tena 3 TV i Telecinco correspon principalment a la in-
publicitaria a les televisions privades d’ambit estatal clusié d’espais de televenda, que se situen en horaris de
cau més d’un 5%. Telecinco i Canal + acumulen les matinada. En canvi, les diferéncies sén menys acusades
majors caigudes d’ingressos, mentre que Antena 3 TV si només es tenen en compte les interrupcions de pro-
aconsegueix mitigar la caiguda, impulsada pels ingres- gramacio per I’emissié d’espots.
sos generats pel Mundial de futbol. L’ocupacio publicitaria als canals de TVC se situa en
els nivells més baixos d’entre les televisions gratuites,
amb valors al voltant del 10% a TV3 i del 5% al K3/33.
Taula. Percentatge de resta d’emissions(*) sobre el total d’emissi6 a
Catalunya (2002)
Gener | Febrer | Marg | Abril | Maig | Juny | Juliol | Agost | Set. [ Octubre | Nov.
TVE1 15,27 16,88 |[16,77 (16,47 | 16,87 |17,94 |17,07 16,79 |17,49 16,8 17,26
La 2 11,1 12,82 |12,89 |12,24 |12,37 [13,29 12,15 [12,01 |14,59 | 14,69 | 14,52
TELES 25,26 25,62 25,38 25,17 |25,93 26,38 (27,33 26,85 (27,37 26,85 26,6
ANT3 25,14 26,96 |26,43 126,38 |27,72 27,43 (28,57 |27,48 (28,78 26,35 26,29
C+ 6,4 6,74 6,79| 7,08( 6,76 6,57| 7,38 7,02 7,46 7,38 7,39
TV3 8,09 9,99 10,51 |10,82 |10,72 (10,91 8,98| 6,89 9,92 10,42 10,44
K3/33 4,59 6,01 583| 5,42| 5,17| 5,3 4,77 4,89 5,11 5,6 6,91
(*) Inclou el temps dedicat a espots publicitaris, els minuts de cartons publicitaris i
de patrocini, els publireportatges, les autopromocions, els espais de teletenda i les
cortinetes amb el logotip de la cadena. Font: Observatorio AEA de la Publicidad.
2.4.4. Televisio de Catalunya neralitat no van poder frenar I’endeutament, 684 mili-
ons d’euros al final de 2001, que arrossega I’ens ptiblic
Com ja s’ha comentat en els apartats precedents, el 2002 (85 milions més que el 2000).
I’activitat de TVC s’ha mantingut en la linia dels anys L -
anteriors, tant pel que fa a I’orientaci6 de la programa- La televisi6 publica manté I"oferta de dos canals, TV?’:
cid, com pels resultats en termes d’audiencia. Tot i aix{, de caire generalista, i el 33:K_3» arr}b una programacio
I’estructura econodmica i financera presenta algunes va- adrecada a segments de public més esp<?01f.105.. Hi ha
riacions rellevants. Els ingressos comercials han anat hagut, pero, algunes incorporacions que incideixen en
evolucionant d’acord amb el mercat publicitari, amb una I"aposta de la cadena pels programes que s apropen a
davallada el 2001 i gran part del 2002. El darrer trimes- 12 quotidianitat amb la participaci6 de public a plat6
tre del 2002 TVC ha obtingut una millora destacable en (Coses que passen, En camp contrar ) i1a ficci6 cata-
ingressos publicitaris, circumstancia que representa un lana per a televisi6 (M ajoria A,{?SOZWC!)- L interes de
cas destacable, ates que el panorama televisiu en gene- TV3 de guanyar audiéncia en | area metro.po'htana de
ral, i el sector privat en concret, no ha aconseguit remun- Barcelona s’ha concretat en la serie de proximitat Barri
tar els resultats en aquest periode. Aixi, en un any en qué que, amb quotes al voltant del 24%, ha complert aquest
el descens global de la inversi6 publicitaria ha estat d’un objectiu. Pel que fa al segon canal public, cal destacar,
2,5%, TVC ha facturat un 2,7% més que en ’exercici en primer lloc, un augment de la seva audler.lclla.,/per
anterior. Als 112,5 milions d’euros ingressats en concep- segon any consecutiu, que reforca la seva definici6 de
te de publicitat, cal afegir-hi 64,1 d’altres vies, sumant un canal educatiu i per a publics segmentats.
total de 176,6 milions d’euros. .
TVC ha signat un acord amb el Departament de Ben-
Si ho comparem amb les xifres del 2001, veiem que els estar Social per a la produccié d’un programa de for-
ingressos comercials totals de TVC van ser al voltant macio per a 1’obtenci6 del graduat d’educacié secunda-
dels 180 milions d’euros. Aquesta xifra resulta menor ria. La programacié educativa també es reforcara a
a les despeses i inversions de la televisié publica partir del conveni signat amb el Departament d’Ense-
d’aquell any, en que va completar el seu financament nyament pel qual la Generalitat de Catalunya
470,05 amb I’endeutament. Les aportacions directes de la Ge- cofinangara alguns espais divulgatius i les escoles po-
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dran fer s de les produccions educatives de la cadena.
La graella del 33 presenta també algunes novetats que
incideixen en el seu caracter informatiu (La nit al dia)
i reforcen la dedicaci6 al cinema (Cinema 3).

Pel que fa a la politica d’inversions en produccié, TVC
ha augmentat les seves inversions, fet que ha suposat un
fort estimul al sector, en un any marcat a tot I’Estat per
una certa incertesa. Aixi, al juny de 2002 la televisi6
publica catalana renovava el conveni amb I’ associacid
de Productors Audiovisuals de Catalunya (PAC) i Bar-
celona Audiovisual, pel qual TVC destinara 43,5 mili-

ons d’euros fins al 2005 per realitzar telefilms, docu-
mentals i animaci6. La televisi6 catalana també arriba-
va a un acord amb Telecinco per produir tres pellicules
per a televisi6 al llarg del 2003. A aquests contractes,
s’hi afegeixen altres acords d’adquisicié de drets
d’emissié de programes aliens, de manera que els com-
promisos de compra de la televisié publica per al peri-
ode 2003-2007 arriben als 77 milions d’euros (vegeu
taula). D’altra banda, TVC ha renegociat al seu favor el
contracte amb la distribuidora nord-americana Colum-
bia, en la compra de paquets de programes.

Taula. Compromisos de compra de

produccio aliena (milions euros)
Any Milions d'euros
2003 24
2004 17
2005 12
2006 5
2007 2
Altres 17
Total 77

Font: TVC

La valoracié de les inversions fetes en produccié resul-
ta, pero, dificil de calcular exactament ja que es repar-
teixen entre diversos apartats dels comptes de la
CCRTV’. S’aprecia un increment de la producci6 pro-
pia, que es reflecteix en I’augment de despeses de per-
sonal i consum de materials. Les despeses de personal
extern augmenten en dos milions d’euros, mentre que
les de personal propi ho fan en nou milions d’euros.
Aquest increment no correspon principalment a un
augment de plantilla, sin6 que es deu al major volum de
produccié propia i també a les ampliacions horaries.

L’increment de la produccié propia es reflecteix també
en el fons de produccions (vegeu taula) que figuren en
el balan¢ de TVC. Hi ha un augment dels fons de
telenovelles. En total, la inversié de TVC en programa-

7 En el compte d’explotacié, a més de les despeses directes
ocasionades per la programacié propia i les coproduccions, trobem
'apartat de despeses externes d’aprovisionaments, on es recullen els
costos externs provocats per produccions propies i coproduccions. Les
adquisicions de programes aliens es consideren inversions fixes, de
manera que el consum corresponent a I'any és el que s’anota en el
compte d’amortitzacions de 'immobilitzat. D’altra banda, en el balang, la
valoracié dels programes de TVC es reparteix entre el fons de
produccions dins I'actiu fix immaterial i el capitol d’existéncies. El valor
brut indica el preu de cost dels programes, ja sigui el cost d’adquisicié
com, en el seu cas, els costos interns directes i les despeses externes
ocasionades per les coproduccions i produccions propies. | el valor net
resulta de descomptar 'amortitzacio; és a dir, de descomptar el valor

ci6 propia valorada a preu de cost se situava, al final
de2001, en 109 milions d’euros®, que es redueixen a 37
milions d’euros si es descompta el valor de les produc-
cions que ja s’han emes algun cop. La major part
d’aquesta inversi6 correspon a producci6 de telenovelles.

TVC també ha incrementat les inversions en coproduc-
cions, que inclouen la utilitzacié de recursos interns de
I’empresa i també despeses externes. La inversi6 en
coproduccions al final de 2001 se situava en 57 milions
d’euros, valorada a preu de cost, i en 25 milions d’eu-
ros si només es té en compte el valor residual de les
emissions pendents (vegeu taula). Totes dues xifres re-
presenten un increment proper al 30% respecte de I’any
anterior. Hi ha, doncs, un augment de les relacions de
produccié de TVC amb altres empreses del sector.

atribuit a les emissions que s’hagin fet dels programes (un 60% del valor
en la primera emissi6 i percentatges variables fins a esgotar el valor del
programa en les reemissions posteriors). A més, en els quadres
evolutius del balang, s’hi reflecteixen altres moviments (altes i baixes) de
programes que completen la informacié sobre el consum o la despesa
atribuible a la programacié aliena.

8 Cal recordar que aquesta xifra inclou tant costos interns directes de
produccié, com despeses externes incorregudes en la produccio,
especialment en el cas de les telenovelles; és a dir, sén costos que en
el compte de resultats es reparteixen entre personal, consums i
despeses d’aprovisionaments externes.
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Taula. Inversions en produccio de ficcié propia, coproduccions
i produccié aliena. Valor al final de 2001 (en euros)
2001 2000 % var. anual

PROD. PROPIA A PREU DE COST 109.147.742 91.643.785 19,10
PROD. PROPIA VALOR NET 36.896.474 32.571.339 13,28
Coproduccions a preu de cost 57.153.436 44.926.785 27,21
Coproduccions valor net 25.401.556 19.244.896 31,99
Produccié aliena a preu de cost 80.148.241 80.941.996 -0,98
Produccié aliena valor net 33.293.091 37.648.515 -11,56
TOTAL PRODUCCIONS PREU COST 246.449.419 | 217.512.566 13,30
TOTAL PROD. VALOR NET 95.594.121 89.464.750 6,85

Font: Memoria de la CCRTV i empreses filials 2001.

La inversid en producci6 aliena al final de 2001 esta
valorada, a preu de cost, en 80 milions d’euros, una
xifra lleugerament per sota de la de 1’any 2000. Aques-
tes produccions, pero, perden el seu valor rapidament,
ja que generalment se’n contracta entre 1 i 4 passis i la
major part del cost (el 60%) s’atribueix a la primera
emissid. Aixi, el valor net del fons de programes de

produccié aliena de TVC es rebaixa fins a 33 milions
d’euros, que corresponen al valor dels programes que
encara no s’han emes o als passis pendents en aquells
que ja s’han estrenat. Pel que fa al total dels costos en
programaci6 aliena al llarg del 2001 es pot valorar en
prop de 49 milions d’euros®.

Taula. Inversions en produccio de ficciéo propia, coproduccions
i produccioé aliena. Valor al final de 2001 (en euros)
2001 2000 % var. anual

PROD. PROPIA A PREU DE COST 109.147.742 91.643.785 19,10
PROD. PROPIA VALOR NET 36.896.474 32.571.339 13,28
Coproduccions a preu de cost 57.153.436 44.926.785 27,21
Coproduccions valor net 25.401.556 19.244.896 31,99
Produccio aliena a preu de cost 80.148.241 80.941.996 -0,98
Produccid aliena valor net 33.293.091 37.648.515 -11,56
TOTAL PRODUCCIONS PREU COST 246.449.419 217.512.566 13,30
TOTAL PROD. VALOR NET 95.594.121 89.464.750 6,85

4.70.05

Font: Memoria de la CCRTV i empreses filials 2001.

Com s’ha comentat en el capitol de programacid, la
major part de la produccio aliena correspon a pellicules
i algunes series de produccié nord-americana i a anima-

ci6 nord-americana i japonesa. També hi ha inversi6 en
producci6 independent europea (taula), perod suposa un
13,6% de les inversions totals en producci6 aliena.

Taula. Nous compromisos inversors adquirits per TVC
en produccié independent europea 2001 (en euros)

Finangament de pel-licules de TV 3.206.525,78
Obres cinematografiques espanyoles 1.557.762,17
Pilots de séries i miniséries 1.288.095,98

Total

6.052.383,93

Font: CAC

9 Aquesta xifra surt de sumar les dotacions del 2001 per amortitzacions
del fons de programes de producci6 aliena i les baixes que s’han produit
al llarg de I'exercici.
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Al 2001, Televisié6 de Catalunya va adquirir nous sos corresponen a les vendes d’espais publicitaris, que
compromisos inversors per més de 6 milions d’euros en disminueixen, pero, en més d’un 8% fruit de la crisi
la compra de drets d’antena de produccions indepen- d’inversio publicitaria el 2001. En aquest context, des-
dents europees per a televisié (en total, la despesa real taca I’increment en la publicitat de les desconnexions
feta durant el 2001 puja a 11,5 milions d’euros). territorials, I’inica que presenta una evolucio positiva,
D’aquesta manera, I’emissora publica catalana com- tot i que té un pes molt reduit (2%) en els ingressos de
pleix amb la normativa europea que obliga totes les la televisié. La segona font d’ingressos per a TVC sén
televisions a dedicar un 5% dels seus ingressos a pro- les vendes de programes (prop del 30% dels ingressos),
duccions audiovisuals de la Unié Europea. La meitat que el 2001 també van patir una davallada de més del
d’aquest percentatge, 3.206.525 euros, s’ ha invertit en 13%. Els programes esportius reporten ingressos per
el finangament de nous telefilms, entre els quals es tro- una doble via: a través de la publicitat, pel fet que sén
ben Germanes de sang, Gossos, Majoria absoluta i dels programes més vistos de la cadena, i a través de les
Alternativa catalana. Pel que fa a les series de televi- vendes. Les subvencions directes tenen poc pes en els
sid, TVC ha destinat 1.588.095 euros a financar obres ingressos de la televisié publica, i corresponen a sub-
espanyoles i europees, com ara Maresme, una copro- vencions generals a la produccié i I’ds de tecnologies
duccié amb altres emissores del continent. El capitol de atorgades pel Departament de Cultura de la Generali-
llargmetratges ha suposat una inversié d’1.557.762 tat i el Ministerio de Ciencia y Tecnologia. L’ aportaci6
euros. TVC ha participat, entre d’altres, en les produc- publica al financament de TVC es va completar amb
cions Anita perd el tren, Dagon, de Filmax, el 110 milions d’euros provinents de la CCRTV per eixu-
llargmetratge documental Balseros, i La maleta de gar les pérdues de I’exercici. L’aval de la Generalitat
Tulse Luper, del realitzador britanic Peter Greenaway, per valor de 23 milions d’euros (aportacions de la
en la qual també participen Gran Bretanya, Italia, Hon- CCRTV) suposen un augment de 1’endeutament, ja que
gria i Luxemburg. la CCRTV incorre en nou deute per finangar les apor-
C . . - tacions que fa a les empreses filials, de manera que
om es veu, la major part de la inversi6 en programa- ; AR
ci6 europea independent correspon al finangcament de l.endeutament acumulat de la C.o.rp oracio publica se
pellicules per a televisi6 (a través de contractes de situava al final de 2001 en 684 milions d euros (.d avant
precompra de drets d’antena), amb 9 projectes finan- els 599 del 2000). Aquest el}degtarpept ocasiona impor-
cats al 2001, tanEs despese?soﬁnanceres, ja sigui ghrectament aTVC
(més de 6 milions de despeses en interessos el 2001)
Pel que fa als ingressos, la xifra de negoci de TVC el com a la CCRTYV (el total consolidat de despeses en
2001 es va situar en 166 milions d’euros, un 10% interessos financers va ser de 32 milions d’euros I’any
menys que el 2000 (taula 3). La major part dels ingres- 2001).
Taula. Ingressos de TVC. 2001 (en euros)
2001 % sobre 2000 % var. anual
ingressos
Publicitat 112.844.444 63,42 123.235.600 8,43
aTv3 102.604.618 57,66 114.103.890 10,08
a 33-K3 6.665.140 3,75 8.466.397 21,28
desconnexions 3.574.686 2,01 665.314 437,29
Rappels -3.117.619 1,75 -3.198.207 2,52
Vendes 51.407.843 28,89 59.487.913 -13,58
Prod. interna 103.579 0,06 544.647 80,98
Prod. aliena 5.657 0,00 3.885.212 -99,85
Prod. externa 764.072 0,43 255.442 199,12
informatius 20.921 0,01 24.671 15,20
esports 46.881.575 26,35 44.429.813 5,52
altres 3.632.039 2,04 10.381.125 65,01
Prestacidé de serveis 1.235.900 0,69 1.594.996 -22,51
Subvencions 1.512.458 0,85 1.221.731 23,80
Altres * 14.053.755 7,90 16.003.125 -12,18
Total ingressos 177.936.781 100 198.345.160 10,29
explotacio
Despeses explotacid 244.936.859 137,65 284.215.570 -13,82
Resultat act. -5.840.691 -3.28 -5.818.939 0,37
financeres
Resultat ordinari -133.990.827 -75.30 -92.563.322 -44,75
* Inclou: increment d’existéncies, treballs realitzats per I'immobilitzat, ingressos
accessoris i provisions d‘insolvéncies aplicades.
Font: Memoria de la CCRTV i empreses filials 2001.
4.70.05
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Pel que fa a les dades corresponents al 2002, la dada Al resultat pressupostari, cal afegir-hi unes carregues de
més destacable és el guany de prop de 25 milions d’eu- 80,7 milions d’euros (les amortitzacions arriben el
ros de TVC en el resultat de gestié. Com s’ha dit, el 2002 a 73,7 milions). D’aquesta manera, el resultat
total d’ingressos de la televisio publica ha estat de economic de TVC és de 130,7 milions euros negatius.
176,6 milions d’euros, 112 dels quals provenen de la Les aportacions pressupostades de la Genera-litat de
facturacié neta de publicitat i 64,1 d’altres vies d’in- Catalunya a TVC s6n de 155,5 milions d’euros, fet que
gressos. El total de despeses puja a 240,6 milions, dels déna un guany de 24,9 milions en el resultat de gesti6
quals les despeses de personal arriben a 88,6 milions. de TVC (vegeu taula)
Taula. Comptes TVC (milions euros)
2000 2001 2002
Facturacié neta publicitat 120.0 109.7 112.5
Altres ingressos 79.8 70.4 64.1
TOTAL INGRESSOS 199.9 180.1 176.6
Despeses personal 74.3 83.2 88.6
Resta despeses 157.0 159.3 151.9
TOTAL DESPESES 231.3 2425 240.6
RESULTAT PRESSUPOSTARI -31.4 -62.4 -64.0
Increment inventari i altres 1.0 1.7 7.0
Amortitzacions -68.4 -72.4 -73.7
RESULTAT ECONOMIC -98.8 -133.1 -130.7
Aportacions 105.2 110.1 155.5
RESULTAT GESTIO 6.4 -22.9 24.9
Font: TVC
2.4.5. TVE Catalunya produccions per als f:flpals te‘ma,mcs es coycentren enels
esports. La produccid infantil és la que t€ menys pes en
El centre de TVE a Catalunya produeix programes per el conjunt de programes realitzats pel centre de Sant
a les emissions estatals i per a Catalunya de TVE1 i La Cugat.
2, i també per als canals tematics de la corporaci6 pu- En relaci6 amb 1’any 2001, TVE Catalunya ha augmen-
blica. El major Vollu"} de produccio (taula) correspon a tat la produccié en prop de 300 hores. Aquest incre-
programes esportius 1 altres programes (concursos, di- ment és degut a un augment dels programes per als cir-
Vulgatlus., entretemmenQ per al 01r(.:u1t f:statal. En segon cuits estatal i tematic, que guanyen prop de 400 hores,
lloc, se situa la producci6 per al circuit catala, on pre- mentre que la produccié per al circuit catala perd una
dominen els programes informatius, mentre que les mica més de 50 hores.
Taula. Hores produides a TVE Catalunya
Circuit Esports Infantils |Informatius |[Programes |Total 2002 |Total 2001
Autonomic 78h 15’ 0 516h 50’ 153h 748h 9’ 805h 20’
Estatal 973h 18h 4’ 66h 27’ 672h 46’ | 1.730h 25’ | 1.401h 10’
Tematics 182h 0 0 18h 55’ 200h 55’ 116h 30’
Total 1.233h 15’ 18h 4’ 583h 17’ 844h 42’ | 2.679h 19’ 2.323h
Font: TVE Catalunya.
L’any 2001, les emissions de TVE Catalunya es con- en desconnexi6 en catala continua perdent pes. El 2002
centren a la segona cadena publica, amb 1.883 hores, TVE va emetre 775 hores en catala per La 21 176 ho-
davant les 507 hores d’emissié a TVEL. D’aquest res per TVEL. En els darrers cinc anys, les emissions en
temps d’emissid, la major part correspon a emissions catala han davallat en un 30%, amb retallades progres-
en castella per a tot I’Estat, mentre que la programaci6 sives cada any (taula).
4.70.05
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Taula. Hores d’emissio en catala a TVE1 i La 2 (2002-1998)
2002 2001 2000 1999 1998
Total hores 951 977 1.064 1.116 1.340
TVE1 176 134 187 s.d. 507
La 2 775 843 877 s.d. 833
Font: TVE Catalunya
Pel que fa a ’audiéncia, els programes del circuit cata- 2.5. La televisio local

1a s’ubiquen en horaris de consum televisiu baix. Les
emissions amb un major seguiment son els informatius
del cap de setmana, amb una audiéncia al voltant del 4%,
I’informatiu del migdia i el programa sobre futbol El
Rondo, ambdés amb un rating entre el 2% i el 3% dels
espectadors'®. Els resultats sén més positius en termes de
quota de pantalla. Situats en franges de poc consum on
la resta de cadenes opta per competir amb programes
similars, les desconnexions en catala de TVE ofereixen
continguts alternatius als de la resta de cadenes, aconse-
guint aix{ una major repercussio. Aixi, I’informatiu del
cap de setmana, situat en un horari en qué no ha de com-
petir amb altres informatius, aconsegueix al voltant del
20% del share. Igualment, els programes de contingut
catolic també aconsegueixen quotes de pantalla per so-
bre del 15%. A continuacié trobem programes esportius
i sobre el territori com El Rondo, Racons de Verd o La
Muntanya, amb quotes de pantalla entre el 5% i el 10%,
mentre que la resta de programes se situen amb un share
inferior al 5% (i ratings entre I'1% i el 2%).

© Recordem que un 1% de l'audiéncia o rating a Catalunya equival a
60.000 persones.

2.5.1. Nombre de televisions. Distribucié geografica,
per poblacio, per titularitat

A Catalunya hi ha 96 televisions locals, segons el cens
de la Direccié General de Radio i Televisié de novem-
bre de 2002". Part de I’increment respecte de 1’any
anterior (amb 84 televisions registrades) és degut a 1’ac-
tualitzaci6 del cens, perd s’ha d’anotar també 1’apari-
ci6 de sis noves televisions (quatre de privades a la Seu
d’Urgell, Santpedor, Vic i Sabadell; i dues de munici-
pals a Amer i Batea).

No totes les comarques catalanes disposen d’alguna
estacio local. Aixi, trobem les del Pirineu occidental
—la recentment creada TV de la Seu d’Urgell- i la ma-
jor part de Lleida i interior de Tarragona. A la Vall
d’Aran, I’ Alta Ribagorga, el Solsones i la Cerdanya no
hi ha cap televisi6 local, com tampoc a la resta de Llei-
da, tret del Segria: a les Garrigues, la Noguera, el Pla
d’Urgell, I’Urgell i la Segarra no hi ha cap televisié
local. Les comarques tarragonines de 1’ Alt Camp, i la
Conca de Barbera tampoc no disposen de cap estaci6
local. Aquestes comarques sumen una poblacié de
324.500 persones censades.

En conjunt, tenint en compte la disposicié de les tele-
visions locals, es pot considerar que el 65% de la pobla-
ci6 censada (3.958.221 persones) disposa d’una oferta
de televisi6 local al seu municipi, un percentatge que
seria superior si considerem totes les persones que po-
den sintonitzar alguna programacié local encara que no
sigui de la seva poblaci6.

" El cens de la DGRT al desembre de 2001 era de 84 televisions locals.
Lestudi dirigit per Prado i Moragas (“Les televisions locals a Catalunya”,
editat a Quaderns del CAC, setembre de 2002) oferia una llista
corresponent a octubre de 2001 amb 104 televisions registrades.

69
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Taula. Distribucié territorial de les televisions locals

TV privada

TV municipal

Alt Penedés

2
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Bages

Baix Llobregat

Barcelonés
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Garraf

Maresme

Osona

Vallés Occidental

Vallés Oriental
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Total Barcelona

N
©

27

Baix Camp

N

Baix Ebre
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Montsia

Priorat

Ribera d’Ebre

Tarragonés

Terra Alta
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Total Tarragona

13

Alt Emporda

Baix Emporda

La Garrotxa

Gironés

Pla de I'Estany

Ripollés
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Selva

Total Girona

11

Alt Urgell

1

Segria

1

2

Total Lleida

2

2

TOTAL CATALUNYA

49

47

Font: Elaboracié propia amb dades de la Direccié General de Radio Televisid

bliques, perd només a Barcelona, 1’Hospitalet de Llo-
bregat, Terrassa, Mollet del Valles i Reus hi coir}cidei—
xen estacions de propietat privada i municipal. Es més
comd, en els municipis mitjans, trobar formules de

El repartiment de les televisions locals segons la mida
del municipi ens mostra com en els municipis petits hi
ha un clar predomini d’iniciatives ptbliques, mentre
que les privades es concentren en les ciutats de més

poblacio i capitals de comarca. En algunes de les ciu-
tats de més habitants, hi trobem també televisions pu-

4.70.05

Taula. Televisions

locals per mida del municipi

NGm . habitants

TV privada

TV municipal

Menys de 5.000

3

24

5.001-10.000

5

7

10.001-20.000

15

4

20.001-50.000

10

50.001-100.000

Més de 100.000

Total

49 (+4)

47 (+8)

Font: DGRTV

gestié de les televisions locals que combinen la titula-
ritat privada amb ajuts publics directes o indirectes.
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2.5.2. La programacio de la televisi6 local

La programaci6 de les televisions locals ha anat gua-
nyant en regularitat i hores d’emissi6, segons 1’estudi
dirigit per Prado i Moragas', tot i que encara hi ha un
25% de les televisions que no emeten tots els dies de la
setmana. El 52% de les estacions emeten menys de vuit
hores al dia, i un 28%, que correspon a les localitat més
grans, té una programacié de 24 hores. L’increment en
hores de programacié s’ha cobert en molts casos amb
redifusié dels espais de producci6 propia i també amb
I’adquisicié de programes, generalment gestionats a
través de les associacions en que s’agrupen les televi-
sions locals. També hi ha producci6 externa procedent
de productores independents i de grups de comunica-
ci6 que redifonen els seus estocs a través de les televi-
sions locals. Els intercanvis de programaci6 entre tele-
visions locals, en major o menor mesura, s’han produit
des de I’inici d’aquestes televisions. En canvi, I’incre-
ment més recent de programes adquirits a productores

independents o a grups de comunicaci6 introdueix can-
vis en els models de programacio, ja que generalment
es tracta de programes que no responen als criteris de
proximitat, ni en la tematica ni en la producci6 (espais
de televenda, tarot, cinema, videoclips, series i altres
programes provinents de televisions generalistes, etc.).

La informaci6 de producci6 propia, perd, continua sent
el principal component de les televisions locals —suposa
el 71% de la programacié—, amb un predomini dels
generes de noticies i magazin (taula). També és comuna
la programacié d’entrevistes i reportatges, que ocupen,
pero, un menor temps d’antena. Les televisions locals
que formen part de grups de comunicacié d’ambit ca-
tala i/o locals, recorren sovint a la redaccio dels diaris
o radios del grup per bastir els seus espais informatius,
de manera que I’increment de I’ oferta informativa que
suposa la posada en marxa d’una televisié no sempre
comporta un augment de les fonts informatives i,
doncs, del pluralisme extern.

Taula. La informacié a les televisions locals

Génere % temps informatiu [Génere % temps informatiu
Magazins 36 Agenda 2

Noticies 33 Temps 0,6
Entrevista 13 Plens municipals 0,4
Reportatges 9 Revista de premsa 0,2
Debats 4 Altres 1,8

Font: Moragas i Prado. “Les televisions locals a Catalunya”

La llengua d’emissié majoritaria entre les televisions
locals és el catala, tot i que I’increment de la producci6
externa ha fet augmentar la preséncia d’altres llengiies.
La connexi6 de moltes televisions locals amb emissions
provinents del satellit situa I’anglés com a segona llen-
gua de les estacions locals, mentre que la preseéncia del
castella també ha anat augmentant en la mesura que
s’incrementava la producci6 aliena. La ficcid i els es-
pais de televenda sén els géneres amb una major utilit-
zacio del castella.

Pel que fa a I’audiencia de les televisions locals, tal com
s’ha assenyalat anteriorment, en conjunt arriben a prop
del 70% de la poblaci6 catalana. No hi ha, pero, infor-
macid sobre el seguiment real d’aquestes programaci-

ons ja que els estudis d’audiencia prenen marcs de re-
ferencia més amplis. Només es disposa de dades puibli-
ques especifiques per a les televisions de Barcelona
(taula). Prop de 2,5 milions de persones han sintonitzat
algun cop alguna de les televisions locals de Barcelo-
na, on destaca la posicié aconseguida per City TV, que
en dos anys de funcionament se situa molt a prop de la
més veterana BTV. El seguiment de totes tres televisi-
ons, pero, no és molt fidel, tal com es reflecteix si mi-
rem les dades d’audiencia dels darrers trenta dies. La
televisio de 1’Hospitalet, que es pot sintonitzar a Barce-
lona i el Baix Llobregat, també aconsegueix una audi-
éncia considerable.

(oct. 01- maig 02)

Taula. Audiéncia de les televisions locals de Barcelona

Milers de persones que sintonitzen |Audiéncia
I'emissora, encara que no |'hagin|en els darrers 30 dies

vist en aquell periode

acumulada

BTV 1.105 301
City TV 920 267
Flaix TV 445 178
Canal 54 386 s.d.
Font: EGM

2 Emili Prado i Miquel de Moragas. “Les televisions locals a Catalunya”.
Quaderns del CAC, n. extraordinari, novembre 2002. Les dades sobre
programacié que es recullen en aquest apartat provenen d’aquest
estudi.

19 de marg de 2003
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2.5.3. Models de televisio local a Catalunya

Les televisions locals presenten diverses formes d’orga-
nitzaci6 i gestié, amb una tendeéncia a la professio-
nalitzaci6 i al desenvolupament de diferents férmules
de cooperacid. El ventall de models va des de les tele-
visions de caracter associatiu, sense anim de lucre, ti-
rades endavant per collaboradors, fins a televisions de
caracter plenament comercial i altament professionalit-
zades. Segons I’estudi de Prado i Moragas, un ter¢ de
les televisions locals no contemplen despeses de perso-
nal i més del 50 % tenen pressupostos inferiors a
60.000 euros anuals i una organitzacié o un organigra-
ma elemental. En I’altre extrem, un 7% de les televisi-
ons té plantilles de més de 25 persones i un pressupost
superior als 600.000 euros.

Tenint en compte aquesta diversitat, es poden assenya-
lar alguns trets generals del sector. Per una part, s’hi
identifica una relaci6 particular entre iniciativa piblica
i privada. Dos tercos de les televisions, per exemple, no
tenen despeses en concepte de local, que en molts ca-
sos €s cedit pels consistoris, tant si es tracta de televi-
sions publiques com privades. En la mateixa linia, el
56% de les televisions privades rep subvenci6 publica,
i també podem trobar televisions privades amb partici-
paci6 accionarial publica (ex. TV Lleida). També s’es-
tenen, entre les televisions publiques, les féormules de
cessi6 de la gestid de la totalitat o de part de la progra-
macié a empreses privades (ex. BTV) Hi ha, doncs,
una amplia collaboraci6 dels ajuntaments amb les em-
preses de televisid local que, si bé per una part afavo-
reix el desenvolupament d’aquest model de televisid,
per ’altra part planteja alguns problemes en termes
d’independencia informativa i de relacions entre em-
preses i Administracio.

Una altra tendeéncia general en el sector de la televisié
local és el desenvolupament de férmules de cooperacié
entre televisions, que pot prendre diverses formes. Les
férmules de cooperacid, sovint esporadica, entre esta-
cions de la mateixa zona que ha caracteritzat el treball
de les televisions locals des dels seus inicis, s’han anat
desenvolupant fins concretar-se en la formacié de dues
xarxes de televisions que coordinen certs aspectes sota
el paraigiies public. El Circuit de Televisions Locals
esta format per més de quaranta televisions, publiques
i privades. Impulsat per la Diputaci6 de Barcelona dins
la seva estrategia d’intervencid en 1’ambit de la comu-
nicaci6 local (on també s’inclou COM Radio i La Ma-
lla), ofereix serveis d’intercanvi i compra de progra-
mes, i suport tecnic i juridic. El Circuit de Televisions
Locals facilita diversos programes a les televisions as-
sociades, ja siguin de produccié propia d’aquestes te-
levisions com adquisicions a diverses productores, com
Lavinia, Ovideo i Atlas, amb les quals manté convenis
de collaboracié.

En la mateixa linia, el Consorci Local i Comarcal de
Comunicacid, creat per les diputacions de Lleida, Tar-
ragona i Girona ha posat en marxat la Xarxa de Televi-
sions Locals de Catalunya, amb quaranta televisions
associades. La Xarxa actua com a central de compra de
drets de televisi6 que després cedeix gratuitament als

canals de la Federaci6 de televisions locals de Catalu-
nya (municipals) i de la Federaci6 d’organismes i en-
titats de TV local de Catalunya. Inaugurada I’11 de
setembre, la Xarxa ofereix set hores de programacié
setmanal en catala, via satellit a través de Tradia, que
inclou documentals, esports d’aventura, informatius
sobre continguts parlamentaris, espais d’oci (musicals,
culturals...) pellicules infantils, un programa d’entrevis-
tes i debat i un programa sobre societat de la informa-
cio. L’existencia de les dues xarxes, una impulsada per
institucions governades per partits politics diversos,
reflecteix una estratégia publica d’intervencié en la
comunicaci6 local, tot i que des del punt de vista de les
televisions associades aquesta divisié és menys impor-
tant, ja que en totes dues xarxes hi trobem estacions de
municipis de diferent color politic.

La collaboraci6 entre estacions locals pren també la for-
ma d’integracié empresarial amb el desenvolupament de
cadenes de televisions locals, que adopten un model si-
milar al de les cadenes de radio. Aquest és el cas de Flaix
TV, que I’any 2002 ha incorporat nou televisions que
comparteixen part de la programacié formada per
videoclips musicals, i la completen amb produccid pro-
pia, basicament d’informatius. Altres empreses que con-
centren la propietat de diverses televisions locals sén
Premsa d’Osona, Antena Local i Canal 50. Aquest mo-
del d’integracié empresarial augmenta el grau de con-
centraci6 del sector (historicament dispers) i incorpora
nous criteris a la gestié de la televisio local, més propis
de televisions de major cobertura.

La tendencia a la concentracié empresarial també es
produeix per I’expansi6 cap a la televisi6 dels grups de
premsa i radio catalans i locals. El Grupo Prisa, a tra-
vés de la seva filial Localia, ha creat una xarxa de tele-
visions locals a tot I’Estat. A Catalunya, la seva via
d’entrada ha estat la televisi6 local de Viladecans. D’al-
tra banda, el grup Zeta, a través d’ Antena Local (actu-
alment participada per Media Pro), el grup Godo,
Premsa d’Osona, Segre, Edicions Intercomarcals, Ra-
dio Teletaxi i Flaix FM participen en empreses de tele-
visi6, tant com a estrateégia de creixement i diversifica-
ci6 com també per protegir la seva preseéncia en els
mercats publicitaris respectius. En aquesta linia, I’any
2002 s’ha produit la compra de Canal 54 per part de
Radio Teletaxi, que consolida aixi la seva presencia
mediatica a I’area del Barcelones i el Baix Llobregat.

La relacié entre televisié local i empreses de la indus-
tria de la comunicacié passa també per acords per a
I’aprovisionament de contingut. Tal com s’ha assenya-
lat, les televisions locals tendeixen a augmentar els
horaris de programacié amb continguts aliens. L’ adqui-
sici6 de programes passa bé per les compres conjuntes
a través de les associacions o xarxes de televisions lo-
cals, bé per acords amb altres companyies. Aixi, per
exemple, la televisié municipal TV L’Hospitalet ha ar-
ribat a un acord amb Filmax per emetre cinema els caps
de setmana. L’increment de les compres ha portat tam-
bé al desenvolupament incipient d’un nou mercat per a
les productores, que 1’any 2002 van presentar més de
60 projectes al Mercat Audiovisual de Catalunya cele-
brat a Granollers.
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Taula. Concentracié empresarial en la televisio local

Empresa

Premsa d'Osona Granollers

Segre

Antena Local

BTV

Godo
Flaix TV

Sitges

Maresme

Valles

Eivissa

Perpinya
Canal 50

TV Rubi

Radio Teletaxi

Participacions

Mollet del Vallés

Les Franqueses

TV Manresa (18,7%)

TV Lleida 60%

Productora de TV Lleida (50%)
Edicions Intercomarcals TV Manresa (43,7%)

TV Manresa (37,5%)

TV Girona-Canal 1

TV L'Hospitalet

City TV (Barcelona)

Flaix TV (Barcelona)

L’Alternativa TV (Girona)

TV Tarragona

Productora de TV Lleida (50%, a través de TBF)

Telenova (Mallorca)

Montcada i Reixac

Molins de Rei

Costa Brava

Valéncia (en proves)

Canal 50 Sabadell
TV Sant Cugat

Canal 54 Baix Llobregat

Font: elaboracid propia

2.5.4. Perspectives en l'escenari de reforma legal i
digitalitzacio

La situaci6 d’allegalitat de la televisi6 local, davant la
manca de desenvolupament del Pla Técnic correspo-
nent, i les perspectives que apunta la nova regulacié de
la televisi6 digital han condicionat el desenvolupament
d’aquest sector i han incrementat la discrecionalitat de
les administracions en la seva relaci6 amb les iniciati-
ves privades.

En els anys noranta, les inversions empresarials en I’ au-
diovisual s’han concentrat primer en el desenvolupa-
ment de la televisi6 privada i després, de la televisié
digital i la produccié. En els darrers anys, la perspectiva
de creixement del mercat local ha atret 1’interes dels
grups de comunicaci6 envers aquest camp. Les empre-
ses han intentat prendre posicions sense fer, pero, grans
inversions, davant la falta de concreci6 legal. Aixi, la

formacié de cadenes com Flaix TV (o Localia, UNE,
Popular TV, o Canal 47 a Espanya'®), o I’aposta de les
empreses de comunicacié per les televisions locals de
I’area de Barcelona, superant sovint I’ambit de cober-
tura que els correspon, s’anticipa a 1’aprovacio de la llei
de televisi6 digital, que introduira la televisié privada
autonOmica i comarcal.

3 El grup UNE, format per Publimedia i Atlas, integra 66 emissores;

Correo Prensa Espafiola ha creat també una xarxa de 30 televisions
locals amb un model similar al de les capcaleres locals del grup, que
mantenen autonomia de produccié i comparteixen alguns costos i la
gestié publicitaria; Localia TV, del grup Prisa, amb 65 emissores,
desenvolupa un model similar al de la cadena SER, amb televisions
propies i associades que comparteixen serveis i part de la programacio;
Canal 47 TV agrupa 43 televisions, la major part a Andalusia, d’on
sorgeix el grup. LEsglésia també trasllada a la televisié el model
radiofonic amb la posada en marxa de Popular TV, impulsada per les
diocesis, i Iniciativas Radiofénicas y Televisivas, junt amb socis locals.
Fins al moment, perd, només compten amb tres televisions.
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Cal destacar que el sector de la televisi6 local a Cata-
lunya compta amb un grau important d’organitzacio,
amb ’existencia de diverses associacions de televisions
locals i la Mesa de Televisions Locals impulsada pel
CAC. Aquesta coordinaci6 ha permes a les estacions
amb més anys d’existéncia i un caracter més marcada-
ment local una certa preséncia organitzada en el procés
d’elaboraci6 de la nova legislacié i preservar aix{i els
seus interessos en el nou escenari. La migracié de la
televisio local a la tecnologia digital suposara un can-
vi en el repartiment de zones de cobertura, de manera
que les televisions municipals i les privades de locali-
tats petites dins de 1’area coberta per cada multiplex
probablement hauran de compartir canals. El canvi al
model digital també suposara I’ampliacié de les arees
de cobertura, cosa que moltes televisions ja han anat
fent, amb la permissivitat de les administracions.

L’escenari per a la televisio local que es pot deduir de
la nova normativa estatal aprovada, aixi com dels dife-
rents documents de treball elaborats per a I’ambit cata-
1a, reforga la posici6 de la televisié local privada, n’am-
plia els ambits de cobertura, i situa en una posicié més
residual les iniciatives menys professionalitzades o de
caracter associatiu.

3. LA RADIO A CATALUNYA
3.1 Oferta radiofonica a Catalunya

A Catalunya hi ha 327 estacions de radio en freqiiencia
modulada, de les quals 206 s6n radios municipals, 94

radios comercials, 8 emissores pibliques autondomiques
i estatals, 1 19 emissores de caracter comunitari o 1liu-
re. Moltes d’aquestes estacions, pero, emeten tota o
part de la programaci6 en cadena, i tenen ambits de
cobertura diversos, de manera que el nombre de progra-
macions disponibles en el dial oscilla entre les més de
30 emissores que es poden sintonitzar a Barcelona, i les
3-5 d’algunes comarques dels Pirineus. En la major
part del territori, pero, s’hi poden sintonitzar entre 15 i
20 programacions diferents en freqiiencia modulada.

En ona mitjana hi ha 16 emissores, tot i que no es tracta
de programacions especifiques siné que dupliquen part
de I’oferta que podem trobar en I’FM. Pel que fa a I’ona
curta, amb una major cobertura perd una menor audi-
éncia, es poden sintonitzar els serveis radiofonics inter-
nacionals (basicament, emissores dels paisos europeus,
EUA, Xina, Jap6 i paisos arabs), sense cap presencia,
pero, de programacions catalanes. Finalment, a través
d’Internet es poden escoltar les programacions de les
cada cop més nombroses emissores que emeten en di-
recte a través de la xarxa, aixi com d’alguna iniciativa
de radio exclusivament per Internet.

En la taula es pot veure la distribucié de les estacions
de freqiiencia modulada segons el nombre d’habitants
dels municipis. Les estacions comercials se situen pre-
ferentment en municipis mitjans i grans, o en localitats
properes des d’on puguin donar cobertura als nuclis de
poblacié més importants. Per contra, la major part de
les radios municipals s’ubica en municipis de menys de
5.000 habitants, encara que també n’hi ha a les locali-
tats mitjanes i grans.

Taula. Estacions de freqiiéncia modulada segons el nombre

d’habitants dels municipis (des. 2002)

Emissores municipals |[Emissores comercials
fins a 5.000 habitants 94 7
5.001-10.000 44 9
10.001-50.000 54 36
50.001-100.000 6 16
més de 100.000 8 26
Total 206 94

Font: elaboracio propia amb dades de la Direccio

General de Radio i Televisio i el cens de poblacid.

La distribuci6 geografica de les emissores presenta di-
feréncies segons si es tracta de radios municipals o pri-
vades. A les comarques de Barcelona, les emissores
comercials es concentren al Barcelones, principalment
a la ciutat de Barcelona, des d’on s’aconsegueix una
bona cobertura de tota 1’area metropolitana i rodalies.
A continuacid6, el major nombre d’estacions comercials
correspon al Girones, el Segria i el Tarragones, amb la
qual cosa les cadenes comercials completen la cobertu-
ra de les arees més poblades. A partir d’aqui, les comar-

ques del Valles Oriental i Occidental, la Selva i I’Alt i
Baix Emporda i el Montsia, sén les comarques amb
més emissores comercials.

Les limitacions a la poténcia i el caracter local dels seus
continguts determinen un major repartiment geografic
per a les emissores municipals: Baix Llobregat, Bages,
Maresme i Valles Occidental i Oriental sén les comar-
ques amb major nombre de radios municipals. A Giro-
na el major nombre d’estacions municipals correspon
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a ’area del Girones i la Selva i també I’Emporda. El
Tarragones, les terres de ’Ebre i el Baix Camp sén les
comarques amb més emissores municipals de Tarrago-
na, i a Lleida el major nombre correspon a les comar-
ques de la plana (Segria, Garrigues, Noguera, Urgell i
Pla d’Urgell).

Per contra, les comarques dels Pirineus sén les que
compten amb un menor nombre d’emissores, tant de
comercials com municipals. El Pallars Sobira és 1’tni-

ca comarca de Catalunya on no hi ha cap emissora
d’FM, i al Pallars Jussa, la Vall d’ Aran, 1’ Alta Ribagor-
ca, ’Alt Urgell, la Cerdanya, el Solsones, el Pla de I’Es-
tany, la Garrotxa, el Ripolles i el Bergueda, el nombre
d’emissores és molt reduit, sobretot pel que fa a estaci-
ons comercials. A les terres de I’interior de Tarragona i
part de la Catalunya central, sobretot a la Segarra, tam-
poc no hi ha gaire preséncia d’emissores, tot i que la
geografia facilita la cobertura des de comarques veines.

Taula. Distribucié geografica de les emissores de
freqiiéncia modulada (des. 2002)
Emissores Emissores
municipals comercials

Alt Penedés 7 2
Anoia 8 2
Bages 17 3
Baix Llobregat 19 1
Barcelones 4 14
Bergueda 1 1
Cerdanya 1 2
Garraf 4 2
Maresme 17 1
Osona 7 2
Vallés Occidental 14 4
Vallés Oriental 10 2
Total Barcelona 109 36
Alt Camp 2 1
Baix Camp 6 4
Baix Ebre 5 3
Baix Penedes 3 1
Conca de Barbera 3 1
Montsia 5 3
Priorat 2 0
Ribera d’Ebre 2 1
Tarragonés 4 6
Terra Alta 2 1
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Taula. Distribucié geografica de les emissores de
freqiiéncia modulada (des. 2002) (continuacié)
Emissores Emissores
municipals comercials

Alt Emporda 5 4
Baix Emporda 8 3
Garrotxa 5 1
Gironés 8 7
Pla de I'Estany 1 1
Ripollés 3 1
Selva 8 3
Total Girona 38 20
Alt Urgell 1 2
Alta Ribagorga 1 1
Garrigues 3 0
Noguera 5 1
Pallars Jussa 1 1
Pla d'Urgell 3 1
Segarra 0 1
Segria 7 6
Solsonés 0 1
Urgell 3 1
Vall d’Aran 1 2
Total Lleida 25 17
TOTAL CATALUNYA 206 94

Font: Direcciéo General de Radio i Televisid.

Segons el tipus de programacio, I’oferta radiofonica es
divideix entre emissores de radio convencional, amb
diferents models de graella, i emissores de radio férmu-
la musical. També trobem ofertes de radio féormula in-
formativa a través de les emissores publiques de 1’Es-
tat i la Generalitat.

Entre les emissores de programacié convencional es
poden distingir diferents models segons la procedencia
de la programacié. A les cadenes estatals privades
(SER, Cope, Onda Cero) es combina la programaci6 en
cadena amb espais en desconnexid, generalment con-
centrats en les franges de migdia i vespre, abans que la
radio torni a remuntar en termes d’audiencia i es con-
necti altre cop amb els informatius i magazins nocturns.
Entre les cadenes d’abast catala, Ona Catalana és la que
ofereix més programaci6 local, mentre que RAC 1 i

Radio Estel opten majoritariament per les emissions en
cadena. Radio Estel, emissora de I’Església catolica,
combina la programacié convencional, que inclou pro-
grames de contingut religiés, amb espais musicals, tot
i que amb tendencia a reduir-los.

Entre I’ oferta publica convencional, Radio Nacional
ofereix la programacid, d’abast estatal, de RNE 11 la
programacio en catala de RNE 4, mentre que Catalunya
Radio emet també programacio6 per a tot el territori.

Els dos ens publics tenen també una oferta més especia-
litzada amb Radio 3, per a tot Espanya, amb espais musi-
cals, culturals i educatius per a publics minoritaris, i Ca-
talunya Cultura, amb programaci6 cultural. També trobem
ofertes privades especialitzades, amb la posada en marxa
de les emissions per a Catalunya d’Intereconomia.
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Les emissores municipals presenten una gran diversitat
de models de programacié, amb una combinaci6 d’es-
pais de radio convencional i espais musicals de radio
férmula. A més, la major part de les emissores munici-
pals connecten amb COM Radio o amb Catalunya Ra-
dio durant alguna part del dia, incorporant aixi emissi-
ons convencionals en cadena. També les radios de barri
iles radios lliures proposen models diversos de progra-
macid, amb espais musicals, generalment ocupats amb
estils menys presents en les emissores comercials, i
espais informatius, culturals i magazins. Les estructu-
res de les graelles de programacié de les radios locals
i lliures generalment sén més variades que en la resta
d’emissores i incorporen un major grau de participaci6
en I’elaboracié dels continguts donant entrada a colla-
boradors locals o cedint espais a collectius.

Pel que fa a la radio férmula musical, la tendéncia ge-
neral és una substitucié gradual de la musica classica
pel dance. La musica classica continua present en el

dial, pero, a través de les emissores ptibliques Catalu-
nya Musica i RNE 2. Quant al dance, després de molts
anys sense apostar per noves férmules musicals, s’ha
produit el «descobriment» radiofonic de la mdsica
dance, geénere en que Flaix FM n’és una aposta conso-
lidada. La principal novetat en aquest terreny ha estat
la posada en marxa de Maxima FM en substitucié de
Sinfo Radio, del grup Unién Radio. A més a més, s’ha
d’anotar la creaci6é de Dance FM per part d’Uniprex-
Onda Cero i, més orientada al pop, Kiss FM, també
impulsada per Uniprex junt amb Radio Blanca, dues
programacions que no s’emeten a Catalunya. En un
primer moment, Kiss FM va emetre a través de les
emissores associades a Onda Cero de Barcelona, Sant
Feliu de Guixols, Lleida i Reus. Aquest canvi compor-
tava una reorganitzacié de les relacions entre Onda
Cero i Onda Rambla, pero finalment, a I’octubre de
2002, Kiss FM abandonava les emissions per a Catalu-
nya. En la férmula musical, pero, es manté el predomi-
ni de la musica de llistes i la musica per a adults.

Taula. Oferta radiofonica segons la programacio

Mdusica de llistes

Radio convencional

40 Principales

Catalunya Radio

Flaix FM

COM Radio

Mdusica per a adults

Ona Catalana

Radio club 25 RAC 1
M-80 Ser (analogic i digital)
Flaixbac Cope

RKOR (analogic i digital)

Onda Rambla-OCR

Ona Mdusica

Radio Espanya

Cadena 100

RNE Radio 1

RAC 105

Férmula informativa

Mdusica espanyola

Catalunya informacié

Cadena Dial

Radio 5 Todo Noticias

Radio tele-taxi

Programacio especialitzada

Mdusica dance

Catalunya Cultura (cultural)

Maxima FM

R. Marca Digital (esports)

Mdusica classica

Radio 3 (joves i educacio)

Catalunya Mdusica

Radio Intereconomia

RNE 2

Programacions mixtes

Altres formules musicals

R. Estel

emissores independents

emissores municipals

radios lliures

Font: elaboraci6 propia
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Les emissores comercials i les municipals presenten
diferencies pel que fa a I’is de la llengua. Entre les ra-
dios municipals, el catala és la llengua majoritaria, amb
un 75% de les emissores que I’utilitzen en més del 90%
del temps d’emissié. Només 3 emissores utilitzen de
forma majoritaria el castella (més del 50% del temps).
En canvi, entre les estacions comercials augmenta la
preseéncia del catala. El1 1999 va suposar un salt en la
utilitzacid del catala en la radiodifusié comercial, tant

per I’aplicaci6 del decret de normalitzacié lingiiistica
com per la posada en marxa de les noves cadenes comer-
cials catalanes. En els dos anys posteriors, la llengua
catalana ha continuat guanyant terreny, de manera que el
70% de les radios comercials emeten més del 50% del
temps en catala. En la radiodifusi6 privada, pero, es po-
den distingir clarament dos grups d’emissores. Hi ha 36
emissores que emeten en castella el 40% o més del
temps. Per contra, 45 utilitzen exclusivament el catala.

Taula. El catala a la radio (2000-2001)

2000 2001
Us del catala Municipals Privades Municipals Privades
100% 115 45 118 45
90-99% 25 6 33 4
80-89% 10 1 11 -
70-79% 10 7 8 2
60-69% 4 - 2 7
50-59% 2 8 3 9
+ del 50% 166 67 175 67
- del 50% 4 27 3 27
no emeten 24 19
sense dades 11 - 9 -
Total 205 94 206 94

Font: DGRTV, Generalitat de Catalunya

3.2. Laudiéncia a Catalunya

La radio convencional ha perdut un 15% dels oients
entre setembre de 2001 i setembre de 2002, per quedar-
se amb 1.481.000 oients. Amb aquesta xifra, la radio
convencional se situa per darrere de la radio férmula,
que ha guanyat un 2% d’audiéncia i arriba als
1.600.000 oients.

Es manté el liderat d’audieéncia de Catalunya Radio,
que és I’tinica cadena que supera els 500.000 oients (un
34% de I’audieéncia de radio convencional), tot i que les
onades d’audiéncia li atribueixen una lleugera perdua
d’oients respecte al 2001. En segon lloc se situa la SER,
per sota també dels resultats obtinguts I’any anterior
amb prop de 400.000 oients entre setmana (el que re-
presenta el 25% de 1’audiéncia). Les majors pérdues
d’audiéncia, perd, corresponen a Onda Cero, tercera
del ranquing d’emissores convencionals que, amb un
19% de I’audieéncia, trenca la linia de creixement que
havia viscut els anys anteriors i se situa per sota dels

300.000 seguidors. També RNE ha perdut oients, i es
queda amb un 12% de I’audiencia (175.000 oients), per
davant de I’altra cadena d’ambit estatal, la COPE, que
tot just supera els 100.000 oients.

Les cadenes d’abast catala, exceptuant Catalunya Ra-
dio, presenten uns resultats d’audiéncia lluny de les
xifres de les cadenes estatals. Les dues cadenes priva-
des, RAC 1 i Ona Catalana, augmenten el nombre
d’oients, tot i que és la cadena del grup God6, RAC 1,
la que aconsegueix un major seguiment i s’atansa a les
xifres de la COPE. Ona Catalana, per la seva part, es
queda amb menys de 80.000 oients, un nombre similar
al que aconsegueix COM Radio. La cadena d’emisso-
res municipals, pero, presenta una corba d’audiencia en
descens i en el darrer any ha perdut un 20% dels oients.
Finalment, entre les cadenes convencionals, RNE 4 i
Catalunya Cultura apareixen com a ofertes molt mino-
ritaries, amb un seguiment al voltant dels 10.000 oients,
encara que han millorat les xifres de 1’any anterior.
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Taula. Audiéncia de radio convencional a Catalunya:
mitjana laborables (2002) (milers d'oients)
CADENA Febrer/marg [Abril/maig| Set./nov. %var. % sobre
set./nov. Audiéncia
2001-2002
TOTAL CONVENCIONAL 1,823 1,647 1,481 -15,71 100,00
CATALUNYA RADIO 587 573 506 -11,85 34,17
SER 454 432 380 -13,83 25,66
ONDA CERO 357 278 289 -32,16 19,51
RNE R1 259 160 175 -22,22 11,82
COPE 178 109 114 -5,00 7,70
RAC 1 71 66 92 100,00 6,21
COM RADIO 75 52 81 -20,59 5,47
ONA CATALANA 73 68 79 23,44 5,33
RADIO 4 18 0 6 20,00 0,41
CATALUNYA CULTURA 8 12 10 233,33 0,68
Font: EGM
Per franges horaries, Catalunya Radio situa els seus amb Luis del Olmo) i la tarda (Herrera y punto), han
magazins i informatius com els programes més escol- avancat els magazins de la SER, igual que els informa-
tats, excepte en ’informatiu del vespre on Hora 25, de tius del migdia. Els esports, pero, son els que atorguen
la SER, presenta un lideratge clar. En la resta d’horaris, avantatge a la SER, que 11de.ra la informacid esportiva
perd, els magazins i informatius de Catalunya Radio se amb EI Carrusel Deportivo i EI Larguer 0. Es precisa-
situen com els programes més escoltats. ment en aquestes franges on Catalunya Radio presen-
ta els seus resultats més discrets.
A banda del seguiment que obté Catalunya Radio, I’au- < . .
o £ q a4 Els programes de Radio 1 i la COPE se situen en un
diencia catalana marca algunes difereéncies respecte del N
, . N segon terme, mentre que RAC 1, COM Radio i Ona
total de I’Estat i situa Onda Cero en estreta competen- - T
. . ., . Catalana obtenen els seus millors resultats d’audieéncia
cia amb la Ser. Els magazins del mati (Protagonistas, : -
amb els magazins matinals.
Taula. Ranquing d’audiéncia dels programes de radio a Catalunya 2002.
Dies feiners (milers d’oients)
MAGAZINS 1a. Onada (2a. Onada (3a. Onada
dilluns a divendres 2002 2002 2002
Mati
CATALUNYA RADIO |El mati de Catalunya Radio 358 372 290
ONDA CERO/ Protagonistas 258 213 211
ONDA RAMBLA
CADENA SER Hoy por Hoy 258 260 193
RADIO 1 Buenos Dias 172 100 97
CADENA COPE La mafiana 99 58 65
ONA CATALANA Els matins amb J. Cuni 49 35 53
COMRADIO La R-PUblica 46 23 35
RAC1 L'hora del pati 34 20 30
COMRADIO Catalunya en plural 23 14 20
4.70.05
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Taula. Ranquing d’audiéncia dels programes de radio a Catalunya 2002.

Dies feiners (milers d’oients) (continuacid)

MAGAZINS 1a. Onada |2a. Onada |3a. Onada
dilluns a divendres 2002 2002 2002
Tarda
CATALUNYA RADIO |Versié Original 128 116 139
ONDA CERO Herrera y punto 85 49 55
CADENA SER La ventana 73 62 51
RADIO 1 Lo que es la vida 43 22 28
ONDA RAMBLA Tarda de tots 32 29
RAC 1 Diagonal 13 15
ONA CATALANA El Rosari de I'aurora - 9 10
COMRADIO Realitat virtual 3 9 5
CADENA COPE Al tran tran/La tarde con 8 9 3
Cristina Lopez
Nit
CADENA SER El larguero 118 94 115
CATALUNYA RADIO |[No ho diguis a ningu 60 54 50
RNE1 La Ola 58 40
ONDA CERO La Brujula del deporte 52 38 29
CADENA COPE El Tirachinas 24 40 26
RAC1 Café de Baviera 22 18 25

Taula. Ranquing d’audiéncia dels programes de radio a Catalunya 2002.

Dies feiners (milers d’oients) (continuacid)

INFORMATIUS 1a. Onada |2a. Onada |3a. Onada
dilluns a divendres 2002 2002 2002

Mati

CATALUNYA RADIO Catalunya mati 139 159 115
COPE Noticies Barcelona 28
RNE1 Espafa a las seis 32 9 18
RAC 1 Primera hora 7 16
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Taula. Ranquing d’audiéncia dels programes de radio a Catalunya 2002.

Dies feiners (milers d’oients) (continuacio)

INFORMATIUS 1a. Onada |2a. Onada |3a. Onada
dilluns a divendres 2002 2002 2002
Migdia

CATALUNYA RADIO [L'informatiu migdia 51 39 56
ONDA CERO Noticies migdia 31 21 31
SER Hora 14 27 25 20
RNE1 Diario de las dos 17 26 16
CADENA COPE Noticies migdia 2 4 12
COMRADIO Les noticies migdia 7 3 7
ONA CATALANA Ona migdia 6 9

Vespre

CATALUNYA RADIO |[Catalunya vespre 32 47 57
SER Hora 20 20 33 27
RNE1 El ojo critico 15
COMRADIO Noticies vespre 8 5 6
ONDA CERO Noticias 22 14 4
Nit

CADENA SER Hora 25 110 107 132
CATALUNYA RADIO [Catalunya nit 82 43 61
RADIO 1 24 horas 29 28 38
ONDA CERO La brujula 24 8 35
CADENA COPE La linterna 66 44 33
COMRADIO La nit 3 10 20

81
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Taula. Ranquing de programes a Catalunya 2002.

Caps de setmana (milers d’oients)

MAGAZINS 1a. Onada |2a. Onada |3a. Onada
2002 2002 2002
Mati (dissabtes)
CATALUNYA RADIO |[EI Suplement 154 152 242
ONDA CERO Protagonistas 160 97 196
CATALUNYA RADIO Tapies variades 165 94 183
SER A vivir que son dos dias 88 65 116
RNE1 No es un dia cualquiera 103 44 52
ONA CATALANA Res a veure 24 0 27
SER El terrat 16 55 19
COPE Al sur de la semana 14
COMRADIO Dies de radio 21 15 12
RAC1 Via Lliure 11
Mati (diumenges)
ONDA CERO Hoy es domingo 72 92 148
SER A vivir que son dos dias 140 54 138
CATALUNYA RADIO |El Suplement 82 134 117
RNE1 No es un dia cualquiera 60 36 84
CATALUNYA RADIO |Catacrac 83
ONA CATALANA Res a veure _ 20 11
COPE La mafana del domingo 18 10
RAC1 Via Lliure 11
COPE Al sur de la semana 7
COMRADIO Dies de radio 54 33 6
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Taula. Ranquing de programes a Catalunya 2002. Caps de setmana (milers d’'oients)
ESPORTIUS 1la. Onada |2a. Onada |3a. Onada
2002 2002 2002
dissabte
RNE1 Tablero deportivo 30 13 48
RNE1 24 Horas 7 0] 32
RAC 1 Café Baviera 21 12
COPE Tirachinas 17 25 7
CATALUNYA RADIO Intronit 6
COPE Tiempo de Juego 15 28 3
diumenge
SER OM La Graderia no dades
COPE Tiempo de juego 36 38 no dades
ONACATALANA Ona esport 10 44 no dades
COMRADIO Ara Esports no dades
SER Carrusel Deportivo 153 133 166
CATALUNYA RADIO La Jornada 190 64 74
ONDA CERO Radioestadio 37 68
RNE1 Tablero Deportivo 34 37 36
ONDA CERO Radioestadio 37 28 30
CATALUNYA RADIO Intronit 24
RAC 1 La lliga 22
nit diumenge
SER El Larguero 49 154 87
RAC1 Cafe Baviera 40
ONDA CERO Supergarcia/radioestadio 61 41 30
CATALUNYA RADIO No ho diguis a ningu 22 75 24
RNE1 Radiogaceta 6 18 11
COPE El Tirachinas 14 14 5
Font: EGM
4.70.05
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Si en la radio convencional totes les cadenes perden na 100, també amb una audiéncia per sobre de les
audiencia excepte RAC 1, Ona Catalana, RNE 4 i Ca- 100.000 persones.
Ealunyta C,u lgl‘ra, en 1? radlq férmula hi ha ulr(li coml[))or- Entre les altres cadenes de radio férmula destaca el
liimen mes dispar i’rzirelffnus,sf) res, qtu? sle ,Sra ) aamb un creixement de Radio 3 de RNE que, amb una combina-
CUgtffr creixement de aut 1§t1101ta N ? - 1otl altXl’ s ci6 de musica poc comercial i espais culturals i divul-
g}ar} © tu np alnoramaz caractertza pC;ar a f:(élcgn raZt)o gatius, ha augmentat en un 50% 1’audiencia. Un com-
T ?lfn 3 61:;1 .eslélltl/la.ré pélmerlgs ;:anfnes. ta ena 2%, portament oposat al que presenten les férmules
he claxi, il)i | ! ? gn;\dl.a .T latqugs ©s, n’o?les musicals d’Ona Catalana (Ona Miisica) i el grup God6
an ?u?(l)lgr(l)goe S Olfn S de kadio lele ,atXI’ quesa ﬁn' (RAC 105). RAC 105 ha perdut un 15%, pero es man-
sa als : O1€NlS 1 aCONSEZUCIX SItuar-se moit a té encara per sobre dels 50.000 oients, mentre que Ona
prop del fins ara indiscutit lider de la férmula musical, Catalana comptabilitza poc més de 10.000 seguidors
Eggega 14}0. (f,‘fltrff IZS dfls,s emls§0rles congreguen el La muisica classica perd rellevancia en el panorama
o de I audiencia de radio musical. musical radiofonic després del final de les emissions de
Flaix FM es manté com 1’tinica férmula musical en Sinfo Radio (substituida per Maxima FM) i la davallada
catala dins el grup que lidera 1’audiéncia, tot i que al d’audiencia de les dues estacions classiques pibliques
llarg del 2002 ha anat perdent oients per acabar per sota (Catalunya Mdsica i Radio Clasica de RNE).
. Y e
dels 200.000, run 11% de I’audiencia. Tanca aquest Finalment, en la radio informativa, el lent creixement
If?éngé Ogrl}p ? emlssorestmulmfialzcdadeni ODzial amb de la nova Radio Intereconomia no compensa les per-
U Ro(lfn S qg‘i’;uémi,s a ds" ca denfl di » conen la dues de Todo Noticias de RNE i Catalunya Informacié.
Am?g a I(i un fo delau 1er1'01al e ia {(zimus1céia : La cadena Tot Noticies catalana es manté com la for-
lxtl orics, es ptre erlencuésomuswa Sa Ei (ria 1110 fs g' mula informativa amb més seguidors (el 67% dels
canten clarament pet fa rmusica comercial de Hstes de oients d’aquestes programacions), pero la xifra d’oients
Cadena 40 i Flaix FM, i per la musica espanyola de cau per sota de les 100.000 persones
Radio Teletaxi i Cadena Dial, a la qual s’afegeix Cade- ’ ’
% var. set./nov. % sobre
CADENA Febrer/marg | Abril/maig | Set./nov.
2001-2002 audiéncia
TOTAL FORMULA 1.696 1.551 1.615 2,22 100,00
TOTAL FORMULA
1.536 1.436 1.509 4,57 93,44
MUSICAL
C40 394 322 317 -1,55 21,01
RADIO TELETAXI 249 217 288 23,08 19,09
FLASH 206 216 173 -19,16 11,46
DIAL 150 175 156 -16,13 10,34
c100 100 95 101 20,24 6,69
FLASH BACK 167 158 94 1,08 6,23
RADIO CLUB 25 94 93 93 2,20 6,16
RADIO RM 107 61 77 5,48 5,10
RNE R3 60 29 67 52,27 4,44
RAC 105 71 49 66 -15,38 4,37
M80 86 86 32 -61,45 2,12
CATALUNYA MUSICA 22 22 25 -46,81 1,66
RADIO ESTEL 12 11 14 -12,50 0,93
ONA MUSICA 41 35 11 -67,65 0,73
R. CLASICA RNE 15 17 7 -56,25 0,46
TOTAL FORMULA
189 129 125 -20,38
INFORMATIVA 7,74
CATALUNYA
) 134 87 84 -9,68 67,20
INFORMACIO
R5TN 40 32 39 -39,06 31,20
INTERECONOMIA 20 11 3 0,00 2,40
4.70.05
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3.3. ESTRUCTURA DEL MERCAT RADIOFONIC A CATALUNYA
3.3.1. La radio privada

L’estructura empresarial i la dinamica economica de la
radio privada ha viscut poques novetats en 1’any 2002.
El 90% de les emissores comercials formen part o es-
tan associades a 8 empreses, que es reparteixen entre 16
cadenes de programacio. Els resultats economics d’Ona
Catalana han requerit diverses ampliacions de capital,
cas pendent d’aprovaci6 per part del Govern de la Ge-
neralitat, amb I’informe previ del CAC. A més a més,
el desacord entre els socis d’Ona Catalana ha portat a
la sortida del grup Zeta de I’accionariat. Zeta reorienta
la seva estrategia d’intervencio en la radio, on si que
manté I’alianca amb Flaix FM per a les emissores que
té fora de Catalunya. Per la seva part, Flaix FM i Flaix
Bac continuen sota la propietat de Miquel Calzada i
Carles Cuni, que han exportat el model a la televisi6
local. El grup Godé es manté darrere de RAC 11 RAC
105, igual que Prisa amb les emissores de la Ser i les
quatre cadenes musicals del grup. Onda Cero, d’ Antena
3 Television i Onda Rambla, de Luis del Olmo, mante-
nen els acords d’associaci tot i que tenen programaci-
ons diferenciades. Les emissores d’RKOR, controlada
per Planeta, han deixat definitivament les emissions i
s’han associat a diferents cadenes. Finalment, I’Esglé-
sia catolica té dues cadenes de radio, la COPE de les
diocesis espanyoles, que mantenen també una férmu-
la musical, i Radio Estel, d’ambit catala.

Ona Catalana és la cadena amb un major nombre
d’emissores, pero cal tenir en compte que gran part
s’ubiquen en la zona dels Pirineus, amb menys pobla-
ci6 i més dificultats de cobertura. Amb un menor nom-
bre de freqiiencies, pero, la resta de cadenes aconse-
gueixen també arribar a gran part de la poblacié. Totes
les cadenes tenen cobertura a les quatre capitals de pro-
vincia i les poblacions del voltant. La major part tam-
bé es pot sintonitzar a la zona de la Costa Brava, les
terres de I’Ebre i part de la Catalunya central. En can-
vi, als Pirineus i a I’interior de Tarragona, la preséncia
de les grans cadenes és més limitada.

Al llarg del 2002 hi ha hagut alguns canvis en la distri-
buci6 d’emissores entre les cadenes. Onda Rambla ha
incorporat I’emissora de la COPE a la Jonquera, ampli-
ant doncs la seva cobertura a Girona, i per contra ha
deixat d’emetre a Vic en favor d’Ona Catalana. Amb set
emissores, Onda Rambla completa la cobertura de la

major part de poblacié (Emporda, Girona, Barcelona,
Tarragona, Tortosa, Lleida i Igualada). Onda Cero man-
té també una presencia a gran part del territori a través
de les emissores de la Costa Brava, Barcelona, Vilanova
ila Geltri, Reus i Lleida. També Radio Estel ha ampliat
la cobertura en incorporar Radio Principat de la Seu
d’Urgell, que se suma a les emissores de Barcelona,
Girona, Solsona i Sant Sadurni d’ Anoia.

La cadena Ona Catalana esta for¢a diversificada, les
seves emissores es reparteixen entre la formula musical,
amb 6 emissores que li donen cobertura a les principals
zones (Tarragona-Reus, I’Ebre, Barcelona, Girona,
I’Urgell, el Valles), i 18 estacions associades a la cadena
convencional. En aquest cas, a més de les emissores per
a les zones de més poblacié (Barcelona, Girona, Tarra-
gona, Lleida, I’Emporda, la Selva, les terres de I’Ebre),
gran part de les emissores es reparteixen per la zona
dels Pirineus, amb 7 emissores (Vall d’ Aran, Ribagor-
¢ca, Pallars Jussa, Cerdanya, Ripolles, Garrotxa), i cen-
tral (Osona, Berga, Segarra).

El grup Godé, que controla RAC 1 i RAC 105, equili-
bra la seva oferta amb 7 i 6 emissores per a cada cade-
na. RAC 105 té cobertura a la zona de Girona i Costa
Brava des de les emissores de Platja d’ Aro, Lloret de
Mar i Banyoles; a Barcelona des de la capital, a Tarra-
gona des de Valls i a Lleida des de Miralcamp. La ca-
dena convencional arriba també als principals nuclis de
poblacid, amb emissores a Girona, el Masnou, Sitges,
Igualada, Tarragona, Sant Carles de la Rapita i Lleida.

Flaix ha mantingut el nombre d’emissores, quatre per
a Barcelona, Tarragona, Girona i Terrassa, que emeten
la programaci6 de Flaix FM, i una a Sant Feliu de Llo-
bregat que emet Flaix Bac per a I’area de Barcelona i
rodalies. Flaix no té, doncs, cobertura a les comarques
de Lleida amb cap de les dues programacions.

Radio Popular ha anat perdent pes a Catalunya en els
darrers anys. La Cadena 100 manté les quatre emisso-
res a Figueres, Barcelona, Reus i Lleida, pero la progra-
macié convencional de la COPE ha perdut una altra
emissora, la de la Jonquera, i es queda només amb les
estacions de Manresa, Barcelona i Tarragona. Final-
ment, el grup Planeta ha reorientat la seva estratégia en
I’activitat radiofonica, desinvertint de les radios locals
(RKOR), que s’han associat a altres cadenes, i ha entrat
en ’accionariat de la COPE, amb un 12,44% del capi-
tal, convertint-se en el primer dels petits accionistes.

19 de marg de 2003
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Taula. Cadenes de radio a Catalunya. 2002

Cadena Nre. emissores Nre. emissores 1998
Ona Catalana 24 5
Ona Mdusica 6 0
Ona Catalana 18 5
RAC 13 0
RAC 1 7 0
Rac 105 6 (publica)
Unién Radio 17 17
Ser 6 6
Cadena 40 5 5
Dial 4 4
M 80 1 1
Méaxima FM 1 1 (Sinfo Radio)
Cope 7 9
Cadena Cope 3 5
Cadena 100 4 4
Onda Rambla 7 5
Onda Cero 5 3
Radio Estel 5 1
Flaix 5 4 (d'RKOR)
Flaix FM 4 4
Flaixbac 1
Sense dades 5
Altres 6 24
Total 94 69
Font: DGRTV

El nombre d’emissores no resulta determinant, pero,
per definir la concentracié del mercat en el camp radi-
ofonic. Com hem vist, Unién Radio acapara el 25% de
I’audiéncia de radio convencional amb la cadena SER
iel 33% de la radio féormula musical amb les 4 cadenes
musicals. Amb menys emissores, Flaix obté el 18% de
I’audieéncia de radio formula musical, i Radio Teletaxi
el 19%.

El repartiment de mercat en termes economics és més
dificil de delimitar, per la falta de dades desagregades
per a Catalunya en el cas d’empreses de més abast o per
la manca de dades empresarials. En general si que es
pot veure que, d’acord amb el repartiment de 1’audien-
cia, les empreses associades a cadenes estatals (Onda
Rambla, Radio Espafa Barcelona, a les quals s’hauria
d’afegir els resultats de la SER i la COPE a Catalunya)

obtenen els millors resultats econdmics, mentre que les
cadenes catalanes comercials presenten resultats nega-
tius. Ona Catalana augmentava les perdues fins als 5
milions d’euros el 2001, després de diverses ampliaci-
ons de capital i la sortida de Zeta del seu accionariat. El
grup Godd, amb Radiocat XXI, tampoc no aconsegueix
capgirar els resultats negatius. La major part de la inver-
si6 publicitaria en radio a Catalunya se’n va, doncs, a
les freqiiencies associades a cadenes estatals i Catalu-
nya Radio, les programacions convencionals amb més
audiencia, i a les emissores locals.

De les cadenes d’abast catala, només la radio féormula
musical es mostra capa¢ d’obtenir beneficis, d’acord
amb els bons resultats d’audieéncia que obtenen Flaix
FM —que obté poc més de 400.000 euros de benefici—
i Radio Teletaxi (s.d.).
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Taula. Ingressos i resultats de la radio 2001-2000 (milers d’euros)
Xifra neta negoci Resultat

2001 2000 % var. 2001 2000 % var.
Ser 150.946 147.701 2,20 34.080 20.048 69,99
Radio Popular 75.431 88.866 -15,12 2.528 8.806 -71,30
Uniprex 68.087 53.073 28,29 -12.342 -13.998 11,83
Antena 3 Radio 9.269 9.034 2,6 19.433 10.920 77,95
RNE* 140.411 141.187 -0,55 47 206 -77,77
Flaix FM 1.232 761 61,93 407 114 256,16
Onda Rambla s.d. 2.625 s.d. 843
Ona Catalana 4.090 2.289 78,71 -4.995 -1.336 -261,49
Radiocat XXI s.d. 2.140 s.d. -3.213
Radio Teletaxi s.d. s.d. s.d s.d
Radio Espafia 2.016 2.038 -1,08 545 409 33,25
Barcelona
RKOR 717 771 -6,91 32 240 -86,66
Catalunya Radio 10.619 9.217 15,21 -4.685 -886 -1.795,88

* RNE es finanga amb aportacions publiques. El resultat de I|'exercici només

reflecteix la diferéncia entre les despeses i I'aportacié6 de RTVE a la seva filial RNE.

Font: Noticias de la Comunicacién, 220, desembre 2002.

En el conjunt del mercat estatal, les emissores del grup
Prisa (la SER junt amb Antena 3 Radio) acumulen el
52,7% de la xifra de negoci de la radio privadaiel 95%
del benefici. Els resultats de Radio Popular (COPE) el
2001 van empitjorar i, tot i que obté el 25% dels ingres-
s0s, el benefici cau fins a poc més de 2,5 milions d’eu-
ros, el 5% del benefici de la radio privada. Finalment,
Onda Cero es manté en una linia de lenta millora dels
resultats, després de la caiguda que va acompanyar
I’adquisici6 de la radio per part de Telefénica. Amb tot,
el 2001 Onda Cero se situava amb el 22% del mercat
perd amb unes perdues de més de 12 milions d’euros.

En relacié amb I’estructura de mercat, a I’octubre de 2002
el Tribunal Suprem recordava la senténcia contra el pro-
cés de concentraci6 de la SER i Antena 3 Radio que el
1993 es van integrar a la companyia Unién Radio, forma-
da per Prisa i el grup God6. L’any 2000, el Tribunal Su-
prem ja va sentenciar contra aquesta fusid, i en la nova
declaraci6 insta el Govern que faci efectiva aquesta sen-
tencia. Tant el grup God6 com Prisa, perd, han interposat
un nou recurs contra la resolucié del Tribunal Suprem per
considerar que no li correspon desfer una operacié que
complira 10 anys i que, segons les seves allegacions, no
atemptava contra el pluralisme radiofonic. En la taula es
pot veure I’evoluci6 en el repartiment d’emissores des de
I’aprovaci6 del Pla Tecnic del 1989 fins ara.

Taula. Repartiment de les emissores per cadenes. Espanya 1989-2002
Emissores [ % sobre | Emissores | % sobre Emissores % sobre
1989 total 1994 total 2002 total
SER 193 26,29 329 44,84 368 33,58
A3 Radio 136 18,53
COPE 71 9,67 112 15,25 171 15,60
Onda Cero 116 15,80 169 23,04 276 25,18
Cadena Ibérica 30 4,08 6 0,55
Radio Voz 24 3,26
R.Intereconomia 12 1,09
Altres 218 29,72 70 9,53 178 16,24
No adjudicades 87 7,94
Total 734 100 734 100 1096 100
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3.3.2. La radio publica

El sector de la radio publica es caracteritza per 1’esta-
bilitat. La Corporacié Catalana de Radio i Televisi6
manté en funcionament quatre emissores: Catalunya
Radio amb programaci6 convencional, i les programa-
cions especialitzades de Catalunya Informacid, Catalu-
nya Cultura i Catalunya Musica. Per part de I’Estat tam-
bé es manté I’oferta especifica per a Catalunya, amb les
emissions convencionals de RNE 4, a més de 1’oferta
estatal, entre la qual destaca I’increment d’audiéncia de
Radio 3.

Les magnituds economiques de 1’explotacid i les inver-
sions de les emissores de la Generalitat de Catalunya es
mantenen en la linia dels anys anteriors, pero es regis-
tra un increment de les despeses d’explotacié de més
del 12% (en bona part imputable a la prorrata de 'TVA).
Les despeses d’explotacié de les quatre radios de la
Generalitat sumaven 28 milions d’euros el 2001, dels
quals poc més de la meitat corresponen a despeses de
personal i la resta es reparteix entre serveis professio-
nals externs, despeses de comunicacions i subministra-
ments i altres serveis exteriors (on s’inclouen, per
exemple, les despeses d’emissid).

Els ingressos comercials cobreixen només el 38% de
les despeses de Catalunya Radio. Tot i que les vendes
de publicitat i altres ingressos comercials presenten una
evolucié a I’al¢a, que esta per sobre del creixement
mitja de la inversi6 publicitaria en radio, la major part
del financament d’explotacid correspon a subvencions
corrents. Amb tot, els 16 milions d’aportaci6 publica
han estat insuficients per cobrir les despeses, tant les de
funcionament com les despeses financeres (Catalunya
Radio va destinar prop de 2 milions d’euros a interes-
sos financers) i extraordinaries. Aixi doncs, les neces-
sitats anuals de financament de les emissores de la
Generalitat es poden calcular en uns 18 milions d’eu-
ros per al funcionament, més un mili6 d’euros (800.000
euros descomptada 1’amortitzacid) per a inversions en
installacions i recerca i desenvolupament. Cal assenya-
lar, pero, que les inversions en edificis, installacions i
equipaments (valorades en 15,5 milions d’euros) es
cobreixen majoritariament amb el capital social i ’au-
tofinancament generat per les propies emissores (amor-
titzaci6). L' endeutament directe acumulat de Catalunya
Radio se situa en 36 milions d’euros, dels quals la ma-
jor part correspon a endeutament acumulat provinent
d’anys anteriors.

Taula. Ingressos i despeses de les emissores de la Generalitat. 2001
(en euros)
2001 2000 % var. anual

Ingressos explotacio 26.982.703 22.039.138 22,43
Publicitat 10.611.152 9.211.537 15,19
Subvencions 16.074.604 12.608.916 27,49
Altres ingressos 296.947 224.394 32,33
Despeses explotacio 28.468.104 25.308.590 12,48

personal 15.133.472 14.449.946 4,73
Res. explotacid -1.485.401 -3.554.042 -58,21

interessos 1.826.922 1.754.725 4,11
Saldo act. financeres 1.815.329 1.750.115 3,73
Res. ordinari -3.300.730 -5.304.157 37,77
Necessitat de finangament per a inversions 823.641 s.d

Font: Memoria de la CCRTV i empreses filials 2001.

E12001, les emissores de la CCRTYV van rebre 6 mili-
ons d’inversi6 publicitaria. La major part dels ingressos
comercials provenen de I’emissora generalista, Catalu-
nya Radio, que ha augmentat les vendes de publicitat
en un 16,8%, doblant I’index de creixement de 1’any
anterior, en un any marcat per la recessié publicitaria.
Els ingressos comercials a les emissores especialitzades
(C. Cultura, C. Informacié i C. Miusica) sén molt poc

importants. Es a dir, el seu financament correspon prin-
cipalment a les aportacions publiques. Amb tot, tant
Catalunya Informacié com Catalunya Musica, aixi com
les emissions en desconnexid, mostren una evolucid a
I’alca en els ingressos per venda d’espais publicitaris,
que contrasta amb la caiguda del 28% dels ingressos de
Catalunya Cultura.
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Taula. Inversio publicitaria a les emissores de la Generalitat
(en euros)
2001 2000 % var. anual
Catalunya Radio 8.954.947 7.665.398 16,82
Catalunya Cultura 144.115 200.614 -28,16
Catalunya Informacio 1.220.476 1.172.332 4,11
Catalunya Musica 78.544 39.558 98,55
Desconnexions CR 213.070 133.635 59,44
TOTAL 10.611.152 9.211.534 15,19
Font: Memoria de la CCRTV i empreses filials 2001.
El pressupost de 2002, pendents d’aprovaci6 els comp- reite.ra.r l.a necessitat de garantir el suport financer dels
tes de tancament de 1’exercici, ha estat lleugerament per municipis per f?r front a 1?3 noves mversions en tecno-
sobre dels 27,5 milions d’euros. Pel que fa a les previ- 19gla iperala Incorporacio d’I.nternet. En aquest sen-
sions per al 2003, les despeses d’explotacié de les emis- tit, es va proposar la implantacié d’un ample de banda
sores de la Generalitat augmenten fins als 30 milions i un lloc a Internet que agrupi totes les freqiiencies
d’euros. Els pressupostos del 2003 mantenen les previ- municipals. També es va tractar, de passada, de les ra-
sions de creixement dels ingressos comercials, que dios en la tecnologia digital, que pot permetre la crea-
pujarien fins als 12 milions d’euros, mentre que les ¢i6 d’emissores publiques d’abast comarcal, un aspecte
necessitats de financament public es mantenen a 1’en- reivindicat pels municipis de menys poblaci6 que po-
torn dels 18 milions d’euros. drien compartir freqiiencia comarcal. El congrés es va
33.2.1 La radi cival ocupar també d’aspectes relacionats amb els contin-
-0.<- 1. La fadio municipa guts, per refermar el caracter fonamentalment informa-
La radiodifusié municipal manté les tendéncies d’anys g;lelsp 2(11210111; Eslmi;(;éi raifgg?;;?smlg;cu:f;ﬁali;leﬁ;
anteriors. Va augmentant poc a poc el nombre de fre- . . . .
qiiencies munici% als que cgmbing 1. en diferents mesu- compromis politic dels ajuntaments per tal de potenciar
oS, Drogramacié pronia amb emi;sions en connexié el concepte de servei public municipal i evitar la utilit-
ami)pCOgM Radio (I)) Czli)talun a Radio. Hi ha també una zaci6 partidista de les radios. També es va fer esment
. . . y . - dels reptes que la immigraci6 i la globalitzaci6 plante-
incorporaci progressiva de les CMISSOTES mul}lglpals a gen a les emissores municipals, que per la seva proxi-
In.ternet. .El ﬁnapgament de les emissores mumglpals es mitat poden desenvolupar un pélper important en rela-
Mixt, ot i que hi tenen un gran pes les aportacions pu- cié6 amb la immigracid, la identitat collectiva i la
bliques, ja siguin les directes de cada municipi o I’ajut Lo & DT T
in direc;e ue els arriba a través de COM Radio i la «localitzaci6 de la globalitzacié» (glocalitzacio). Final-
Fe deraciéqde Radios Locals de Catalunva ment, les radios reunides en el congrés van coincidir a
ya assenyalar la necessitat de desenvolupar formes de co-
Al llarg del 2002 s’han posat en funcionament cinc no- ordinaci6 i de suport entre les estacions municipals,
ves radios locals, amb la qual cosa el nombre d’estacions sense perdre, perd, el caracter localista de les emissions.
malzlzlc’lplals arlébala 206, la. majorp a;t deles dquals fgma Respecte de les formes de gestié en la radio municipal,
part ¢ alguna ce 1es assoclacions o 1ormes ce coordina- I’any 2002 s’han produit dues innovacions contraposa-
ci6 que s’han anat establint. D’aquestes, 108 emissores des. Per una part, Esparreguera ha posat en marxa el pri-
c;mnecter;ta(;nlb dla protgralm acio ld eh.C}? l\l/l Ra(:lo.dura(rilt mer Consell Municipal de Comunicacio, format per 14
%guna; pa Lle . dla’(f]:p e g:frqua s Zle slgs da0101}§ de representants d’institucions politiques, socials, culturals,
Rfig.:e Oﬁa’ aleii a’C tlg)nal iﬂ taggna. 80a ederaclo ce educatives i economiques de la poblacié. El Consell as-
d‘a 108 (()ic’ S et‘la dunya, 1trobem emlssore; qlue sumeix la iniciativa per proposar als grups municipals els
1sposen élnlca é 8 elPt r(;gfatmesbqug’provenent Z e; directius dels mitjans municipals, que hauran de ser ra-
Eg;g:%?s roe rzmai?gr?nilsiéall agl) f)rcigzazigueer uCna tificats per dos tercos del Ple. L’ aprovaci6 del Projecte de
empresa Emég ui la Federacié l?a els)tablert un ccl))ntracte pressupost també sera potestat del Consell. Una altra
p 1 submi d ‘ ) tineuts. Aix{ d 1 novetat, de signe molt diferent, en les formes de gesti6
per a S;n Emrlns rament de contin glll > 11X1 ones, “a de la radio municipal ha estat la decisi6 de I’ Ajuntament
n.le,uolr.p cles emisioreis municipals 111110 ou programa- de Mollerussa de cedir la gesti6 de la programaci6é mu-
¢10 aficha per completar es Seves gractics. nicipal al grup Segre —que compta amb dues emissores,
Al febrer de 2002 es va celebrar el II Congrés de la una propia a Lleida i una associada a RAC 1 a Miral-
Radio Municipal organitzat per la Federacié de Radi- camp, i participa en la televisi6 de Lleida, a més d’edi-
os Locals. El Congrés va tractar alguns dels temes re- tar el diari Segre 1 altres capgaleres locals. La radio mu-
currents en el desenvolupament de la radiodifusié mu- nicipal se suma aix{ a una tendéncia que fins ara només
nicipal. Els representants de les radios municipals van s’havia desenvolupat en la televisié local. 470,05
Fascicle tercer 4. INFORMACIO
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4. INTERNET
4.1. Els usuaris d’Internet
4.1.1 Usuaris doméstics

El 30% de les llars catalanes tenen accés a Internet',
segons les estadistiques del Departament d’Universi-
tats, Recerca i Societat de la Informacié (DURSI), cor-
responents al maig de 2002, tres punts per sobre del
corresponent a I’any anterior. A la inversa, poc més de
dos tercos de les llars no tenen encara accés a la xarxa.
La penetracié d’Internet augmenta en comptabilitzar

totes les persones (majors de 15 anys) que s’han con-
nectat a la xarxa algun cop, el 45,1% de la poblacid, i
els que la utilitzen un o més cops per setmana, el 33%.
En I’evolucié de I’ds d’Internet (taula) s’aprecia un
increment més acusat en els usuaris més habituals,
mentre que el total d’usuaris augmenta de forma més
lenta. Aix{ doncs, es pot considerar que s’intensifica
I’ts d’Internet entre la poblacio ja connectada, mentre
que el creixement total d’usuaris es troba ja en un fase
d’una certa maduresa, amb indexs de creixement per
sota dels que eren habituals en els primers anys d’ex-
pansié de 1’ds de la xarxa.

Taula. Usuaris d'Internet a Catalunya
(% poblacié 15 anys o més)

Maig 2002 Abril 2001 Abril 2000
Algun cop 45,1 42,9 33,3
Un o més cops al mes 38,5 35,4 24,8
Més d’un cop a la setmana 33,0 29,8 20,6
Cada dia 20,4 14,4 10,0
Font: DURSI

L’enquesta sobre els perfils dels usuaris no s’ha reno-
vat I’any 2002. Amb tot, I’tis d’Internet continua mar-
cant diferencies en funcié de 1’edat, la classe social i el
nivell d’estudis, amb consums que augmenten a mesura
que disminueix 1’edat i augmenta el nivell d’ingressos
i de formacié. E1 90% dels joves d’entre 15 i 24 anys ha
utilitzat Internet algun cop i el 65% s’hi connecta habi-
tualment. Aquest index va baixant a mesura que aug-
menta 1’edat, amb un 20% d’usuaris habituals i un
34,6% que 1’han utilitzat algun cop entre la poblacié de
40-54 anys. A partir d’aquesta edat, 1’s de la xarxa cau
a indexs per sota del 5% de la poblacié. També presenta
un index de connexi6 inferior al 5% la poblaci6 sense
estudis, els que tenen ingressos familiars inferiors als
750 euros mensuals, les mestresses de casa i els jubi-
lats. En I’altre extrem, la poblacié amb estudis superi-
ors, amb ingressos familiars per sobre de 2.500 euros
mensuals i els estudiants, sén els que més utilitzen
Internet, amb uns indexs superiors al 75% de persones
que I’han usat algun cop i entre el 50% i el 70% d’usu-
aris habituals.

Les diferéncies s6n menors en el perfil segons 1’habi-
tat. Cal assenyalar, pero, que 1’ds és més habitual als
municipis més grans, mentre que en els petits la dife-

* El nombre d’'usuaris varia segons les diferents fonts estadistiques,
encara que coincideixen en assenyalar 'estancament en I'is d’Internet.
Segons la Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones (enquesta
de I'INE — Typsa amb una mostra de 20.000 llars), el percentatge
d’usuaris a Catalunya sobre la poblacié major de 16 anys és del 23,2%,
gairebé vuit punts per sota de les dades de I'Institut d’Estadistica de
Catalunya, IDESCAT.

reéncia entre els que ’han usat algun cop i els que ho fan
habitualment és més gran, fet que segurament té rela-
ci6 amb la menor disponibilitat de sistemes d’accés de
banda ampla.

(Els quadres de perfil dels usuaris es poden consultar a
I’Informe de I’ Audiovisual de Catalunya 2001 o a les
Estadistiques de la Societat de la Informacid, abril
2001)

Els usos més habituals entre els internautes domestics
son el correu electronic (el 76% dels usuaris catalans,
i el 82% segons I’estudi Nielsen per a tot I’Estat) i la
consulta de pagines web. Es significatiu també 1’ds
d’Internet per a comunicacions a temps real. Al conjunt
de I’Estat, el 43% dels usuaris ha enviat missatges ins-
tantanis a través de la xarxa, el 38% ha participat en
algun xat (Nielsen); uns indexs que figuren entre els
més elevats d’Europa. També presenta uns index im-
portants la consulta de pagines de 1’ Administraci6 pu-
blica, visitades per més del 65% dels usuaris. A més, el
37% dels usuaris ha realitzat algun tramit amb les ad-
ministracions a través d’Internet, un dels usos amb un
major creixement en el darrer any —I’any 2001 només
suposava el 17%.
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Taula. Usos d’'Internet

Usos % usuaris
Correu electronic 76,3 (83%*)
Visita a webs de I’Administracid 65,5
Missatges instantanis 43*

Visita a webs per a adults 40%*

Xats 38*
Tramits amb I'’Administracié 37,5
Descarrega de musica 24 (M
Visites a llocs de videojocs 22,5%
Serveis de banca electronica 20,4
Compres 15,4

(1) Correspon a les visites dels 10 llocs de descarrega de musica amb

més consultes.

Font: Estadistiques de la Societat de la Informacid, Catalunya, abril 2002, i Estudis
Nielsen i NetValue gener-marg 2002 en les dades marcades amb *

El 40% dels usuaris (80% dels homes i 18% de les do-
nes usuaries) visita pagines relacionades amb el sexe.
La descarrega de musica, la consulta de pagines de
videojocs i la banca electronica s6n alguns altres dels
usos més habituals entre els internautes. L’estudi de
Net-Value sobre la musica on line assenyala Espanya
com un dels paisos amb un major index de descarrega
gratuita de musica, amb un elevat grau d’us dels proto-

cols d’intercanvi entre els usuaris. Segons aquest estudi,
el tancament de Napster no ha reduit la descarrega de
musica, sind que tan sols ha diversificat els llocs. A
més, al conjunt de 1’Estat augmenten sobretot les des-
carregues d’ordinador a ordinador, a través dels progra-
mes que connecten ordinadors per intercanviar arxius
(peer-to-peer), mentre que baixen les visites a llocs ofi-
cials de musica (taula).

Taula. Visites a llocs de descarrega de miusica

Gener 02 Febrer 02 Marg 02
Llocs peer-to-peer 10.700.000 |10.900.000 11.300.000
Llocs oficials 2.500.000 2.100.000 2.000.000

Font: Jupiter Media Matrix

Internet resulta també un espai idoni per al desenvolupa-
ment dels videojocs. També en aquest apartat Espanya
figura entre els paisos amb un major index de visites a
webs relacionades amb els jocs, tot i que és el pais amb
un index de comerg electronic en el sector dels jocs més
baix d’Europa. El 22,5% dels usuaris de tot I’Estat ha
visitat alguna web de jocs, i prop del 9% es va connec-
tar a algun protocol de jocs on line. Finalment, el 20%
dels internautes ha utilitzat els serveis de banca electro-
nica, tot i que aquest index s’ha reduit en prop del 4%
respecte al maxim assolit al novembre de 2001.

Pel que fa a la mesura de I’audiencia de les pagines web
disponibles, es poden consultar diverses fonts amb
metodologies diferents. Les empreses amb ofertes co-
mercials a la xarxa i els anunciants sén els actors més
interessats a congixer 1’audiéncia d’Internet, per afegir
valor a les seves propostes. Actualment, els indexs més
utilitzats sén els que proporciones 1’OJD, 'EGM i
Nielsen. L’OJD controla els logs (registres d’entrada)

enviats per les empreses subscrites al seu servei. Ofe-
reix, per tant, informacié sobre els «clics»« que s’han
fet sobre cada pagina. El sistema utilitzat per 'EGM, en
canvi, es basa en enquestes en un panel d’usuaris sobre
el record de marques o pagines consultades. Per tant, fa
una aproximacié a I’ds des del punt de vista de 1’audi-
encia. Finalment, Nielsen també basa els seus calculs
en D’activitat dels usuaris. En aquest cas, pero, en lloc
de I’enquesta, es registra 1’activitat dels ordinadors del
panel d’usuaris domestics seleccionat, procediment
semblant a ’estudi de Sofres en 1’audiéncia televisiva.

4.1.2.Usuaris corporatius

L’us d’Internet esta més estes entre les empreses i creix
també a un ritme superior al dels usuaris domestics. El
92% de les empreses de Catalunya de més de 10 treba-
lladors té accés a la xarxa i el 87% utilitza el correu
electronic. Els majors indexs d’utilitzacié corresponen
a la recerca i I’intercanvi d’informaci6, mentre que la
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presencia on line de les empreses a través de webs cor-
poratives és menys freqiient. Poc més de la meitat de
les empreses tenen pagina web, i el ritme d’actualitza-
ci6 de moltes d’aquestes webs és molt baix, cosa que
indica un uds poc intensiu. El percentatge d’empreses
que fa comerg electronic supera només en quatre punts
el dels usuaris domestics, el 19%, i en la majoria dels
casos, a més, el pagament no es fa per Internet sin6 pels
sistemes tradicionals.

Les empreses utilitzen Internet principalment per cer-
car informacid i intercanviar dades. La utilitzaci6 de la
banca electronica si que presenta un index significati-
vament més alt que entre els usuaris domestics, amb
més del 60% de les empreses que la utilitzen. En can-
vi, les comunicacions a temps real sén menys impor-
tants en I’ambit empresarial que en el domestic.

Taula. Usos d’Internet a les empreses (desembre 2001)

% sobre les empreses usuaries

Cercar informacio

83,2

Trametre o rebre dades

78,9

Banca electronica

64,4

Transaccions financeres

47,1

Analisi de la competéncia

18,2

Missatges a mobils

16,8

Seleccio de personal

11,3

Telefonia per Internet

5,3

Videoconferéncies

2,5

Font: IDESCAT

La presencia d’Internet a ’empresa va acompanyada
del desenvolupament de sistemes de control de 1’ds que
en fan els treballadors. Un estudi realitzat per la Univer-
sitat de Navarra i Price Waterhouse Coopers conclou
que el 80% de les grans empreses té alguna politica de
control de 1’as de la xarxa. A més, tan sols el 12% no
posa cap obstacle a la navegacid, mentre que el 14% no
controla I'tis del correu electronic. Tot i aixi, segons el
mateix estudi, un 13% dels empleats utilitza Internet i
el correu per a fins personals durant almenys una hora
al dia. Les activitats personals més usuals entre els tre-
balladors s6n la consulta de noticies, les operacions
bancaries i la tramesa de correu personal a la familia i
els amics. L’estudi també destaca la implantacié de sis-
temes de vigilancia on line dels treballadors en el 17%
de les empreses (Escuela de Negocios de la Univer-
sidad. de Navarra i Pricewaterhouse Coopers. Uso de Inter-
net i correo electrénico en la gran empresa espafiola).

4.1.3. Tecnologies de connexio

Les possibilitats d’ds de la xarxa estan molt relaciona-
des amb I’ample de banda disponible pels usuaris.
Internet pot arribar a través de les linies telefoniques
convencionals, el sistema més estes a les llars, per les
noves linies ADSL, per cable i per xarxes RDSI. En els
darrers anys, les plataformes digitals també han desen-
volupat sistemes d’accés a la xarxa a través del televi-
sor, i el 2002 s’han comencat a desenvolupar a Barce-
lona algunes xarxes d’accés sense fils.

El sistema amb un major creixement ha estat I’ADSL.
La posada en marxa d’aquest sistema per part de
Telefonica ha frenat el creixement de les connexions de
cable de fibra Optica, que es concentren en els nuclis de
poblacié més grans. Segons dades de Telefénica, a
Catalunya s’han contractat 290.664 linies ADSL, de les
quals 108.760 corresponen a families i 91.900 a empre-
ses. Aix0 suposa que el 5,2% de les llars catalanes i el
18,8% de les empreses disposaven de connexions
d’ADSL aI’octubre de 2002. Per contra, amb dades per
al conjunt de I’Estat, la connexi6 a través del cable esta
més estesa entre les families, ja que és una tecnologia
polivalent que també permet la recepci6 de televisio.
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Taula. Abonats a xarxes de cable. Espanya, des. 2001
Total Llars % sobre Empreses % sobre
total llars total empreses
AUNA 260.192 | 244.274 4,2 15.918 1,16
ONO 338.823 | 333.997 14,14 4.829 0,9
AOC 200.091 | 186.489 6,58 13.602 2,3
TOTAL 799.109 | 764.780 6,95 34.349 1,38
Font: E/ Pais 31.03.02
Auna, la companyia que a Catalunya actua sota la mar- d’informaci6 sobre determinats temes, alhora que hi
ca Menta, és I’operador de cable que presenta un index trobem iniciatives diverses que organitzen la informa-
de penetracié en I’ambit domestic més baix, 10 punts ci6 assumint un paper de mediaci6 similar al dels mit-
per sota de I’index de penetracié aconseguit per ONO jans convencionals (premsa, radio i televisi), incorpo-
en les zones on actua. A Catalunya, Menta ha frenat es rant-hi caracteristiques especifiques de la xarxa.
inversions per portar la fibra optica a les localitats més Respecte d61. primer punt —Interng com a espai virtu-
petites davant les dificultats que esta trobant per com- al on I’usuari pot anar a buscar la informacié— és fona-
plir les expectatives en termes de clients. mental el paper dels cercadors i grups de noticies. I res-
C tat en I apartat de t logies d . pecte del segon —mitjans d’informacié electronics—
| (zm a tnovle a ent afl) a g echo oglez € connexio a podem trobar models diversos: els portals, ja siguin de
ﬁI} ernI;: ca lesmeg zg la P osi/[aten/mlg.r xa d ¢ éz}rxes Sgnite tipus generalista, tematic o local; la premsa, radio i te-
Paslsméasr??l“;)rlzz’ oﬁaalf);sa’ ar aeaslro,‘ 1lr1 ¢ a’errlr:::le?; cca)ln’ levisi6 que es trasllada a Internet; i els mitjans creats es-
. xarxes wireless - p Y
nectar diversos %)rdinadors entre si i com Fa)lrtir—ne els re- pecificament per a aquest milja. En molts casos troba-
I accés a Internet. a ¢ P J’un sist rem models que combinen diversos d’aquests aspectes.
c?rsos, com ara 1 acces a Internet, a’ Taves d un sistema Aixi, per exemple, tots els portals inclouen algun ser-
d antenes. Aquest tpus de xarxes S hav1a. desenvolupgt vei de cerca; els mitjans que s’han abocat a Internet han
p S%EC{p?}menzggzambl\ts ?an resa?(aills, dln? un I?alt cix anat evolucionant introduint-hi presentacions i contin-
edrhict. anly | » Pero, s han ansl esenvolupant algu- guts especifics per a la xarxa; i alguns dels nous mitjans
nels >;arx e(si %Cla sA(]I;lgﬁonnl;ctel;lDéxiersoE usuaris a una electronics combinen els sistemes de cerca amb crite-
sola linia de fils ( > cable, ) ©S Xarxes sen- ris editorials propis dels mitjans convencionals.
se fils permeten connexions a molt baix cost, ja que per-
meten compartir recursos i repartir la despesa de la linia )
de fils i la installaci6 entre diversos usuaris. Aquests sis- 4.2.1. Cercadors i portals
temes s’hag vingut desenvolupap}, igual que en .altre.:§ La major part de serveis de cerca han anat incorporant
indrets, per Iniciativa de la poblamq (amb la participacio altres serveis i han donat lloc a portals amb informacié
dels nous «xispes» de I'Internet ll¥ure, per fer un simil d’actualitat, xats, serveis de comerc electronic, publici-
amb el desenvolupament de les radios lliures), en alguns . > ¢ P
. . tat, etc. Hi ha, pero, motors de cerca que es mantenen
casos amb el suport municipal. Plantegen doncs, un sis- e AP .
: . especificament amb aquesta funci6 i que tenen un s
tema alternatiu al dels grans operadors de telecomunica- It esit ¢ : s Gooele. C .
cions, adequat.a l?l creacid de xarxes de comunicaci6 19— Kﬁ aviZfaessér?;lreunes s deli:urigss .usafsoz%:’trac(iapezirpé iie(;
cals. L’ Associacié Espanyola de Comerg Electronic - & . )
anuncia per al 2003 el creixement de les xarxes sense especialitzades en el rastreig a Internet, que han anat
fil f seld 1 d’al logi desenvolupant sistemes per perfeccionar i seleccionar
ILZ’S%[;? ;S Zc,tif:tfﬂ af Sie(?;os;f ament -altres tecnologies les cerques. La importancia dels cercadors va portar les
' grans companyies d’accés a la xarxa i grups de comu-
nicaci6 a invertir en aquests serveis, complementant-los
4.2. Internet i la informacio amb altres continguts, donant lloc als portals, que s’han
convertit en el principal lloc d’accés a aquest entorn. El
La vastitud de la informaci6 accessible a través de la portal de Terra’ desenvo]upat a partir del cercador Olé’
xarxa planteja un nou paper per a les iniciatives de és el més habitual entre els usuaris de 1’Estat espanyol.
mediaci6 informativa. Per fer una descripci6 de la re- A continuaci6 se situen els portals de les principals
lacié d’Internet amb la informaci(’), podem considerar empreses prove']'dores d’accés a Internet: Yahoo’ Mns
la xarxa com un espai on accedir directament a fonts Microsoft, eresMas i Wanadoo (taula).
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Taula. Visites a portals. Espanya, 2002

Portal Setembre Octubre Novembre
Eresmas 60.853.712 51.910.845 49.413.167
Ya.com 54.652.958 49.850.798 48.777.613
Ozu 5.473.069 6.227.499 5.966.786
Font: OJD

Des del punt de vista empresarial, en I’ambit dels por-
tals i proveidors d’accés a la xarxa destaca 1’adquisici6
d’Eresmas, la filial per a Internet d’Auna (antiga
Retevisién), per part de la filial de France Télécom
Wanadoo (valorada en 225 milions d’euros). L’ opera-
ci6 ha situat el portal Eresmas al capdavant dels con-
trols d’OJD, cosa que va precipitar la sortida de Terra
dels registres de I’Oficina. Amb la compra d’Eresmas
per part de Wanadoo s’intensifica el procés de concen-
tracié que afecta el mercat de proveidors d’accés a
Internet i portals, que es va iniciar amb la compra d’Ol1é
per part de Terra i posteriorment d’Ozu per part del
Grupo Correo.

Pel que fa als continguts, els portals generalistes basen
I’oferta en serveis de cerca, informacié d’actualitat pro-
vinent de les principals agencies informatives, i serveis
de comerg i entreteniment.

Trobem també portals amb una orientacié més especi-
alitzada, que intenten ajustar-se a la diversitat d’interes-
sos dels usuaris. Alguns dels més exitosos han estat els
portals d’informacié econdmica, de motor i musicals.
A més dels resultats en termes de visites, 1’exit
d’aquests portals rau en la capacitat que tenen per cre-
ar serveis de valor afegit que permetin obtenir ingres-
sos. Pel fet de tractar-se de serveis especialitzats,
aquests portals guanyen valor publicitari i generen més
comerg electronic.

Finalment, cal assenyalar el desenvolupament de por-
tals locals, creats per iniciativa publica, comercial o
d’associacions. Es tracta de llocs que poden incloure
informaci6 d’actualitat de la localitat, especialment els
mantinguts per les empreses de comunicacié locals, i
altres informacions del municipi, guies comercials i
d’oci, cercadors locals, xats i altres serveis interactius.

4.2.2. Els mitjans a Internet

La major part de diaris, radios i televisions tenen alguna
preseéncia a la xarxa, menys freqiient entre les revistes.
En els darrers anys, s’ha anat intensificant la preséncia
de mitjans locals a la xarxa, amb esfor¢os coordinats
des de les diverses associacions en que s’agrupen els
mitjans locals. Alguns dels fets més significatius en
aquest ambit al llarg del 2002 sén I’inici d’una tendén-
cia a cobrar pels continguts a Internet per al gran pu-
blic, fins ara majoritariament gratuits, els projectes per
al desenvolupament de les iniciatives dels mitjans lo-
cals i el creixement d’iniciatives especificament creades

per a Internet que compensen la manca de recursos
economics amb les formes de treball cooperatiu que
permet la xarxa.

L’any 1995, el diari Avui es convertia en el primer a
abocar els seus continguts a Internet creant un diari
electronic, poc diferenciat en un inici de la versié de
paper. La resta de diaris van seguir el mateix cami, i van
desenvolupar a poc a poc nous serveis especifics per a
les versions electroniques, com ara la consulta d’exem-
plars anteriors, presentacions personalitzades, cerca-
dors, forums, etc. Entre 1997 1 2000 es va produir 1’en-
trada massiva de capital provinent de la industria
informativa —i de les telecomunicacions i la banca—,
que apostava pel creixement d’Internet i convivia amb
altres iniciatives amb menys recursos economics que
s’havien creat especificament per a Internet, amb
Vilaweb com a pioner. Durant aquests anys, ha predo-
minat una oferta informativa gratuita, amb el suport de
la capacitat financera d’aquests grans grups i la confi-
anca en el creixement del mercat publicitari. No obstant
aix0, s’ha mostrat incapag¢ de sostenir una oferta tan
amplia, tant pels dubtes dels anunciants respecte de
I’eficacia del mitja i la crisi publicitaria general, com
per les limitacions d’Internet per incloure grans volums
publicitaris que provoquen el rebuig dels usuaris, que
poden optar per llocs amb menys saturacié. Pero sobre-
tot, amb motiu de I’explosié de la bombolla de les
puntcom. Aixi, I’any 2002 alguns dels principals diaris
electronics, 1 en general els operadors d’Internet, han
modificat la seva estratégia i han comencgat a cobrar
pels serveis i continguts que ofereixen. El Pais Digital
cobra una subscripcié de 22 céntims al dia per I’accés
a la majoria dels continguts, i manté només algunes
parts d’accés gratuit (portada, articles d’opini6, xats i
forums, enquestes, anuncis classificats, cartellera, ser-
veis). El Periodico manté 1’edicié electronica gratuita
pero cobra també per alguns serveis com ara 1’accés a
I’arxiu d’exemplars anteriors. Telefénica ha anunciat
una reorientacié de la seva oferta de serveis gratuits,
amb la previsié de desenvolupar ofertes de pagament
que incloguin I’accés a la xarxa més els continguts i
serveis del portal.

En la taula segiient es pot veure I’evolucié de la publi-
citat a Internet fins a 1’agost de 2002. La retallada de la
inversié en aquest mitja ha estat més acusada que en
altres suports, i s’ha reduit en un 21% respecte de I’any
anterior. A més, la publicitat a Internet es concentra en
les pagines amb més accessos, de manera que resulta
del tot insuficient com a recurs de finangament.
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Taula. Inversié publicitaria a Internet
(gener-agost 2002)
Milions d’euros

Gener 6,5
Febrer 4,3
Marg 51
Abril 5,3
Maig 6,0
Juny 6,5
Juliol 5,7
Agost 4,2
TOTAL 43,6

Font: Infoadex

Les pagines web informatives creades especificament
per a Internet segueixen un model de continguts, de
produccié i de finangcament diferenciat dels mitjans
convencionals. Per una part trobem pagines d’informa-

ci6 generalista que aprofiten els sistemes de producci6
en linia i telematics per donar un major contingut local.
Es el cas de Vilaweb o LaMalla, que zonifiquen les in-
formacions. LaMalla, integrada en el Consorci Local i
Comarcal de Comunicacié, compta amb finangament
public de la Diputacié de Barcelona, mentre que
Vilaweb es finanga a través dels ingressos publicitaris,
les quotes de les webs locals que funcionen en un regim
de franquicia i altres ingressos de I’empresa editora
(disseny i creacié de pagines web, allotjament de pagi-
nes, etc.). Aquest tipus de pagina, pero, troba dificultats
per mantenir-se econdmicament i en la major part dels
casos les webs informatives sobreviuen gracies a apor-
tacions dels socis i ingressos per altres activitats.

Altres pagines exploten la capacitat d’Internet per co-
ordinar i reunir aportacions provinents de diferents
punts a través de sistemes d’edici6 automatica o mode-
rada i la utilitzaci6 d’eines de cerca. El desenvolupa-
ment dels anomenats weblogs s’inscriuen en aquesta
linia. Es tracta de webs que combinen el concepte de
cercador i de mitja d’informacid: la informaci6 sobre
cada tema s’obté a partir d’enllacos que organitzen els
resultats de les cerques que poden fer els editors i tam-
bé els usuaris. Es a dir, s”aprofiten les possibilitats d’In-
ternet per compartir recursos, de manera similar als sis-
temes per compartir musica; perd en aquest cas per
posar en comu coneixements i fonts sobre un determi-
nat tema de I’actualitat.

95

Taula. Visites a diaris electronics. Espanya, 2002
Setembre Octubre Desembre

Avui 350.197 578.261 479.185
Diario As 6.182.526 5.118.868 s.d.
Diari de Barcelona 30.476 30.643 42.289
Efe 1.251.977 1.141.715 822.276
El Periddico Digital 1.399.083 1.503.736 s.d.
La Vanguardia Digital 2.184.809 2.527.997 2.442.989
Marca Digital 9.681.818 8.693.716 s.d.
Mundo Deportivo on-line 1.685.387 s.d. s.d.
Sport 1.926.442 1.873.343 1.653.297
Vilaweb 670.865 763.682 742.978
Font: OJD

Pel que fa a les dades de visites als diaris electronics,
destaca la implantacié de Vilaweb que, tot i ser I’tinic
diari sense referent de paper, aconsegueix un elevat
nivell de notorietat.

4.2.3. Mitjans audiovisuals a Internet

Les principals cadenes de radio estan presents a la xar-
xa amb emissions en directe, informacié d’actualitat i
serveis i altres continguts relacionats amb la programa-
cié. Les radios locals independents i municipals, en

canvi, tenen una menor utilitzaci6 a aquest mitja. La
majoria d’emissores locals tenen pagina propia amb
informaci6 sobre 1’emissora i la programacio, pero sén
minoria les que inclouen emissions en directe. En al-
guns casos, especialment en localitats grans amb més
pressupost, perd també en casos en que entre el perso-
nal de la radio hi ha algi amb més coneixements infor-
matics, també es creen continguts i serveis especifics
per a la radio electronica, com ara votacions de llistes
d’exits, participacié en forums, participacié en entre-
vistes o xats amb convidats, etc. El creixent interes de
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les emissores locals per estar presents a Internet es va
reflectir en el darrer Congrés de la Radio Local on es
van plantejar algunes propostes per intensificar I’ts de
la xarxa (vegeu I’apartat de radio d’aquest Informe).

Internet també és el mitja de difusié per a algunes ra-
dios lliures i per a emissores que han optat per aquest
sistema com a alternativa a les limitacions tecniques i
legals de 1’espai radioelectric (ex. Radio del Raval de
Barcelona i WorldWide Radio).

Pel que fa a la televisio, els programes de telerealitat han
incrementat les relacions d’aquest mitja amb Internet. Les
webs de programes com Gran Hermano i Operacion
Triunfo inclouen informacié detallada sobre els personat-
ges dels programes, imatges de video, forums de fans,
ofertes de comerg electronic (CD, samarretes. . .), sistemes
de votaci6 i enviament de missatges SMS, etc. Igualment,
els habituals comentaris interpersonals sobre els progra-
mes de la televisié amb més seguiment es traslladen a la
xarxa. Aixi, per exemple, el forum d’El Cor de la Ciutat
és un dels de més participacid de la web de TVC.

Les televisions han anat desenvolupant també contin-
guts informatius especifics per a Internet, aprofitant el
treball de les seves redaccions. TVC —i Catalunya Ra-
dio—, Antena 3 TV i Atlas-Telecinco, han creat pagines
d’informacié d’actualitat vinculades a les webs del
mitja.

A més, la creixent implantacié dels programes de real
video i la major disponibilitat de sistemes de banda
ampla han impulsat també el desenvolupament d’inici-
atives de televisi6 per Internet, en molts casos de carac-
ter experimental i no permanent. Vilaweb i algunes te-
levisions locals comencen a oferir emissions en real
video, que s’utilitzen també de forma puntual per a la
retransmissio de determinats esdeveniments. En gene-
ral, la televisi6 per Internet i la utilitzacié de webcams
suposa un nou model televisiu, que combina les emis-
sions de video amb altres serveis textuals i interactius.
Les limitacions de les infraestructures i de les possibi-
litats de promocid, pero, redueixen 1’impacte d’aques-
tes experiencies.

Taula. Visites a mitjans audiovisuals. Espanya, 2002

Setembre Octubre Novembre
Antena3 TV 1.292.361 900.259 788.947
Cadena Ser 1.037.425 1.134.537 s.d.
Los 40 Principales 986.080 2.087.329 s.d.
Plus.es 948.404 895.709 979.827
RTVE 653.343 765.770 677.318
Telecinco 1.829.249 2.471.101 2.303.051
TVC on line 1.008.017 1.118.393 1.095.615
Font: OJD

Telecinco, TVC i Los 40 Principales sén les webs de
mitjans audiovisuals més visitades. Cal destacar la po-
sicié obtinguda per TVC, entre les més vistes de tot
I’Estat espanyol. Per contra, la televisié publica estatal
té una preseéncia més pobra a Internet, amb molt poc
desenvolupament de continguts, cosa que es reflecteix
en un menor Us de la pagina.

4.3. Internet i ’Administracio

Com ja s’ha assenyalat, I’ Administraci6 puiblica té una
presencia significativa a Internet, tant per la quantitat de
continguts i aplicacions que desenvolupa, com pel
nombre d’usuaris de les pagines en linia. Al setembre
de 2002, la Generalitat posava en marxa el portal
www.cat365.net que agrupa tots els serveis en linia de
I’ Administraci6 catalana. El portal permet realitzar 169
tramits via electronica per als ciutadans (p. ex. reserva
d’hora de visita als centres sanitaris, sollicitud d’alguns
ajuts i beques, la preinscripci6 universitaria i a centres
de formaci6 ocupacional) i 94 per a les empreses. Tam-
bé presenta un apartat amb informacid i serveis interac-
tius relacionats amb el territori i el turisme. El desenvo-

lupament de I’ Administraci6 en linia resta pendent de
la distribuci6 de les targetes d’identitat digital que per-
metran ampliar els serveis disponibles integrament en
linia i la seguretat de les comunicacions.

Els ajuntaments tenen també una preseéncia important a
la xarxa, tot i que el nivell d’aprofitament de les possi-
bilitats d’Internet és bastant heterogeni. Segons la radi-
ografia de les webs municipals realitzada pel suplement
Ciberpais, les webs dels ajuntaments de les ciutats de
I’area metropolitana de Barcelona se situen entre les
més utils de tot I’Estat, tant per la presentacié i el dis-
seny de la pagina, que facilita la navegaci6 i la recerca
d’informacid, com pel tipus de serveis disponibles. La
pagina de I’ Ajuntament de Terrassa, la millor valorada,
permet realitzar més de 100 tramits completament via
electronica, com ara 1’autoliquidacié impositiva. Els
ajuntaments de Sabadell i Barcelona també permeten
fer pagaments a través d’Internet i inclouen un bon
nombre de tramits electronics (61 a Barcelona i 44 a
Sabadell). La pagina de la capital catalana destaca tam-
bé pels continguts i serveis adrecgats a I’empresa. La
web de I’Ajuntament de Girona permet 10 tramits en
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linia i 1a descarrega de més de 30 impresos municipals,
i també inclou serveis de pagament electronic.

Els serveis més comuns en les webs municipals sén els
d’informaci6 basica sobre la localitat: transports, ocu-
pacid, guia de carrers, informaci6 turistica... La trami-
taci6 electronica esta menys estesa, igual que la descar-

rega de documentacid. En total, 432 municipis catalans
tenen presencia a Internet. E1 major nombre correspon
a municipis de les comarques de Barcelona, amb 203
webs, seguits dels de Tarragona, amb 160. A Girona hi
ha 44 webs municipals, mentre que Lleida compta amb
25 municipis amb web propia.

Taula. Visites mensuals a webs municipals
(juny 2002)

Municipi Visites
Barcelona 1.505.325
Terrassa 72.244
Lleida 41.383
Matard 14.000
Tarragona 10.000
Badalona 7.206
L'Hospitalet de Llobregat 7.000
Sabadell 7.000
Santa Coloma de Gramenet 6.000

Font: Ciberpais, 11 juliol de 2002, amb dades facilitades pels consistoris

4.4. Internet i la participacio ciutadana

Internet és un mitja que facilita 1’accés a informacio i
la coordinacié i el debat publics, de manera que es pre-
senta com un instrument per a la participacié ciutada-
na en assumptes collectius o politics. Tant des de les
administracions com des d’entitats de signe divers
s’han desenvolupat iniciatives en aquest sentit.

Una d’aquestes iniciatives és el projecte Consensus per
al desenvolupament de la participacié politica mitjan-
cant Internet, del qual formen part els ajuntaments de
Cardedeu, Granollers, Manresa, Matard, Rubi, Saba-
dell, Sant Cugat, Sant Feliu de Llobregat, Terrassa i Vic.
Consensus ha impulsat fins al moment set projectes
pilot per a la participaci6 de la ciutadania en decisions
municipals: els pressupostos participatius de Rubi, el
desenvolupament de I’ Agenda 21 local a Sabadell i Vic,
el Pla de Cultura a Manresa i els plans de participaci6
a Sant Feliu de Llobregat, Terrassa i Mataro.

La participacié en I’ambit local també passa per la cre-
aci6 de xarxes ciutadanes que agrupen veins i entitats,
i faciliten la circulacié d’informacidé. A més de la pio-
nera Tinet a Tarragona, trobem altres sis xarxes muni-
cipals i comarcals a la provincia de Barcelona, a més de
les quatre xarxes de barri de Barcelona (Raval, Nou
Barris, Sants i Gracia). També en 1I’ambit del barri, al
Poble Sec de Barcelona s’ha posat en marxa un projec-
te pilot que contempla la distribucié d’un nom d’usu-
ari i una clau d’accés personal per connectar-se a la
xarxa del barri i poder votar i fer consultes en linia.

Des de les administracions autonomica i central, la uti-
litzacié d’Internet com a eina per a la participacié po-
litica esta menys desenvolupada, tot i que també trobem
algunes iniciatives. La web de Governaci6 de la Gene-
ralitat presenta una llista dels avantprojectes de llei per
a la seva consulta i la tramesa d’opinions i suggeri-
ments abans de la tramitacié parlamentaria. Algunes
iniciatives legislatives estatals també s’han sotmes a
exposicio puiblica previa a la tramitacié parlamentaria.
No hi ha, pero, un desenvolupament d’eines electroni-
ques especifiques que facilitin la informaci6 i la interven-
ci6 publica, ja que en la major part dels casos simple-
ment s’obren busties electroniques on enviar missatges.

Els partits politics i sindicats tenen també presencia a la
xarxa i en algun cas han posat en marxa experiéncies de
participacié publica. Una d’aquestes experiencies ha
estat la celebraci6 del Congrés d’UGT on es va aprofi-
tar Internet per difondre les ponéncies que s’hi presen-
taven i es va establir un sistema de presentaci6 d’esme-
nes i propostes que posteriorment es van sotmetre a la
votacié del Congrés. Pel que fa als partits politics de
Catalunya amb representacié parlamentaria, tots tenen
pagina web, excepte el Partit Popular de Catalunya, que
encara I’esta construint. Les pagines inclouen informa-
ci6 sobre el partit, els seus carrecs i I’activitat que des-
envolupen. Inclouen també les linies d’actuacid i els
programes electorals. Les opcions de participacio, pero,
s6n més reduides. CiU ha obert debats virtuals en temes
de politica municipal i el PP manté diversos forums de
discussi6. Una proposta innovadora entre els partits
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correspon a Iniciativa per Catalunya Verds, que ha
posat en marxa la pagina «I tu que opines?»
(www.ituqueopines.org), que obre 1’elaboraci6 de pro-
postes a la participacid ciutadana. La pagina va més
enlla dels forums de debat i inclou documentacié sobre
els diferents eixos que s’hi presenten, amb mecanismes
per a la valoracid i presentacié d’esmenes i propostes.

Les entitats socials que tenen també una activitat de
caire politic (ONG, collectius socials) utilitzen ampli-
ament Internet i les diverses possibilitats que ofereix

per a la circulacié d’informaci6 i coordinacié d’activi-
tats. La major part d’entitats opta per servidors no co-
mercials que ofereixen també serveis informatius.
Pangea, amb 305 entitats associades (275 catalanes i 30
de la resta de I’Estat) és el principal servidor per a
collectius de Catalunya. En I’ambit estatal, el principal
servidor és Nodo50, amb 622 organitzacions, de les
quals una vintena son catalanes, seguit de Sindominio,
amb 94 entitats, 18 de Catalunya. Xarxaneta agrupa 22
entitats, la major part del Pais Valencia i 4 de Catalunya.

Taula. Internet ila participacié politica

www.lamalla.net/canal/parlament

www.democraciaweb.org

WWw .iigov.org

WWwWw.eucybervote.org

WWW.gencat.es/governacio-ri/faut/relpar

Www.gencat.es/govern

www.bcn.es/catala/particip/

WWww .itugueopines.org

WWW.pangea.org

wWww.nodo50.0rg

WWww.sindom inio.net

www.demos.es

Font: elaboracid propia

4.5. Internet i 'economia

En I’ambit de I’economia, i especialment en el de les
finances, hi ha un ds intensiu d’Internet. Com s’ha
apuntat anteriorment, la banca electronica és un dels
serveis més utilitzats per particulars (un 20% dels usu-
aris) i empreses (el 64%). També augmenta el volum de
comerg electronic, que el primer trimestre de 2002 va
moure 53.867.000 euros, el 72% més que en el mateix
periode de I’any anterior (Comisién del Mercado de las

Telecomunicaciones). Aixi, des d’abril de 2001 a abril
de 2002 s’han fet a Espanya més de tres milions d’opera-
cions de comerg electronic per valor de gairebé 170 mili-
ons d’euros. La major part d’aquestes operacions, el
49,56%, sén amb I’exterior, fet que confirma Internet com
un factor per a la internacionalitzacié de I’economia.

La importancia de la xarxa com a instrument per a les
finances es reflecteix en 1’elevat nombre de serveis
d’informaci6 financera i en el nombre de visites dels
llocs amb aquest tipus d’informaci6 (taula).

Taula. Visites a entitats financeres i serveis d’informacié economics
(2002)

Setembre Octubre Novembre Maig 2001
Ecobolsa 322.793 401.144 356.875 336.934
Infobolsa 957.113 | 1.318.3692 1.124.449 822.175
Ebankinter 1.892.508 2.224.447 2.109.914 2.947.826
La Caixa 9.144.000 9.754.444 8.147.995 4.806.340
Infojobs.net 3.857.585 4.134.915 3.588.444 1.626.257
Expansién y empleo 187.792 200.798 s.d. 205.422
Empleo paginas amarillas 176.897 180.071 s.d. s.d.

Font: OJD
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La Caixa i Bankinter s6n els dos bancs amb una major
activitat en linia, amb serveis d’informacio financera i
banca electronica. La informaci6 sobre la borsa és un
altre dels continguts més consultats d’Internet en I’am-
bit economic. A més de les pagines especialitzades en
aquesta informacid, la major part de portals inclouen
també serveis d’informacié borsaria i, de fet, el desen-
volupament dels mercats financers ha estat un dels
motors de la innovaci6 en aplicacions per a la xarxa
(per exemple, en el desenvolupament de serveis interac-
tius, codis de seguretat, etc.).

La capacitat d’aquest entorn per posar en contacte ofer-
taidemanda a través de la circulacié d’informaci6 i les
possibilitats d’interaccié es tradueix també en un incre-
ment de la utilitzacié de les pagines d’informaci6 sobre

el mercat laboral (taula), que acumulen més de quatre
milions de visites.

En conjunt, la utilitzacié d’Internet en I’ambit econo-
mic permet millorar la transparéncia del mercat, tant a
través de les pagines corporatives com dels grups de
noticies i llistes de distribucié que possibiliten una
major disponibilitat d’informacié sobre preus, sobre
consum, sobre la competencia, etc. La transparéncia en
aquest tipus d’informacid, pero, topa amb la manca de
predisposicié de les empreses —sén poques les que ofe-
reixen informacié sobre els seus comptes—i també de les
administracions —que en molts casos tampoc no fan pu-
blica la informaci6 econdmica propia, ni han desenvolu-
pat sistemes d’informacié empresarial publica.

Taula. Alguns serveis d’informacié economica i empresarial

Portals de premsa especialitzada www.expansion.es

www.financialtimes.

Informacio financera www.espana-invest.com

www.estuweb.com

www.meff.es (mercats financers)

Informacié empresarial www.cambrescat.es

www.cambrabcn.es

www.camerdata.es

www.gencat.es/cidem

www.gencat.es/treball

Treball www.infojobs.net

www.empleo.com

www.inem.es

Fonts estadistiques i guies www.europa.eu.int/comm/eurostat

www.ine.es

www.idescat.es

www.guiame.net

Font: elaboracid propia
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CLOENDA

Un informe del sector de caracter anual com aquest que
presentem pretén satisfer, generalment, dos objectius.
El primer consisteix a elaborar una descripcié més o
menys detallada de 1’estat del sector, des d’una pers-
pectiva dinamica, pero centrada en allo que ha passat i
allo que indiquen les dades disponibles. Si I’elaboraci6
d’aquests informes espera massa, per tal de disposar de
dades més especifiques, més detallades o més recents,
en pot resultar un guany de qualitat informativa, a canvi
de perdre capacitat i oportunitat d’incidéncia, immedi-
atesa, pel fet d’aportar claus de reflexi6 al sector sobre
ell mateix. Des d’aquesta perspectiva, aquest és un in-
forme forca precog¢ que ofereix un panorama de 1’au-
diovisual a Catalunya sobre el 2002 quan la majoria de
les empreses encara no han tancat definitivament els
seus balangos de I’exercici. El segon objectiu consisteix
a proporcionar elements de caracteritzacié de la con-
juntura, entre la descripcié més general i una primera
analisi. Aixo significa plantejar els grans temes del sec-
tor en una escala que no només pot ser catalana, siné
que ha de ser també, com a minim espanyola i europea,
i ha d’atendre a condicions de conjuntura de naturale-
sa global. Els cicles anuals no s’ajusten ordinariament
a la delimitaci6 de les conjuntures socioeconomiques
pero ens demanen, pel cap baix, la delimitacié de con-
textos i la identificacié de tendencies.

Si partim d’aquesta perspectiva, 1’evolucié de 1’audio-
visual en I’entorn occidental en el decurs de 1’any 2002
esta marcada per una perdua de confianga dels princi-
pals agents implicats, influida per la crisi que viu el
sector de les telecomunicacions. Aquest «canvi d’espe-
rit» ha tingut manifestacions locals clares que han es-
tat consignades i que han comportat de fet una revisié
del model de liberalitzacié del sector desenvolupat fins
ara. Pel que fa a les modalitats televisives convencio-
nals, per exemple, ens hem trobat amb actuacions de
modificacié de les lleis de televisid privada i de televi-
si6 local via llei d’acompanyament de pressupostos,
mentre que continua quedant pendent la revisié del
model de la radiotelevisi6 publica. Atenent a I’ activitat
dels operadors, en canvi, el desenvolupament de la te-
levisi6 hertziana manté la dinamica d’anys anteriors de
concentracié empresarial i creixement de la xifra de
negoci —tot i la moderaci6 de les inversions publicita-
ries—, i es manté també el repartiment entre iniciativa
publica i privada, amb un lleugerissim desplacament
d’espectadors de les ofertes comercials a les publiques.

El procés de liberalitzacié de I’audiovisual descansava
en gran part, en el desenvolupament de la televisi6 di-
gital, que apareixia com un dels motors d’impuls a la
inddstria audiovisual i a la implantacié de noves tecno-
logies de telecomunicacions. La convergencia tecnolo-
gica i empresarial entre telecomunicacions i audiovisu-
al havia estat un dels processos destacats d’enca de la
segona meitat dels anys 90. El model de televisi6 digital
dissenyat per la legislacié espanyola, perd, ha estat
modificat per la realitat d’unes xifres de negoci que han
dut a una profunda reestructuracié del sector.

Després de I’anomenada «guerra digital» en la implan-
taci6 de les plataformes per satellit i de cinc anys de

competencia aferrissada (lluita pels drets del futbol,
politiques de descomptes, inversions en promocid,
etc.), la televisi6 digital per satellit quedara reduida a
una sola plataforma amb la fusié per absorci6 de Via
Digital en Canal Satélite Digital. Una operaci6 que re-
uneix en una mateixa companyia, Sogecable, dos dels
principals competidors de la inddstria informativa i
mediatica espanyola: Prisa i Telefénica.

La televisi6 digital terrestre inaugurada I’any 1999 amb
la concessi6 d’una lliceéncia a Quiero TV i que havia de
continuar amb la posada en marxa de dos canals d’accés
gratuit no ha complert les expectatives. La plataforma
terrestre ha deixat d’emetre davant d’un creixement in-
cert d’abonats per una oferta reiterativa de continguts, i
també a causa de les perspectives financeres pessimistes
del sector en general. A banda de les emissions en pro-
ves d’algunes cadenes publiques, com TVC, les televi-
sions analogiques privades d’ambit estatal emeten pro-
gramacions en tecnologia digital terrestre per complir
amb les exigencies del Govern central, pero el mercat
encara no ha posat a disposici6 de I’audiencia els desco-
dificadors/receptors necessaris. Els dos canals de TDT
en obert Net TV i Veo TV es troben també emetent en
una tecnologia no accessible per a I’audiéncia.

Tampoc la televisié per cable presenta resultats gaire
positius. Sis anys després de 1’aprovaci6 de la Llei del
cable, Telefonica ha renunciat a la modernitzacid
d’aquesta tecnologia i explota les possibilitats de
I’ ADSL per oferir Internet i televisio, i els operadors
alternatius ajornen les inversions per al desplegament
de la xarxa. Amb tot, la possibilitat d’oferir serveis in-
tegrats de televisio digital, Internet a alta velocitat i te-
lefonia, es presenta com un actiu important per a unes
companyies que a poc a poc van augmentant el nombre
de clients. En aquest sentit, destaca la decisié d’ Auna
(antiga Retevision) d’apostar pel cable deixant de ban-
da la televisio terrestre, per intentar remuntar uns mals
resultats econdmics que estan en la linia de la crisi de
les telecomunicacions.

La convergencia empresarial entre 1’audiovisual i les
telecomunciacions, aixi com la forta competencia que
s’havia establert entre els grans de la industria de la te-
levisié (amb el consegiient augment de costos, especial-
ment dels drets audiovisuals), son en la base de les falli-
des i reorientacions a la baixa dels principals grups de
comunicacié europeus. La contraccié del negoci audio-
visual que ha acompanyat aquests processos s’ha deixat
notar, logicament, entre els proveidors de les televisions,
les empreses de produccié audiovisual i, encara més, el
futbol, que en els darrers anys havia viscut dels contrac-
tes milionaris signats amb les televisions.

En aquest context, la revisié de la legislacié de televi-
si6 local aprovada pel Govern espanyol sembla apostar
ara per la televisi6 local i autondmica com a motor de
la digitalitzacio, sense resoldre, pero, la situaci6 de les
emissores locals que continuen emetent sense llicéncia.
Com ja s’ha indicat, el Consell de I’ Audiovisual de
Catalunya va adrecar al Govern i al Parlament un infor-
me pel que fa al cas que suggereix la interposici6 de
recurs i qiiestid d’inconstitucionalitat i en termes sem-
blants es va pronunciar, posteriorment, el Consell Con-
sultiu. La nova orientacié donada a la televisi6 local
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estableix que aquestes emissores només podran emetre
en digital, amb unes concessions que s’hauran de resol-
dre al voltant de juliol de 2004. No s’especifica, pero,
cap pla per passar de les emissions analogiques a les
digitals ni per al reconeixement de les televisions que
estan emetent actualment. Tampoc no s’estableix cap
mesura per superar el que ha estat el principal escull en
la implantacié de la televisié digital: la manca de de-
manda, que es pot atribuir a I’elevat preu dels aparells
receptors pero també a I’existéncia, ja, d’una oferta
amplia de canals de televisio.

La modificaci6 de la Llei de televisi6 local introdueix
també altres perspectives per estructurar el mercat au-
diovisual; perspectives que ja havien avancgat els movi-
ments empresarials cap a aquest sector d’activitat. En
conjunt, es reforca la iniciativa privada tant en 1’ambit
autonomic com en 1’ambit local i tant les caracteristi-
ques tecniques de les emissions digitals com el model
comercial implicit previst comporten la modificacié de
I’ambit de cobertura de la televisi6 local. La normati-
va estatal modificada no s’ajusta del tot a les previsions
i els treballs desenvolupats a Catalunya entorn de la
televisio local, especialment pel que fa al reconeixe-
ment de les emissores que es van posar en marxa a par-
tir de 1995 i que estan emetent sense llicéncia pero en
procés de regularitzacié mitjancant el Decret 15/2003,
de 8 de gener, pel qual es regula el regim juridic tran-
sitori de les televisions locals per ones terrestres. Tan-
mateix, el manteniment de la cobertura local per asse-
gurar un model televisiu de proximitat no es pot
considerar completament garantit.

Pel que fa a la televisié d’ambit estatal, les modificaci-
ons introduides en la Llei de televisio6 privada i els can-
vis en la inddstria audiovisual anuncien algunes varia-
cions que ja s’han comengat a apuntar. L’eliminaci6
dels limits a la concentracid de la propietat en una ma-
teixa televisié s’han traduit ja, almenys provisional-
ment, en un increment del control empresarial del mag-
nat i politic Silvio Berlusconi a Telecinco, i de
Telefénica a Antena 3 TV. La fusi6 de les plataformes
digitals, donant entrada a Telefénica a 1’accionariat de
Sogecable, repercuteix també en un increment de la
concentracid en la televisié analogica terrestre, ja que
I’operadora de telecomunicacions sera present a Canal
+ i a Antena 3 TV, una situacié que la llei no permet,
pero sobre la qual el Govern no s’ha pronunciat.

El nou redactat de la Llei de televisié privada inclou
limitacions a la propietat de televisions en els diferents
ambits de cobertura, de manera que els accionistes de
televisions estatals no podran participar en estacions
autonodmiques ni locals. Aix{, és previsible que es pro-
dueixin nous canvis en I’estructura del mercat televisiu,
ja que actualment tant el grup Correo Prensa Espafio-
la (Telecinco) com Prisa (Canal+), que han anat este-
nent les seves xarxes locals, incompleixen aquesta con-
dicio.

El comportament de 1’audiéncia televisiva catalana
durant el 2002 presenta poques variacions, tot i que
s’aprecia un descens en el seguiment de les cadenes
privades. Augmenta la fragmentacié de 1’audiéncia,
cosa que s’aprecia en uns resultats més discrets per als
programes de més &xit, un cop superat I’efecte d’inno-

vaci6 dels més populars. El futbol i el cinema ja no ar-
riben a ratings tan elevats i els concursos i les series de
més seguiment presenten resultats més discrets a partir
de la segona edici6. Tot i aixi, també cal destacar I’exis-
téncia d’alguns programes que incorporen criteris
d’exigencia i de qualitat, sobretot de TVC, que mante-
nen la fidelitat d’amplis sectors del public.

La producci6 audiovisual s’ha vist afectada per la re-
ducci6 de les inversions de les plataformes digitals i
també de les televisions convencionals en el segon any
de relativa davallada —menor que la del 2001 i amb un
canvi positiu de tendéncia en alguns canals el darrer
trimestre del 2002— dels ingressos publicitaris. Aquesta
situacié posa de manifest la dependencia del sector de
la produccié respecte de les televisions, davant la falta
de recursos propis i de mercats alternatius (poca inter-
nacionalitzaci6, que a Catalunya es compensa amb tre-
balls per a altres mercats autonomics i, en menor me-
sura, locals). La produccié cinematografica també s’ha
vist afectada, tot i que les seves dificultats responen
més a factors estructurals (nombre elevat d’estrenes,
mancances en la distribucié, promoci6 i condicions
d’exhibicid, desequilibri historic respecte de les pro-
duccions nord-americanes, etc.).

Amb tot, les xifres dels programes d’ajut a la industria
audiovisual mostren una activitat considerable, amb
una vintena de companyies involucrades en projectes
de produccid. Una bona part dels ajuts oficials a I’au-
diovisual s6n de tipus indirecte, en forma de credits
concedits per 1'Institut Catala de Finances (ICF), i
I’Instituto de Crédito Oficial (ICO) en I’ambit espanyol.
Els ajuts directes a Catalunya van a parar principalment
a la producci6 de llargmetratges per a sales de cinema
iala producci6 telefilms per a televisio (tant les inver-
sions de TVC en produccié aliena, com els ajuts de
I’Institut Catala de les Indistries Culturals, ICIC). La
produccié documental i de nous realitzadors també rep
subvencions, de menor quantitat. En conjunt, al 2002
les empreses de produccié i distribucié de Catalunya
van rebre, sense comptabilitzar els ajuts de I'ICAA,
4.853.417 euros d’ajuts directes i25.134.905 euros en
forma de credits de I’'ICF. L’aportaci6 de I’ Administra-
ci6 catalana a la industria audiovisual es completa amb
les subvencions a TVC, que al 2001 van ser de
1.256.456 euros.

Pel que fa a la radio, el mercat presenta algunes dificul-
tats per al manteniment de totes les ofertes comercials.
Després de quatre anys de la seva posada en marxa, les
cadenes convencionals en catala (Ona Catalana i
RAC1) presenten unes xifres d’audiencia encara en
consolidaci6, cosa que dificulta rendibilitzar les inver-
sions realitzades. En canvi, es consolida la posici6 de
Flaix FM, que ha sabut explotar la férmula musical en
catala atraient nous sectors de public. També, dins de
les ofertes de radio de Catalunya, destaca la posici6 que
aconsegueix RadioTeletaxi que, seguint la linia d’allo
que ja han apuntat altres grups, ha iniciat també 1’ex-
pansié cap a la televisio local.

La radio ha de resoldre de manera similar el seu pas a
la tecnologia digital, amb la incertesa compartida amb
la televisid sobre la demanda real de radio digital. La
Generalitat ha aprovat ja el decret per a I’adjudicacié de
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12 freqiiencies de radio digital -6 amb desconnexi6
provincial i 6 amb desconnexié comarcal—, que eme-
tran en condicions similars a la freqiiencia modulada.

Finalment, després dels anys d’introducci6 i creixe-
ment, Internet sembla que entra en una etapa de madu-
resa. La incorporacié de nous usuaris és més lenta i les
ofertes es van ajustant més a les possibilitats de la xar-
xa, als seus usos socials, i a les limitacions del financa-
ment, en un context de crisi en el sector tecnologic i de
les empreses «punt.com». Es van diferenciant un ds
comercial de la xarxa (aplicacions a I’empresa, comerg
electronic, ofertes comercials), I’Gs per a I’ Administra-
ci6 publica (aplicacions per a I’ Administracié oberta),
i I’ds no comercial de caracter cooperatiu (desenvolu-
pament de software lliure, protocols d’intercanvi, ofer-
tes construides en xarxa, i utilitzacié per part d’entitats
socials). Pel que fa als usuaris, es manté la «divisi6 di-
gital» que respon principalment a raons d’edat, de con-
dici6 economica i de registre educatiu.

Un balang, doncs, de I’evolucid del conjunt del sector
a Catalunya que ens parla de I’efecte local de 1’alenti-
ment general de les expectatives provocat per la crisi
combinada d’arrel econdmica (nova economia) i poli-
tica (posterior a 1’11 de Setembre). També d’una inci-
pient recuperaci6 de la inversié publicitaria en alguns
mitjans (TVC) i d’indicis de repunt de la inversi6 en
sentit ampli. Del manteniment d’un marc normatiu in-
adequat a escala espanyola combinat amb la inexisten-
cia encara de la Llei catalana de 1’audiovisual. I d’un
acomodament de les audiencies a les ofertes existents.
Parlar de crisi del sector, 1 fins i tot de crisi estructural,
ha esdevingut comu. La situaci6 actual no sembla facil-
ment reversible si no és atenent a la complexitat real
dels canvis en marxa, adoptant mesures orientades a
desenvolupar I’economia del sector, i suscitant des de
Catalunya una resposta normativa i politica propia, no
subsidiaria de I’estatal, capag¢ d’interpretar el sentit de
la transformaci6 tecnologica i empresarial en curs. Per-
que la imminencia de la migraci6 digital i I’encara més
imminent remodelacié del marc juridic del sector per-
meten augurar novetats de gran transcendeéncia.

ANNEX 1. LA PROGRAMACIO DE LA RADIO GENERALISTA A
CATALUNYA (2002)

PRESENTACIO

El mercat radiofonic a Catalunya és significativament
diferent de la resta de 1’Estat espanyol, ja que interve-
nen multiples actors amb interessos economics i soci-
als, en principi, diferents. En aquesta analisi el princi-
pal centre d’intereés €s 1’ecosistema radiofonic de la
ciutat de Barcelona, ja que, per les seves propies carac-
teristiques, el seu estudi resulta suficient per detectar els
principals factors que defineixen I’ oferta radiofonica en
el conjunt de Catalunya.

La recepci6 a la capital catalana permet acostar-se a tres
models que illustren perfectament 1’actual panorama de
la radiodifusi6 i que influiran, d’una o altra manera, en
I’evolucio de la radio com a mitja de comunicaci6 en
els proxims anys. La tipologia empleada i les emisso-
res estudiades s6n les segiients:

1. Emissores que combinen programacio estatal i local:
—SER OM i SER FM

— Onda Cero (OM) i Onda Rambla Cadena Onda Cero
(FM)

—RNE 1
— COPE OM/Miramar i COPE FM/Barcelona.

2. Emissores amb programacio propia d’abast autono-
mic:

— Catalunya Radio
-RAC 1
-RNE 4

3. Emissores amb programacio d’abast autonomic amb
programacio local:

— COM Radio
— Ona Catalana

La varietat és la principal clau de la programacié conven-
cional, també coneguda com generalista, i que ha de re-
flectir-se en la pluralitat de continguts i formes i en la
cerca d’audiéncies heterogeénies, que poden concretar-se
en determinats periodes horaris. Per tant, qualsevol oient
hauria de trobar en aquesta oferta tan amplia un progra-
ma que fos del seu interes. Malauradament, la manca
d’informacié general sobre el conjunt de programes di-
ficulta el coneixement necessari per a 1’aproximacio a
una altra emissora o cadena que no sigui la que habitu-
alment s’escolta. En realitat, les empreses radiofoniques
informen escassament sobre els seus continguts fora de
I’ambit d’audicié de I’emissora, de tal manera que no-
més és ’oient fidel qui els pot coneixer amb major o
menor grau. Unicament a I’inici de temporada i en les
onades d’audiéncia, la premsa s’acosta a la comunicacié
radiofonica. En el primer cas, per a mostrar els canvis o
la continuitat respecte a la temporada anterior i, en el
segon, per a evidenciar quina ha aconseguit millor resul-
tat, tot i que la premsa tendeix a realgar les dades de les
emissores del propi grup. En el dia a dia, els portals de
les emissores s’han convertit en la principal font d’infor-
macid sobre la programacio.

Per a abordar una investigaci6 d’aquestes caracteristi-
ques s’ha procedit a la recollida de les graelles de pro-
gramacié que les empreses posen a I’abast del puiblic
general en les seves webs. D’aquesta manera, ha resul-
tat més senzilla I’organitzaci6 de I’enregistrament i
posterior analisi, minut a minut, de cadascun dels pro-
grames que les conformen. Aquesta tltima fase ha
sigut essencial ja que 1’index de programes no propor-
ciona dades sobre els géneres programatics, els temes,
el tractament formal que reben o la llengua d’emissio,
entre d’altres. Només 1’audicié permet aprofundir en
aquests aspectes, ja que la informacié oferta per les
empreses és poca i resulta tant general que no facilita
una analisi qualitativa dels continguts.

Cadascun dels espais radiofonics s’ha examinat des de
tres perspectives diferents: el génere programatic, el
format i la tematica. La primera permet qualificar-lo a
partir de la interrelaci6 contingut i ds del llenguatge
radiofonic, mentre que la segona s’endinsa en la seva
estructura i ’dltima precisa el centre d’interés tematic.
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Sent totes elles importants, es destacara el genere de
programes, per esdevenir fonamental en la construcci6
de les graelles en tant que ha d’assegurar el primer ni-
vell de varietat, i la tematica, per ser on I’emissora pot
mostrar la pluralitat necessaria per a connectar amb els
interessos de 1’audiéncia.

Els géneres que s’han determinat per a 1’analisi han
estat els segiients:

— Informaci6 (IF): s’han inclos tots els programes que
afronten 1’actualitat amb formats periodistics (butlleti,
servei principal de noticies, debats, etc.) i també aquells
que donen informaci6 especialitzada en alguna tematica
concreta (basicament magazins que versen, per exemple,
sobre gastronomia, historia o noves tecnologies).

— Informacié/Entreteniment (IF/EN): aquest genere és un
hibrid, que normalment apareix als magazins que tenen
una llarga durada i que barreja informaci6 (sobre tot, ac-
tualitat) i entreteniment (humor, participacid, musica, etc.).

— Entreteniment (EN): espais que tenen com a objectiu
unic entretenir 1’oient.

— Humor (HU): les propostes construides des d’una vi-
sid divertida de I’entorn, i que fixen atencid especial en
I’actualitat puntual perd també en la vida quotidiana.

— Mudsica (MU): fa referéncia a totes aquelles emissions
que tenen a la musica com a principal contingut, inde-
pendentment de la forma com sigui presentada.

— Esport (ES): aquest genere tracta sobre I’actualitat es-
portiva i inclou les retransmissions.

—Juvenil (JO): espais que busquen els joves com a au-
dieéncia ja que els temes que tracten sén del seu princi-
pal interés (amb farget juvenil).

— Participaci6 (PA): s’articula exclusivament entorn la
collaboracié activa del public.

— Cultura (CU): el contingut defineix aquests progra-
mes (literatura, art, cinema,...).

— Religi6 (RE): inclou programes de caracter religios,
siguin oficis religiosos o programes de tematica relaci-
onada.

—Altres (AL): genere que es defineix en oposicié als al-
tres (només s’ha trobat un cas en la present investigacio).

Respecte al format i la tematica, s’anira observant al llarg
de I’informe quina és I’actuaci6 de les empreses radiofo-
niques, constatant si la diversitat és, o no, I’eix d’articula-
ci6 de les actuals ofertes de la radio a Catalunya.

L’oferta de generes canvia segons el periode de la set-
mana, de dilluns a divendres o cap de setmana, i tam-

bé en funcié del moment de 1’emissi6. Per aquesta rad,
s’ha dividit la jornada radiofonica en cinc fragments
temporals:

— El primer: 24:00 h. a 06:00 h. (matinada)

—Elsegon: 06:00 h. a 13:00 h. (mati{)
—Eltercer:  13:00 h. a 16:00 h. (migdia)
—El quart:  16:00 h. a 20:00 h. (tarda-vespre)

— El cinque: 20:00 h. a 24:00 h. (nit)

En el marc d’aquest informe, el format que més s’ex-
plota és el magazin atés que 1’analisi evidencia que
gaudeix d’una gran acceptaci6 per part de les empreses
radiofoniques. Si bé és cert que les seves caracteristi-
ques han anat variant al llarg del temps, les modifica-
cions més significatives s’han produit en 1’dltima deca-
da. A falta d’una tipologia contrastada, fruit d’una
investigacid especifica sobre el tema, s’ha optat per
classificar-lo en raé de la seva durada i el segment ho-
rari que ocupa en el marc de la graella, per comprovar
que es dona una relaci6 entre aquests aspectes i la ma-
nera en que s’aborden els continguts. Aix{, apareix el
Magazin Mati, Magazin Tarda, Magazin Mitjanit,
Magazin Despertador i Magazin Cap de Setmana, junts
amb el magazin classic.

Per ultim, només cal senyalar que els resultats d’audi-
encia que es donen al llarg del text corresponen a la
darrera «onada» del EGM (Estudio General de
Medios), realitzada entre setembre i octubre del 2002.
Es a dir, les xifres fan referéncia al moment en que es
va posar en marxa les graelles de la temporada 2002-
03, les analitzades en aquest informe.

1. LES EMISSORES QUE COMBINEN PROGRAMACIO ESTATAL | LOCAL
1.1. DESCRIPCIO GENERAL DE L’OFERTA

Els géneres que predominen en la construccié de les
graelles de programaci6 d’aquestes emissores son tres:
la Informacié (IF), la Informacié/Entreteniment (IF/
EN) i els Esports (ES). Tots tres poden arribar a ocupar
més del 90% de I’oferta d’una estacio, deixant poc
marge per a la resta. D’aquesta manera, constitueixen
I’ambit on es desenvolupa realment la competitivitat
entre les distintes empreses. Ara bé, encara que amb
xifres inferiors, la Cultura (CU) i la Participaci6 (PA)
també estan extensos dins d’aquesta tipologia, mentre
que tenen escassa cabuda la Miusica (MU) i I’Entrete-
niment pur (EN). Els continguts religiosos (RE) només
son tractats per la COPE i per la piblica RNE 1. Aixo
si, el gran absent en aquest grup sén els Juvenils (JU).
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Taula. Classificaci6 per géneres de la programacié

radiofonica

2002/03
IF [IFEN | ES |HU |MU |[PA | cCu |JU | RE | EH | AL
Cadenal oM | 410 | 262 [ 17 | 58 | T 7 3 - - Sl
SER
Fm | 385 | 269 | 182|458 |og |80 |17 | — |~ |10 |-
Cadena) onds | 412 | 385 | 148 | -~ |10 |29 |08 | - | |- |08
Onda Cern
cero londa [40g [356 | 119 — |02 |70 [ |« [ |48 |-
Rambla
RHE 1 409 |35 [15 | — | 32 |- 4 | — o7 | — |-
cadenal  ob |400 | 402 | 142 | — | - 06 | 10| — |40 | — | —
COPE
P | 464 | 336 | 143 | — | — |06 [ 21 | — | 3 |- | —

Elaboracid propia

El temps que cadascuna d’aquestes cadenes dedica als
tres géneres dominants no €s gaire diferent. D’aquesta
manera, la Informacié sempre sobresurt, perd amb un
marge habitual de pocs punts respecte a la Informacié/
Entreteniment. El tercer lloc I’ocupen els Esports, que es
distancien de manera més significativa dels anteriors,
representant en el conjunt de la programacié aproxima-
dament una sisena part. Durant el cap de setmana, I’Es-
port s’incrementa en detriment de la Informacié i, sobre-
tot, de la Informaci6/Entreteniment. Aquesta alteracié
resulta logica ja que és durant el dissabte i el diumenge
quan tenen lloc la major part d’esdeveniments esportius
i la dedicaci6 a aquest contingut passa a omplir més
d’una quarta part de la programacid a totes les cadenes.

Per tenir les estrategies programatiques més particulars,
s’ha de destacar la Cadena SER i la Cadena COPE. La
primera, tant a OM com a FM, és la que menys temps
dedica als llargs magazins qualificats dintre del géne-
re Informacié/Entreteniment en comparacio a la resta.
Com a conseqiiencia d’aix0, pot prestar més atencio a
I’Esport que les seves competidores i, el que és més
significatiu, incloure un genere que la diferencia clara-
ment d’aquestes, ’'Humor (HU). Per la seva banda, la
Cadena COPE (OM i FM) es concentra de dilluns a
divendres en els tres géneres dominants i en els espais
religiosos (RE), mentre que només obre las portes als
altres durant el cap de setmana. Per tant, la variaci6 no
es pot considerar com a la caracteristica que defineix
I’estrateégia programatica d’aquesta cadena.

En referéncia a la relacié que es déna entre la FM i
I’OM, quan la cadena té emissores en ambdues fre-
qiiencies, s’ha de dir que les ofertes programatiques sén
forca similars i, per tant, les diferéncies percentuals que
puguin apareixer sén minimes. L'tinica excepci6 la tro-
bem en la Cadena Onda Cero, entre Onda Cero (OM)
i Onda Rambla Cadena Onda Cero (FM). Ara bé, tam-
bé s’ha d’advertir que en aquesta temporada les simi-
lituds entre la oferta d’una i d’altre s’han incrementat.
Ha augmentat el temps en que coincideixen ambdues
ofertes.

(% =obre total setmana)

A vegades, les empreses radiofoniques opten per la
reposicié de programes sencers o per I’emissié d’un
muntatge dels moments més destacats d’un dels seus
espais estellars. S6n maneres de reciclar un producte
que funciona i, aix{, treure el maxim profit del seu im-
pacte radiofonic. Del conjunt de les graelles analitzades
en aquest punt, només Onda Cero s’acull a aquesta es-
trategia i dedica un 3’8% de la seva programacié a re-
posar programes dels generes Informacié/Entreteni-
ment i Esport per a omplir part de la matinada.

1.2. EL GENERE INFORMACIO

En totes les emissores, I’ Actualitat és el principal con-
tingut informatiu al llarg de la setmana. Gairebé sem-
pre més d’una tercera part de la informacié global ofer-
ta per las cadenes correspon a 1’ Actualitat. Els altres
continguts informatius especialitzats tenen poc pes es-
pecific en el conjunt de les programacions analitzades,
tot i que resulten ser importants per anar destinats a
audiencies especifiques. Ara bé, cal mencionar que, en
aquest petit apartat, els més extensos son: els Toros, els
Viatges, el Mén Rural i la Salut. Quasi tots ells aparei-
xen a totes les graelles. Per altra banda, convé ressaltar
I’aparicié d’espais Humanitaris (a Onda Cero i a RNE
1) i sobre la Interculturalitat (Onda Cero OM, RNE 1 i
la COPE FM) per la seva importancia qualitativa.

Aquest domini de I’ Actualitat es més evident durant els
dies feiners que durant el cap de setmana. En el perio-
de de dilluns a divendres, només una emissora (Onda
Rambla Cadena Onda Cero) dedica més del 20% de la
seva Informaci6 a continguts diferents a 1’ Actualitat.
En canvi, a I’emissio d’Onda Cero OM 1’index només
arriba al 3%. Aix0 es deu a I’emissi6 diaria d’un espai
sobre informacié laboral, altre sobre salut i un tercer
dedicat a I’economia. En la mateixa linia, cal destacar
la permanencia al llarg de la setmana en la Cadena
COPE FM d’un programa informatiu sobre viatges
ubicat al migdia.
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Altra és la situaci6 durant el cap de setmana. El dissabte
i el diumenge totes destaquen per incloure més espais
especialitzats en altres tematiques. A la Cadena Onda
Cero (OM) i a la COPE FM, I’especialitzacid arriba a
més del 50% de la seva oferta informativa. En el cas de
la Cadena Onda Cero té una elevada influéncia en
aquest fenomen 1’espai patrocinat per ’ONCE Un
mundo sin barreras, que s’ofereix dissabte i diumenge
entre les 15:00 i les 16:00 hores.

Pero el fet més diferenciador es déna a RNE 1, que
presenta varies tematiques no ateses per les altres. La
cadena publica és, per exemple, I’tinica que emet infor-
maci6 especialitzada en els aspectes més seriosos, com
sén Politica (Parlamento) o Historia (Documentos).
Altres emissores també destaquen per tractar de manera
exclusiva algun o alguns temes, perd sén aspectes
menys identificats amb el servei public: Cadena Onda
Cero (Motor) i Cadena SER (Entrevistes Personals,
Assumptes Socials i Ciencies Ocultes).

De dilluns a divendres, les empreses radiofoniques co-
incideixen en concentrar el génere Informacio en tres
periodes horaris determinats:

El periode informatiu per excelléncia en totes les emis-
sores és el que va des de les 20 hores fins a la mitjanit,
moment en que aquest conjunt d’emissores ofereix els
serveis principals del vespre-nit i els programes infor-
matius que tanquen la jornada radiofonica. El valor més
alt correspon a la Cadena COPE (OM i FM), que dedi-
cael 100% d’aquestes quatre hores a la Informaci6. Li
segueixen Onda Rambla (93°7%) i Onda Cero (83,7%).
Els percentatges de les altres ofertes, tot i ser igualment
els que més destaquen en les corresponents graelles, no
son tant alts: RNE 1 (79,1%), Cadena SER OM (77%)
i Cadena SER FM (62,5%).

Aquesta estrategia resulta molt eficag, ja que aquest
periode és un dels que aporten les dades d’audiéncia
més elevades: Hora 25 (Carlos Llamas, SER:
1.122.000 oients a I’Estat espanyol, i 132.000 a Cata-
lunya), La linterna (Federico Jiménez Losantos, COPE:
502.000 i 33.000), La brijula (Carmen Martinez Cas-
tro 1 Fernando Gonzdlez Urbaneja, Onda Cero: 430.000
i 35.000) i 24 horas (Manuel Antonio Rico, RNE:
392.000 i 38.000).

Segueix el segment que va des de les 6:00 del mati a les
13:00 hores, en el que es troba el veritable prime time
radiofonic (I’audiéncia total d’un espai pot arribar a
superar els dos milions a Espanya i entre 300 i 350 mil
a Catalunya) i, conseqiientment, també es produeix una
gran competitivitat. Totes les emissores presenten aqui
els seus programes estellars, els magazins matinals on
la informaci6 es concentra durant les quatre primeres
hores del periode/programa.

El tercer lloc estaria ocupat pel migdia, moment en el
que s’emeten els serveis principals de noticies. Gaire-
bé totes les cadenes dediquen més del 40% d’aquest
segment a la Informacié.

Els comportaments més dispars apareixen als dos peri-
odes restants, doncs cada empresa aplica criteris dis-
tints. Durant la matinada, els butlletins horaris recullen
la informacié puntual, perd també hi ha graelles que

reserven espais a programes de caracter informatiu,
com és el cas de Onda Cero (OM/FM) que inclou un
Magazin Despertador diari, Dos a las cinc, o RNE],
que la matinada del dilluns incorpora diversos progra-
mes de informaci6 especialitzada. A la tarda, entre les
16:00 i les 20:00 hores, les que més informaci6 intro-
dueixen sén la SER (OM i FM) i la COPE (FM).

Lanalisi del cap de setmana demostra un canvi en la
ubicaci6 de la Informaci6. Totes les emissores, excep-
te la Cadena COPE (OM/FM), coincideixen en
constituir el migdia com el moment més informatiu.
Practicament totes les cadenes destinen més del 70%
d’aquest periode a aquest génere. Per a la Cadena
COPE (OM/FM), el segment anterior, que abasta de les
6:00 a les 13:00 hores, és el seleccionat, sobretot a la
FM (75,4%). Per la resta, aquest periode també és im-
portant; de fet, a la resta de emissores arriba a ser el
segon moment del dia amb més Informacié.

Durant els dos udltims dies de la setmana, un comporta-
ment peculiar apareix en RNEI on es detecta la recer-
ca d’un cert equilibri al llarg de tota la jornada en rela-
ci6 a la preseéncia d’aquest geénere. Si s’exceptua el
migdia, la cadena publica dedica a la Informacié el
20% de cadascun dels fragments temporals establerts.
Les altres emissores no mostren aquesta tendeéncia ja
que en alguns moments del dia el génere Informacié té
escassa incidencia (la SER FM dedica només el 2% de
les tardes del cap de setmana a la Informacio) o fins i
tot, arriba a eliminar-se. Es el cas de la COPE OM, que
prescindeix de la Informacié entre les 20:00 i les 24:00
hores. Aquesta oscillacié és conseqiiencia de 1’incre-
ment de 1I’Esport, que afecta sobretot les hores posteri-
ors al migdia, i que pot arribar a fer desapareixer alguns
dels butlletins horaris, fent baixar aixi el percentatge
d’Informacié.

Resulta interessant observar el comportament del géne-
re Informaci6 en la matinada, ja que els valors obtin-
guts de dilluns a divendres minven durant el cap de
setmana, excepte a la Cadena SER (OM i FM) i a
RNEI, que els incrementen. En la resta d’emissores,
I’oferta del dissabte i del diumenge desestima la seva
preseéncia en aquestes hores i la tendencia és oferir d’al-
tres generes.

1.3. EL GENERE INFORMACIO/ENTRETENIMENT

Tal i com s’explica al principi, una analisi de la seva
preseéncia atenent al periode setmanal permet determi-
nar que, en termes generals, de dilluns a divendres el
percentatge és major que durant el cap de setmana.
Aquest comportament es pot qualificar de generalitzat,
encara que no sempre amb el mateix pes ja que cada
emissora segueix les seves directrius particulars. Aixi,
per exemple, la Cadena COPE FM, que els cinc primers
dies de la setmana li ha dedicat un 39°8% de la progra-
maci6 total, durant el cap de setmana el rebaixa a un
18°2%. Aquesta acusada diferéncia entre un i altre pe-
riode no és el cas, per exemple, de Onda Cero OM, que
passa de reservar-li el 41°6% de dilluns a divendres al
31°5% el cap de setmana. En ambdues, com en la res-
ta, el genere Esport incrementa de forma notable la seva
presencia durant el dissabte i diumenge.
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Aquest genere, que neix de la hibridacié d’altres dos
que tenen entitat propia, la Informacié i I’Entreteni-
ment, acostuma a presentar-se basicament en forma de
magazin, és a dir, barrejant tematiques i des de perspec-
tives formals també diferents (entrevistes, debats, par-
ticipacié del oient, roda de corresponsals, concur-
s0s...). Ara bé, I’analisi ha mostrat que, si bé és el
magazin el format usual, la ubicacié horaria determina
diferéncies entre uns i altres, com s’explicava a la intro-
duccid.

Totes les emissores tenen un Magazin Mati, que acos-
tuma a constituir-se en el programa més escoltat de la
seva graella: Hoy por hoy (SER: 2.323.000 oients a
Espanya i 193.000 a Catalunya), Protagonistas (Onda
Cero: 1.497.000 i 211.000), Buenos dias (RNE 1:
1.209.000 i 97.000) i La masiana (COPE: 966.000 i
65.000). Presentats per periodistes de reconegut pres-
tigi (Ifiaki Gabilondo, Luis del Olmo, Antonio Jiménez
i Luis Herrero, respectivament), que es converteixen en
la veu que identifica I’emissora per a molts receptors.
Comencen a primera hora i fins a les 10 del mati el
genere €s basicament Informacié, com ja exposaven
anteriorment, i a partir d’aquest punt horari el progra-
ma es desenvolupa com a Informacié/Entreteniment,
per la qual cosa el seu contingut és Variat i esta molt
influenciat per 1’actualitat més immediata.

També totes tenen un Magazin Tarda. En ordre de ma-
jor a menor audiéncia sén: La Ventana (Gemma Nierga,
SER: 566.000 a I’Estat espanyol i 51.000 a Catalunya);
Herrera en la Onda (Carlos Herrera, Onda Cero:
353.000 1 55.000), Lo que es la vida (Nieves Herrero,
RNEI1: 272.000 1 28.000) i La tarde con Cristina (Cris-
tina L6opez Schlichting, COPE: 183.000 i 3.000). Vari-
etat i actualitat sén també les principals caracteristiques
d’aquests espais. Per0d es detecta una relacié més pro-
pera entre els seus presentadors i els oients, recreant un
encontre entre amics. Quan arriben aquests espais, 1’ac-
tualitat ha sigut tractada pels llargs magazins del mati
i pels serveis informatius del migdia de manera més
periodistica, i ara és el moment d’apropar-se a la matei-
xa de manera més distesa. El fet que predominin les
veus femenines pot ser una manera de cercar aquesta
diferéncia respecte al mati.

Cadascuna d’aquestes cadenes coincideixen en inclou-
re un o dos Magazins de Matinada. Aquests espais bar-
regen tematiques distintes (llibres, cieéncies ocultes,
musica, poesia, enigmes,...), pero ’actualitat no té tant
de pes. Ara bé, no és tracta de la radio pausada de las
nits de la deécada passada. Es a dir, sén programes amb
un ritme i estructura propis d’espais diiirns.

Considerant com a Magazin de Cap de Setmana aquells
que tenen una edici6 al dissabte i altre al diumenge, la
majoria de les emissores aqui analitzades presenta
aquest tipus de producte radiofonic, amb les excepci-
ons d’Onda Cero, Onda Rambla i COPE FM. En el cas
de les dues primeres, aquestes ofereixen un magazin el
dissabte al mati que recull els millors moments de
Protagonistas. La COPE FM, per la seva banda, emet
programes més curts dedicats a temes especifics. Al
Magazin del Cap de Setmana, predomina 1’entreteni-
ment i la informacié acostuma centrar-se en la oferta
cultural i d’oci.

A més d’aquests llargs magazins de contingut Variat,
també existeixen d’altres, més breus, cenyits a aspectes
concrets. En aquest terreny, Onda Rambla i RNE 1
mereixen un comentari. La ciutat de tots i Tarda de tots,
d’Onda Rambla, s6n espais peculiars. Estan destinats
de manera explicita per a que el ciutada pugui plante-
jar les seves queixes i problemes, per la qual cosa la
participacio (telefonica, a I’estudi, al carrer,...) és molt
elevada. A més, en el seu contingut queda diluida una
elevada dosis de publicitat oferint a I’oient «els produc-
tes que solucionaran la seva vida». La peculiaritat de
RNEI esdevé de la dedicacié d’un espai de Informacié/
Entreteniment per a la tercera edat (El club de la vida)
i d’un altre destinat als reclusos (Caso abierto).

1.4. EL GENERE ESPORT

La presencia d’aquest génere és molt inestable, ja que
la seva programaci6 varia en funcié de les estrategies
que les emissores defineixen per tal d’oferir retransmis-
sions d’esdeveniments esportius al llarg dels set dies de
la setmana. No obstant, I’analisi de la graella estandard
permet definir el paper que hi juga en el mercat radio-
fonic.

De dilluns a divendres, al punt de la mitjanit, totes les
emissores emeten programes dedicats a I’esport, gene-
rant-se una significativa competeéncia. I és que aquest
genere, a aquesta hora, té 1’audiéncia garantida: El
larguero (José Ramoén de la Morena, SER: 1.615.000
oients a Espanya i 115.000 a Catalunya), El tirachinas
(José Antonio Abelldn, COPE: 484.000 i 26.000) i La
Ola, nou programa de RNE1 d’aquesta temporada, pre-
sentat per Julio César Iglesias: 254.000 i 40.000.

Aquesta coincidéncia no es troba en altres moments
dels dies feiners. Encara que la majoria opten per eme-
tre un programa del génere Esport al migdia després del
servei informatiu principal, on es barreja informacié i
opinio, hi ha una excepci6: Onda Rambla. En el cas del
vespre-nit, la tendéncia a ubicar I’Esport després de les
noticies no és seguida per la Cadena COPE (OM/FM).

Com ja s’ha comentat anteriorment, la preséncia
d’aquest génere augmenta considerablement durant el
cap de setmana. La seva concentracié en determinats
espais temporals també és molt evident: entre les 16:00
iles 24:00 hores I’Esport és el dominant. La tendéncia
general €s iniciar en algun punt de la tarda els progra-
mes que versen sobre esports i finalitzar-los en la ma-
tinada. Aquesta situacié pot donar-se tant el dissabte
com el diumenge. Al llarg del cap de setmana, s’ha
observat que el classic Carrusel (roda de corresponsals
pels diferents camps de futbol) es pot combinar amb la
retransmissié d’un partit i, segons el calendari de com-
peticions, amb 1’aprofundiment en altres modalitats
esportives.

Dissabte i diumenge, el comportament més diferenci-
at es troba a la Cadena SER (OM). Es distingeix per
proposar al llarg de la jornada, és a dir en els cinc pe-
riodes que s’han preestablert per I’analisi, espais dedi-
cats al génere Esport. Per exemple, és 1’tinica que ofe-
reix un programa esportiu durant el mati del diumenge,
abastant el 13°6% de 1’emissié matinal.
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Respecte als continguts, de nou la coincidéncia és la
tonica general, ja que totes les emissores centren el seu
major interes en el futbol, més concretament el profes-
sional. Aix0 no significa que no s’atenguin altres mo-
dalitats, pero ni el temps que ocupen en un programa i
ni el tractament informatiu que reben guarden simili-
tuds amb el primer.

Es en aquest genere, a la vista de les dades, on es tro-
ba major competitivitat directa entre les empreses. To-
tes programen un espai esportiu a la mitjanit, adeqiien
les seves graelles a les retransmissions esportives, in-
crementen la seva oferta durant el cap de setmana i
coincideixen també en fer el seguiment més exhaustiu
sobre el futbol.

1.5. ALTRES GENERES

La resta de generes analitzats tenen una escassa presen-
cia a les graelles d’aquestes emissores, i en conseqiien-
cia no s’afavoreix la varietat de formats i continguts. La
dedicacio a aquest apartat és quasi irrellevant, ocupant
un espai minim i en horaris de baixa audiéncia, rad per
la qual les decisions que es prenen sobre ells no sem-
blen una resposta a la confrontacié mediatica.

Aquesta baixa atenci6 que es presta a I’Humor, la M-
sica, la Participacid, la Cultura, la Religi6 i I’Entreteni-
ment pur, per no citar la absencia dels Juvenils, es déna
de manera més accentuada durant els dies feiners, re-
muntant una mica la seva incidéncia durant el cap de
setmana. La davallada de la Informacié i de la Informa-
ci¢/Entreteniment el dissabte i el diumenge repercuteix
en algunes ocasiones a favor d’aquests geéneres, malgrat
I’increment de I’Esport. Sén també, per tant, els progra-
mes que desapareixen davant de la retransmissi6 d’al-
gun esdeveniment esportiu especial.

No obstant, convé dedicar un tractament especial a la
Participaci6 i la Cultura, ja que formen part de totes les
propostes programatiques analitzades en aquest apartat.
Només cal mencionar dues excepcions: RNE 1 no emet
cap espai basat completament en la participacié de
I’oient i, a Onda Rambla, 1’absent és la Cultura.

1.5.1. El génere Participacio

Aquest genere és el que major rellevancia té, després de
la Informacié, la Informacié/Entreteniment i 1’Esport,
des de la perspectiva de la seva incidéncia en el conjunt
de I’oferta analitzada. Encara que RNEI és I’tinica que
no I’explota, la resta ho fa i en alguns casos amb valors
alts, entorn al 7°5%, com a la Cadena SER (OM i FM)
i Onda Rambla.

La Participaci6 no gaudeix d’un mateix tractament a
totes les emissores, ja que cadascuna opta per una ca-
suistica diferent. S’ha observat que els motius de la
participacid de I’oient giren entorn a tres eixos: les con-
sultes, les trobades o contactes i les confideéncies.

La Cadena SER és la que més temps li destina i és
I’tnica que ofereix la modalitat de les confidencies. En
la seva emissié de I’OM només apareix aquesta opcio,
mentre que en la FM, a més a més, ofereix un espai
participatiu per a les trobades i contactes.

La resta d’emissores defugen de les confidencies i es
centren en les consultes i trobades. En la COPE,
aquests dos tipus de continguts es barregen i sén els
propis oients els que responen a preguntes dispars, que
van des de com es pot crear una associacié a una opi-
ni6 sobre la cartellera cinematografica. En Onda Cero
OM, la Participacié només es planteja per fer consultes
sobre tres temes concrets. Destaca el programa on
I’oient pot preguntar sobre la salut a un grup de metges
i un altre on el consumidor pot demanar respostes a
qtiestions del mén del motor. La tercera oferta €s un
espai que gira entorn al tarot. En Onda Rambla, també
s’atenen les consultes sobre motor i salut pero, alhora,
es potencien les trobades dedicant a aquest contingut
un 5,4 % del total de la programacié amb un programa
ubicat a la matinada en desconnexio local (Atreveix-te).

1.5.2. El génere Cultura

Aquest geénere arriba a I’audieéncia en forma de progra-
ma especialitzat en una area concreta (art, cinema, lite-
ratura o teatre) o amb un plantejament obert cap al quo-
tidia cultural en general. Com ja s’ha explicat amb
anterioritat totes les emissores han inclos programes
culturals en les seves graelles, excepte Onda Rambla. Si
aquesta emissora actua com a emissié en FM de la
Cadena Onda Cero, i tenint en compte que el percentat-
ge del génere en OM no arriba ni al 1% de la programa-
ci6, es pot concloure que la Cultura, com a genere pro-
gramatic, no gaudeix del suficient atractiu per aquesta
cadena.

Respecte a la tematica, la major coincidéncia s’ obser-
va en el capitol del Cinema, ja que quatre de les emis-
sores analitzades el contemplen. Sobre el total de la
programacio, aquests espais suposen el 2,2% a la Ca-
dena SER OM, el 1% a RNE1 i a la COPE FM, i el
0,5% a la COPE OM. Només tres emissores atenen el
teatre de manera especial, amb un percentatge que mai
arriba al 2% en cap cas: SER FM (1,7%), SER OM
(0,6%) i COPE FM (0,6%). I dos sén les que es dedi-
quen a la literatura (Onda Cero OM i RNE 1) i altres
dos a I’art (COPE OM i FM), d’aquests tltims quatre
casos cap emissora arriba a superar el 0,6% de la pro-
gramacio total de la cadena en qiiesti6. Finalment, amb
un programa diari, de dilluns a divendres, dedicat a
tractar les diferents tematiques culturals, El ojo critico,
RNEI és I’emissora que acaba destinant més temps de
la seva programacio al geénere.

1.5.3. Els géneres: Humor, Religio, Entreteniment,
Musica i Altres

Alguns d’aquests geéneres son apostes particulars de les
emissores ja que només elles els programen i el seu
index és prou significatiu, com sén I’Humor per a la
Cadena SER (OM i FM) i la Religi6 per a la Cadena
COPE (OM i FM). Respecte aquest dltim, RNE1 tam-
bé reserva un espai per a la seva emissio, pero la inci-
dencia és minima comparada amb COPE. L’Entreteni-
ment apareix reflectit en dues ofertes programatiques,
la Cadena SER FM i Onda Rambla, a la matinada.

La Midsica no sembla ser un genere d’interes en la
construccié de les graelles en la majoria de les emisso-
res. Per aquesta rad algunes no el contemplen i les que
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si ho fan li atorguen indexs baixos. Cal destacar que el
programa que colloca a RNE1 per sobre de la resta és
el tradicional Clasicos populares, espai destinat a la
divulgacio6 de la misica classica que s’emet de dilluns
a divendres abans del Magazin Tarda.

Comentari especial mereix la categoria Altres, que re-
cull les propostes de generes que no s’ajusten a les an-
teriors. L'inica emissora que presenta un percentatge
d’ Altres €s Onda Cero OM, que 1’ha aconseguit amb un
programa que no té nom i que presenta uns objectius
dificilment emmarcats en els parametres que defineixen
els géneres programatics. Es tracta d’una hora dedica-
da a fer una falsa entrevista, ja que el motiu de la ma-
teixa és fer publicitat d’un centre medic.

1.6. LA PROGRAMACIO LOCAL

Totes les programacions analitzades reserven espais per
a la programacio local, i en el cas de les cadenes amb
doble freqiiencia els indexs més alts sempre es localitzen
a les emissions en FM. Si s’hagués d’elaborar un ran-
quing, I’encapcalaria Onda Rambla, seguida de la Cade-
na SER FM, la Cadena COPE FM, la Cadena SER OM,
la Cadena COPE OM i la Cadena Onda Cero, i el tanca-
ria RNE 1. Si s’agrupessin les emissores per cadenes, la
primera de la llista seria Cadena Onda Cero, seguida de
Cadena SER i, en tercer lloc, Cadena COPE.

L’ observacié dels geéneres que son presents en aquest ti-
pus de programaci6 permet determinar amb més exacti-
tud els interessos i expectatives en 1’ambit local de les
emissores estatals. De nou, es troba que sén la Informa-
ci6, la Informacié/Entreteniment i I’Esport els eixos d’ar-
ticulacié que aglutinen el gruix més significatiu.

Sobre la resta dels geéneres, les operacions son dispars.
Per exemple, si es compara 1’emissora que menys des-
connexions ofereix amb la que presenta el major per-
centatge, s’observa la segiient diferéncia. RNE1 distri-
bueix el seu baix index de programaci6 local entre els
generes Informacio i Esport, mentre que la incidéncia
de la resta és nulla. Per a Onda Rambla, la cadena amb
més desconnexions locals, els Esports no tenen cabuda
en la seva oferta, per0 si, en canvi, la Participaci6 (tro-
bades) i I’Entreteniment. Aquest dltim exclusiu de les
desconnexions locals.

La segona en apareixer en el ranquing, Cadena SER,
mostra una programacié més variada, si s’atén als geéne-
res programatics, pero que es desenvolupa a partir d’uns
percentatges de preseéncia molt poc rellevants. Arran de
les dades obtingues en 1’analisi, podria acordar-se que la
programaci6 local es fonamenta en quatre géneres, els
tres ja classics més I’Humor (el 100% de I’Humor a la
SER FM es déna en aquestes desconnexions).

L’estrategia de la Cadena COPE també s’aplica de la
mateixa manera en ’OM que en la FM, encara que els
indexs percentuals resultin diferents. Aix{, a banda dels
generes Informacié, Informacié/Entreteniment i Es-
port, la Cultura i la Religi6 apareixen de forma especi-
fica en la programacié local.

Respecte a la llengua utilitzada en les emissions de les
programacions locals, destaca el catala per sobre del
castella i d’algunes propostes bilingiies. L'tinica emis-
sora que només utilitza un idioma, el catala, és RNEI
ila més variada lingiiisticament parlant és Onda Ram-
bla, en la qual el catala assoleix un 47°9% de la progra-
maci6 local, front al 23’ 1% del castella i el 29% bilin-
giie. En la resta el catala destaca clarament.

Taula. Classificaci6 per géneres de la programacio local 2002/03

F |IFEH| ES | HU [ mu | pPa | cu | s | RE | Een | AL | Total
cadenal  om) B3 |14 | 42| 4 | - — | === |~ ] 187
SER
|77 |14 | safas [og s o] ] 1| |
Cadena| onga [ 40 |32 | 05 | — | — | 14 0 | - | — | — o5 ] 10
onda | Cern
Ce
™ forde L izof 02| - | = |oz2 |58 | — | = | — | 44 | — | 32
Ramkbla
RHE1 35| - 1.2 - - - - - 47
cadenal oy | 9z | vz | 13| - | — 05 | — | 05| — | — | 108
COFE
el 92 | 48 | 16| — | — 15 | — | 05| — |— | 178

Elaboracia propia

La programacié local es distribueix de forma més o
menys equilibrada de dilluns a divendres. Baixa durant
el cap de setmana, perd no presenta el mateix compor-
tament el dissabte que el diumenge. Excepte RNEI, on
els percentatges son exactament iguals, la tendéncia
general és que el dissabte hi hagi més programacio lo-
cal que el diumenge. Per exemple, en la Cadena COPE
OM el dissabte la programacié local suposa un 22°9%

[% =obre total getmana)

de la programaci6 total, mentre que el diumenge la xi-
fra es redueix a un 4°9%. En Onda Cero, el diumenge
no s’emet programacio local.

Totes les emissores coincideixen en un increment de la
presencia d’aquests continguts al migdia, excepte Onda
Rambla que, tot i dedicar-li un temps important en
aquest moment del dia, en ella ressalta la matinada com
a periode on la programaci6 local té€ un major pes es-

4. INFORMACIO



Ndm. 405

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

pecific (cal dir que 1’tinica competéncia amb la que es
troba a aquestes hores és la Cadena SER FM, pero amb
un index tant baix de desconnexions locals —suposen el
9°’3% de la programacié de la matinada— que no esde-
vé competeéncia). Per tant, el migdia és el moment per
excellencia de la programacio local. Sobre la resta de
periodes horaris, el comportament és molt divers com
també ho és sobre els generes no hegemonics.

Tal i com s’ha dit anteriorment, RNE1 és I’emissora
que menys minuts dedica a la programacié local pero,
al mateix temps, és la que obté un major resultat al
migdia. Entre les 13:00 i les 16:00 hores, gairebé el
80% de la seva programaci6 €s local, mentre que a les
altres ofertes aquest percentatge gira entorn al 40%. La
diferéncia és substancialment significativa.

2. LES EMISSORES AMB PROGRAMACIO PROPIA
D’ABAST AUTONOMIC

2.1. DESCRIPCIO GENERAL DE L’OFERTA

La programaci6 de Catalunya Radio, RAC1 i Radio 4
és integrament en catala. Respecte als generes, la Infor-
macid i la Informacié/ Entreteniment sén els que ma-
jors percentatges assoleixen al llarg de tota la setmana.
De manera conjunta, sempre superen el 50% de la pro-
gramaci6: Catalunya Radio (59°3%), RAC1 (55°2%) i
RNE 4 (71,3%). Tot i aix0, I’ordre de prelacié resulta
diferent en cada emissora. Per a Catalunya Radio la
Informacié ocupa la primera posicid, i per RNE 4 i
RACI ho fa la Informacié/Entreteniment.

Taula. Classificacio per géneres de la programacio

radiofonica 2002/03

IF | IFEM | ES HU | MU PA cu | Ju RE EH AL
Catalunya
x /e | 205 (127 32 |[167 | 64 18| - 0,2 | —
Radio
RAC 1 19,2 | 36 17 | 152 | 04 | 8.2 4 - -
RNE 4 304|409 32 | 05| 148 - 44 | 58 | —

Elabaracia prapia

Les divergeéncies augmenten en la recerca del tercer
genere basic en la construccié d’aquestes graelles,
doncs s’observa que la resposta és distinta en cada cas.
Catalunya Radio i RAC1 acaben concentrant-se sobre-
tot en quatre géneres i RNE 4, només en tres:

— Catalunya Radio opta per establir com a tercer pilar
de la seva oferta la Musica, encara que també reserva
un espai important per a I’Esport.

—RACI1 és I'tinica emissora que converteix I’Esport en
el tercer genere, perd amb una diferéncia percentual
minima respecte al que ocupa el quart lloc, I’Humor.

— RNE 4 concentra la seva atenci6 en la Musica i ator-
ga un escas ambit d’actuacié a la resta, entre els quals
es troba I’tnic espai juvenil d’aquestes tres ofertes.

(% sohre total setmana)

Pero si es diferencia entre la programaci6 de dilluns a
divendres i la del cap de setmana, es troben altres carac-
teristiques. L’exposat fins aqui, només permet tenir una
visi6 global.

De dilluns a divendres, totes tres ofertes mantenen els
generes Informacié i Informacié/Entreteniment com a
eixos articuladors de les graelles. Perod a Catalunya
Radio, el tercer geénere és I’Esport que supera la Musica
i, en cinque lloc, situa la Participacié que també té re-
llevancia. A RAC1, a més de I’Esport i de I’Humor,
també adquireix importancia la Participacid, exclusiva
dels dies feiners. RNE 4 converteix precisament en el
tercer pilar de la seva programaci6 el Juvenil, amb 1’es-
pai diari La taverna del llop.

Taula. Classificacio per géneres de la programacié radiofonica

2002/03 (de dilluns a divendres)
IF [IFEH| ES | HU |Mu [ Pa [cu [Ju | RE | EM | AL
Catalunya | g g\ 49 | 12 |38 |82 |75 | 2 | — |~ | —
Rédio ' ' ' '
RAC 1 23| 32| 16 | 1338 Ma| 86| — | — | —
RNE 4 34 |485| 39|~ |07 |- [as| & |~ |— |-

Elaboracid prépia

(% =obre programacia de diluns & divendres)
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Taula. Classificaci6 per géneres de la programaciéo radiofonica

2002/03 (dissabte i diumenge)

IF IFEN | ES HU MU PA cu Ju RE EH AL
Egtd?"]“m 187|238 (142 2 [354 |38 | — | — | 1 | — | —
RAC 1 14 [ 457 20 | 13 | 13 - |- — |-
RNE 4 11| 18 | 2 2 499 N (S -

Elaboracid propia

Durant el cap de setmana, es trenca el binomi Informa-
ci6 i Informacid/ Entreteniment, que es manté de dilluns
a divendres com a principal estrateégia de la programaci6
de totes tres cadenes. Catalunya Radio passa a dedicar el
35,4% del seu temps d’emissi6 a la Musica, reduint no-
tablement el grup format per la Informacié/Entreteni-
ment, la Informacié i els Esports, i incorpora un génere
exclusiu del diumenge, Religié. A RNE 4, la Misica
també adquireix una notable preséncia, ocupant gairebé
el 50% de la seva programacio, i es tracta d’una musica
amb un marcat caracter juvenil. Per aquesta rad, la Infor-
macié passa a ser la segona en importancia, seguida molt
de prop de la Informacié/Entreteniment. Finalment,
RACI consolida la Informacié/ Entreteniment i dedica
xifres molt semblants a la resta de géneres significatius
en la seva graella: Esport, Humor i Informacié. Aquest
ultim queda en un discret quart lloc, mentre que de di-
Iluns a divendres n’havia ocupat el segon.

Totes les dades fins ara exposades mostren que les es-
trategies de programacié no coincideixen, al menys pel
que fa als geéneres, ja que les coincidéncies son escas-
ses. Fins i tot, les semblances entre Catalunya Radio i
RNE 4, emissores publiques, semblen ser puntuals i
allunyen I’especulacié de possibles directrius comuns.

(% =obre programacio del cap de setmana)

En referéncia a les reposicions, només RAC1 n’asso-
leix un nivell significatiu, atés que arriba a acumular el
22,5% de la seva programacio. Aquesta particular po-
litica propicia que els valors de la Informacié/Entrete-
niment, de I’Esport i de I’Humor siguin elevats, ja que
la repetici6 dels programes d’Humor arriba a assolir
quasi el 10% de la programacié total, seguit per la In-
formacié/Entreteniment (7°7%) i I’Esport (5%). Les
matinades de tota la setmana, les tardes de dissabte i els
vespre-nit de diumenge —en aquest dltim cas sempre
que la programaci6 esportiva ho permeti— s’omplen
amb aquestes reemissions.

2.2. EL GENERE INFORMACIO/ENTRETENIMENT

RACI i RNE4 han optat per constituir la Informacié/
Entreteniment en el geénere principal de la seva oferta
programatica. I, a més, s’observa una qiiesti6 qualita-
tiva. Es troben programes especialitzats en tematiques
concretes (gastronomia o sexe), que segons els parame-
tres classics, és més propi del genere Informatiu (sen-
se hibridaci6). Aquestes dues caracteristiques, la mar-
cada transcendencia dels seus indexs i I’especialitzaci
dels continguts presentats marquen les directrius basi-
ques d’ambdues graelles.

Taula. Distribucié6 de la Informaciéo/Entreteniment per formats
2002/03
M " . . hd.Cap
SH3ZINn |M.Despertad.| M Mdati Il Tarda | M. hMatinada etmana . Resum
Catalunya
- 5,3 9,2 287 40 16,1 27

Radio

RAC 1 326 12,1 23,5 16,1 12,1 4 fi

RME 4 g4 6,7 07 20 39,2 g

Elabaracid prépia

(% =obre total de IFEMN)
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El format més comu és de nou el magazin i es pot tro- només al cap de setmana, circumstancia que afavoreix la
bar des del seu format classic a les varietats definides informacié sobre activitats relacionades amb 1’oci i la
a partir de la seva ubicacié a la graella. No es detecten cultura. Parlar de competencia directa resulta dificil quan
a partir de les dades obtingudes estratégies comunes cada empresa ha optat per diferents linies d’actuacio, a
que indiquin una competencia directa, més aviat per- excepci6 d’aquest Magazin Despertador del cap de set-
meten observar que cada emissora actua, sembla ser, mana que Catalunya Radio (El pont de les formigues) i
independentment del que fan les altres dues. RACI (La primera pedra) emeten a la mateixa hora, de
— Per a Catalunya Radio, el Magazin Tarda és la seva les 6:00 a les 8:00 hores.
principal aposta entre les diferents modalitats, passant
per davant del Magazin Mati i el del Cap de Setmana. 2.3. EL GENERE INFORMACIO
Aquesta emissora també emet un Magazin Desperta- , o o ) .
dor i un Magazin Resum durant el cap de setmana, a L Actuall/tat és sempre el principal contingut tematic
més dels magazins classics, i només obvia en la seva amb uns indexs, en tots els casos, molt per sobre de la
programacié el Magazin Matinada. Dos dels programes resta, sobretot els dies feiners. (;al' destagar que, de/dl-
més escoltats a Catalunya sén El mati de Catalunya lluns a divendres, Catalunya Radio dedica gairebé el
Radio (Antoni Bassas: 347.000 oients) i el Magazin 80% de la seva Informaci6 a la’Actua}ltat. No és per
Tarda Versié Original (Toni Clapés: 127.000). Catalu- casuaht?lt que els 1nformat1us més seguits pel§ catalans
nya Radio és I’emissora amb més oients a aquesta co- pertanyin a aquesta emissora (Catalunya Nit: 62.000
munitat (506.000), seguida de la SER (380.000). oients).
—RACI s’inclina pel Magazin estandard, que aconse- La presencia predominant de I’ Actualitat és 1'tinica
gueix més del 30% del temps dedicat a aquest génere, estrategia en que coincideixen, ja que sobre la informa-
seguit del Magazin Mati. Ara bé, la resta de modalitats cié esPecu:‘.llltz.ad'c.l cada emlssora’pren opcions diferents.
també estan presents a la seva programacié. Com en el Només 0(311.101delxen en el fe,t d’incrementar les plura-
cas de Catalunya Radio, només falta en aquesta llista el litats tematiques en I’emissi6 del cap de setmana.
Magazin Matinada, ja que aqui Iestrategia de I’emis- — A Catalunya Radio, és el capitol de «temes variats» el
sora €s recorrer a la reposicio. de major impacte, amb programes com Postres de mii-
— RNE 4 té I’exclusiva en el magazin de la matinada. La sici La solucio. Laresta de qiiestio.ns\te:nen una presen-
cadena puiblica centra precisament els seus principals es- Cla minima. Economlg, Viatges, HlStOI‘IB: de Catalunya,
forgos en dos magazins de matinada (Serc: la lluna i Blue Entrevistes Personals i Noves Tecnologies.
moon), que assoleixen gairebé un 40% del temps dedicat — RACI1 quasi restringeix la seva oferta a I’actualitat i
a aquest genere, seguit del magazin de mati i el de tarda. deixa un escas marge d’actuacié a la informacié econo-
La resta tenen percentatges insignificants i només obvia la mica i laboral. Des d’aquesta perspectiva, aquesta emis-
modalitat Magazin Resum del cap de setmana. sora privada es desmarca de la proposta de les dues
Cal destacar que tant Catalunya Radio com RNE 4 ofe- emissores pﬁbhq‘}es’ que ofereixen al llarg de la setma-
reixen un Magazin Despertador, espai ubicat a primera na un nombre més alt de continguts informatius espe-
hora del mati i on es presenta els temes emmarcats en cialitzats.
una mena d’agenda que s’ha de desenvolupar al llarg del —RNE 4 és la que més tematiques tracta: informacié de
dia. Aquesta és una oferta especifica en el conjunt de les caracter Humanitari, Noves Tecnologies, Ciéncia, En-
radios generalistes que s’escolten a Catalunya. Cap altra trevistes Personals, Politica, Rural i Universitat. De to-
emissora analitzada en aquest treball presenta aquesta tes elles, la primera, amb 1’espai diari, de dilluns a di-
caracteristica. A RNE 4 aquest format es presenta durant vendres, Gent del mon, és la que presenta els valors
la setmana i en les altres dos, Catalunya Radio i RACI, més significatius.
Taula. Classificacié de la Informacio especialitzada
(de dilluns a divendres)
Fetualit | Econom | Human | W Teen | Varet, | datg.
Catalunya | 359|958 | — | — | 77 |08
Radio
RAC 1 192 2 | - |~ |~ |~
RNE 4 53| g |07 | - |-
[% sobre la programacid de diluns s divendres)
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Taula. Classificacié de la Informacio6 especialitzada

(dissabte i diumenge)

ctualit, | Ciéneia | Histér. | Labora, | E.Pers | Palitica | Rural | M.Teen | Univ, | ‘Jdatge.
Catalunya
. 121 — 1,9 - |14 14 - | 19
Radio
RAC 1 121 = | - 1.9 - | - - -
RNE 4 125 049 | - - |18 |1 1 19 | 18] —

La Informacié és un geénere present en els cincs perio-
des temporals establerts, cal pensar que 1’ Actualitat en
forma de radiodiaris o butlletins horaris s6n una cons-

(% =obre la programacid del cap de setmana)

tant en totes les programacions. Ara bé, convé fer dife-
rents comentaris.

Taula. Distribucié de la Informacioé per periodes horaris 2002/03

(de dilluns a divendres)

24:00-06:00 | 06:00-13:00(13:00 -16:00 | 16:00- 20:00 | 20:00- 24:00
Catalunya 10,2 80,7 83,3 2 62,5
Radio
RAC 1 72 464 83 8.3 205
RME 4 225 333 861 187 2914

Elaboracio propia

De dilluns a divendres és durant el migdia, entre les
13:001 les 16:00 hores, quan més informacié s’emet en
les dues emissores publiques. Per contra a RACI els
indexs son baixos, ja que no produeix cap radiodiari i
només emet els butlletins horaris. L’analisi de la resta
d’espais temporals torna a revelar la ja comentada im-
portancia que Catalunya Radio concedeix a la Informa-
ci6. Per exemple, més del 60% del contingut programat

(% =obre la programacio de cada periode horari)

al mati i al vespre-nit correspon al genere Informacio.
La preseéncia de 1’ Actualitat en el format classic de
radiodiari i en el marc dels Magazins Mati i vespre-nit
incideix en 1’obtencié d’aquests valors, que queden
reforgats per I’emissié dels espais informatius especi-
alitzats, com per exemple Postres de miisic, programa
que va de dilluns a divendres de les15:00 a les16:00
hores aproximadament.

Taula. Distribucié de la Informaciéo per periodes horaris 2002/03

(dissabtes i diumenges)

24:00- 06:00 | 06:00-13:00|13:00 - 16:00 | 16:00- 20:00 | 20:00 - 24:00
Catalunya 7E 148 527 114 302
Radio
RAC 1 13 83 383 197 187
RNE 4 152 279 513 83 83

Elabaracid prépia

(% sobre la programacid de cada periode horari)
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Durant el cap de setmana, les tres emissores coincidei-
xen en destacar la Informaci6 en el periode que s’ini-
cia ales 13:00 hores. Catalunya Radio i RNE 4 li dedi-
quen més del 50% de la programacio en aquesta franja
horaria. Ambdues molt per sobre de RAC1 (38,8%).
També presenta una xifra rellevant entre les 20:00 i les
24:00 hores a Catalunya Radio (30,2%). Pel seu baix
percentatge, destaca la franja matinada a RAC1 (1,3%),
la qual cosa és logica donat que el nombre de butlletins
horaris que s’emeten minva.

2.4. EL GENERE ESPORT

Si bé el futbol podria qualificar-se com la modalitat
esportiva que més atencio rep, el cert és que entre les
emissores publiques es detecta un interés especial per
a aproximar-se a altres tipus d’esdeveniments i activi-
tats esportives. De fet, a RNE 4, aquest esport represen-
ta només un 3°2% del conjunt de la seva programacio.

La preocupacié per atendre diversos esports no és se-
guida per I’estacié privada, RAC1. A més a més, tot i
que obté I’index més alt de les tres, un 17%, aquest
valor és en bona part resultat de la politica de reposicio.

Si analitzem les graelles de programacio, trobem que
els comportaments no sén iguals. La falta d’una linia
comuna és la tonica general, al menys durant els cinc
primers dies de la setmana. Aixi, de dilluns a divendres:

— Catalunya Radio ofereix Esport al migdia, al vespre-nit
i a la mitjanit, utilitzant fonamentalment els radiodiaris
especialitzats en esport i el magazin matinada. Durant el
migdia emet Esport al punt; al vespre-nit, For¢ca esports
i en el punt de la mitjanit, No ho diguis a ningi. Forca
esports empata amb La graderia (SER FM) en oients:
48.000 i No ho diguis a ningd arriba als 55.000.

— RACI té un altra politica programatica. Introdueix
només un radiodiari especialitzat en esport i I’emissi6
del seu magazin matinada esportiu presenta caracteris-
tiques diferents. Café Baviera comenga a les 23.30 ho-
res, quan encara no s’ha iniciat cap espai d’aquestes
caracteristiques a la resta; per tant, no competeix de
forma directa amb cap (I’altra emissora que també ini-
cia un programa esportiu abans de les 24 hores és Onda
Cero, a les 23:45 hores). I, a més a més, aquest magazin
matinada esportiu es repeteix a partir de les 4:30 hores.

—RNE 4 limita la seva dedicaci6 esportiva al radiodiari
del migdia i del vespre.

Taula. Distribucié del Esport per periodes horaris 2002/03

(de dilluns a divendres)

24:00-06:00 | 06:00-13:00(13:00 -16:00 | 16:00- 20:00 | 20:00 - 24:00
Catalunya
Lo 233 - 16,6 25
Radio
RAC 1 40 224 12,4
RNE 4 13,8 12,4

Elabaracid prépia

La situaci6 varia minimament durant el cap de setma-
na, ja que hi ha un segment que es converteix en el punt
de confluéncia, el vespre-nit. En el cas de RNE 4,
aquest és de fet I’inic moment en que es detecta pro-
gramacio6 del génere Esport i s’observa una forta com-
petencia entre Catalunya Radio i RACI. Pero cal dete-
nir-se en cadascuna d’elles:

— Durant el cap de setmana, excepte al mati, Catalunya
Radio és I’tinica estaci6 que inclou el génere Esport en
tots els periodes temporals definits. Aquesta circums-
tancia, potser, és la ra6 per la qual utilitza una amplia

(% =obre la programacio de cada periode horari)

gamma de formats. Els predilectes son el radiodiari, jun-
tament amb el magazin mitjanit o de cap de setmana, a
més de la transmissi6 (Futbol a Catalunya Radio a carrec
de Joaquim M. Puyal). A la tarda, Catalunya Radio asso-
leix el percentatge més alt de preseéncia del genere.

— A RACI, si es desestima la matinada pel seu elevat
percentatge de reposicid, I’index més alt de cobertura
del genere Esport acostuma a correspondre també a la
tarda. Al mateix temps, RAC1 incorpora amb El Barca
juga a RACI el seguiment en directe del desenvolupa-
ment del partit.
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Taula. Distribucié del Esport per periodes horaris 2002/03

(dissabte i diumenge)

24:00- 06:00 | 06:00-13:00(13:00 - 16:00 | 16:00- 20000 | 20:00 - 24:00
Catalunya 118 16,6 427 12,5
Radio
RAC 1 40,2 34,3 25
RNE 4 11,4

Elaboracid propia

— RNE4 concentra el geénere durant el vespre-nit amb
un programa dedicat a I’esport catala amb un to de di-
vulgaci6, El marcador, d’una hora de duraci6 i sense a
la possibilitat de la transmissio.

2.5. ALTRES GENERES

Ja s’ha anat explicant que cada emissora ha optat per
diferents estrategies a I’hora de confeccionar les seves
graelles, aixi que pel que fa a la resta de la programa-
ci6 també les possibilitats s6n variades.

2.5.1. El génere Musica

Ocupa una part molt significativa de la programacié
setmanal a Catalunya Radio (16’7%) i en RNE 4
(14°8%), per contra a RAC1 només assoleix un 0’4%.
De fet, aquesta estacié no ofereix cap programa del
genere Musica siné que la utilitza per a donar continu-
itat en ’emissié de les reposicions, substituint en oca-
sions durant el cap de setmana els butlletins horaris
informatius.

De dilluns a divendres Catalunya Radio dedica un 9,2%
de la seva programacié a la Misica, amb ’espai de
matinada Entre sons, i durant el cap de setmana aquest
percentatge puja fins al 35,4%, oferint-lo al llarg de tota
la jornada. Aixo li permet ampliar la gamma d’estils.
Aixi, es troben programes de dance, blues-jazz, sarda-
nes, rock, etc. Entre ells, destaca Tarda Tarda, un clas-
sic de la radio catalana. Es pot observar que els percen-
tatges relativament baixos que Catalunya Radio dedica
a la musica es veuen justificats per ’existéncia d’una
cadena propia del grup dedicada exclusivament a
aquest geénere, Catalunya Musica.

RNE 4 també augmenta aquest tipus de contingut el
dissabte i el diumenge. Durant aquests dos dies acapara
quasi el 50% de la seva programaci6. Hi és present al
llarg de tots dos dies, front al 0,7% que representa de
dilluns a divendres. Respecte als estils, s’observa una
tendeéncia a atendre al ptiblic jove ja que el dance, el
house, €l chill-out esdevenen en el leiv-motiv d’alguns
programes. De tota manera, per aixo I’estacié deixa de
banda el blues-jazz, la classica i I’€tnica, perd amb in-
dexs més baixos.

(% =obre la programacid de cada periode horari)

2.5.2. El génere Humor

En totes tres emissores aquest genere té reservat un
espai, encara que RACI1 és la que destaca, ja que li des-
tina un 13,8% del seu temps de emissi6 de dilluns a
divendres i un 19% durant el cap de setmana. En les
altres graelles, la incidéncia no resulta tan significativa.
Catalunya Radio només emet un 3°9% de dilluns a di-
vendres i un 2% en el cap de setmana, i RNE 4 t€ un
Unic programa No m’ho crec (0,5%) que s’emet durant
el cap de setmana.

Independentment de la major o menor preséncia, en
totes les ofertes s’observa una tendéncia a fer humor a
partir de I’actualitat, és a dir, d’aquelles informacions
que apareixen recollides en els radiodiaris i la premsa.
En Minoria absoluta (RAC1), Alguna pregunta més
(Catalunya Radio) i No m’ho crec (RNE 4), aquesta
tematica és la basica. En d’altres, el plantejament resul-
ta també singular, per exemple, en Problemes domés-
tics (RAC1) es barregen fets noticiosos amb esdeveni-
ments més frivols utilitzant la dramatitzacié com a
recurs expressiu i en El mon s’acaba (Catalunya Ra-
dio), mitjancant I’humor, s’acosta I’audiéncia al teatre.

2.5.3. El génere Cultura

En el seu conjunt, la preséncia d’aquest génere no és
gaire significatiu en cap de les graelles analitzades. En
el cas de Catalunya Radio, aquesta situacié esta justi-
ficada per la existencia de Catalunya Cultura, emisso-
ra especialitzada en aquest génere.

La proposta més variada pertany a RNE 4 que distribu-
eix el 4’4% de la programacio entre Nautilius, magazin
que tracta diferents tematiques buscant aproximar-se
als més joves; Fes ta festa, que recull activitats sobre la
cultura popular, i Va de cine, que aprofundeix en I’ac-
tivitat cinematografica. Mentre que el primer és diari,
de dilluns a divendres entre les 22:00 i les 23:00 hores,
els altres dos s’emeten respectivament durant el mati i
el migdia del cap de setmana, per tant, I’emissora atén
els esdeveniments que provenen del mon cultural al
llarg dels set dies.

Catalunya Radio amb un 1’5% de dedicacié setmanal
1 RAC1 amb un 4% concentren els seus esforcos en el
periode de dilluns a divendres i en un tnic programa de
caracteristiques també diferents. 3/4 de quinze (Catalu-

4. INFORMACIO



Num. 405

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

nya Radio) és un magazin de plantejament classic en el
qual té cabuda I’actualitat cultural, mentre que a No
som perfectes (RAC1), encara que també és un
magazin, la relacié que estableixen els conductors del
programa amb 1’audieéncia busca la familiaritat i esti-
mula la participacié. El segment horari en ambdés ca-
sos és el vespre-nit.

2.5.4. Els géneres: Juvenil,Participacio i Religio

En aquest grup s’encabiran aquells geéneres que no han
aconseguit tenir preséncia en totes les emissores.
Aquest és el cas del Juvenil, només present a RNE 4 i
que queda definit a partir d’un tnic programa La taver-
na del llop, que s’emet de dilluns a divendres de les
20:00 a les 22:00 hores. A partir de les apreciacions
fetes fins ara, es pot afirmar que una de les estrategies
d’aquesta estacié publica és connectar amb 1’audieéncia
més jove, ja que bona part dels seus programes articu-
lats a partir d’un o altre genere aixi ho mostren. Proba-
blement, aquesta sigui la raé per la qual RNE 4 és
I’emissora amb I’audiéncia més baixa de totes les cade-
nes analitzades en aquest informe.

La Participacié aconsegueix valors significatius a
RACI1 (8°2%) i a Catalunya Radio (6’4%). No hi ha
coincidencia en la ubicaci6 horaria d’emissio, per tant,
la competitivitat directa en aquest sentit no es déna,
pero si s’observa un plantejament forga similar en dos
programes. La nit dels ignorants (Catalunya Radio)
busca entre els oients algi que respongui les preguntes
formulades per altres oients. En realitat, es tracta d’un
intercanvi d’informacions. Similar és la situacié de
partida de Tot és possible (RAC1), pero algunes de les
quiestions requerides s6n aprofundides per experts al
llarg d’un programa o en d’altres edicions del mateix.

Taula. Classificaci6 per geéneres

2002/03

En canvi, a Gran Angular (Catalunya Radio) I’audien-
cia opina arran de la pregunta, més o menys relacionada
amb temes d’actualitat que a I’inici planteja la conduc-
tora del programa. El resultat és un debat virtual radi-
ofonic entre els oients.

Catalunya Radio és I’tinica emissora que produeix ge-
nere Religié. Ho fa el diumenge en forma de magazin
i acompanyat de la transmissi6 d’un servei religids.

3. LES EMISSORES D’ABAST AUTONOMIC AMB
PROGRAMACIO LOCAL

3.1. DESCRIPCIO GENERAL DE L’OFERTA

COM Radio i Ona Catalana coincideixen en I’elabora-
ci6 d’una graella de programaci6 a partir de dos gene-
res, la Informaci6 i la Informacié/Entreteniment, que
n’ocupen entorn al 65%. En la inclusié dels altres ge-
neres, cada estacié segueix unes linies propies que, en
principi, la diferencien de la seva competidora més
immediata. COM Radio incorpora sis géneres més,
dedicant una especial atencié a ’'Humor. Ona Catala-
na actua de diferent mode ampliant només en tres ge-
neres més la seva oferta, sent justament I’Humor el que
menys preséncia assoleix. D’aquestes estrategies se’n
deriva una primera conclusié: COM Radio ofereix una
programacié més variada que Ona Catalana. Aquestes
estrategies divergents, perd, obtenen un index d’audi-
éncia molt semblant: Ona Catalana (74.000 oients) i
COM Radio (68.000). De fet, si només es consideren
les dades de dilluns a divendres, és COM Radio qui
guanya Ona Catalana, també amb una escassa distancia
I’una de I’altra.

de la programacié radiofonica
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IF IFEH | ES HU Mu PA cu Ju RE EH AL
COM Radio 3| 0563 | 115 62 | 44 431 21 - -
Ona ar | 294|166 11159 ] — - - -
Catalana

Elaboracid prépia

Altres fets que les diferencien son:

—Lareposici6. A Ona Catalana, un 22’8% de la progra-
macié correspon a reposicions de programes, mentre
que per a COM Radio aquesta tactica només li suposa
un 12%.

— A COM Radio, les repeticions es situen a la matina-
da de tota la setmana, entre les 3:00 i les 6:00 hores, i
al mat{ del cap de setmana, de les 6:00 a les 7:00 hores.
Els geéneres més afectats sén I’Humor (la seva
reemissioé suposa el 5°5% de la programaci6 total), la
Informacio (4°3%), la Misica i la Cultura. A Ona Ca-
talana, també la matinada, des del dimarts al dissabte,

(% =sobre total setmana)

és la que concentra les reposicions. A més durant el
mati dels diumenges, de les 6:00 a les 11:00 hores,
s’emet un muntatge resum del magazin diari del mat{
Els matins amb Josep Cuni.

— La continuitat radiofonica porta les emissores a una
emissio de 24 hores i rendibilitza al maxim la seva fre-
qiiencia. Per no trencar-la, a Ona Catalana, a banda de
la reposicio, es connecta amb Ona Musica durant les
matinades de diumenge i dilluns, oferint a I’audiencia
la mateixa musica des de dues freqiiencies diferents.
Aquesta estratégia estalvia a I’emissora la producci6
d’un 6’5% de programacio.
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En definitiva, quasi un ter¢ de 1’oferta d’Ona Catalana
(29°3%) no resulta original ja que pot provenir de la
reposicié o de la connexié amb Ona Misica. COM

Radio, amb un index inferior de repeticions i amb un
major grau de generes, presenta una programacié més
heterogenia i variada.

Taula. Classificaci6 per géneres de la programaciéo radiofonica

2002/03 (de dilluns a divendres)

IF | IFEH | ES HU

Mu PA cu Ju RE EN AL

COMRadio | 371|358 | 41 |138| 23 |61 |08 | — | — | — | —
Ona 38 (327 17 | - |123| - | — - | - -
Catalana

Elaboraci6 propia

Taula. Classificaci6 per géneres de la programaciéo radiofonica

2002/03 (dissabte i diumenge)

(% sobre la programacié de dilluns a divendres)

4.70.05

IF IFEH | ES HU MU PA cu Ju RE EH AL
COM Radio 2720171127 58 [ 161 ] — 133 7.7 | -
Ona M3 M3 155 4 2491 -
Catalana

Elaboracié propia

En termes generals, si comparem els géneres progra-
mats els dies feiners amb els emesos durant el cap de
setmana, I’oferta és forca similar a cadascuna de les
dues emissores.

— A COM Radio, les alteracions en els indexs dels gene-
res sén minimes encara que suficients com per a variar
I’ordre de prelacions. Durant la setmana, I’ Humor es cons-
titueix en el tercer génere, lloc que ocupa la Miisica durant
el cap de setmana. Aquest geénere arriba a superar 1’Esport
en gairebé quatre punts percentuals, circumstancia que
permet assegurar que aquest no forma part de les princi-
pals estrategies programatiques de I’emissora. Segons les
dades obtingudes, I’Esport no arriba ni al 13% de la pro-
gramaci6 del dissabte i el diumenge. L'tinic génere exclu-
siu dels dies feiners és la Participaci6 i només s’ ofereix els
caps de setmana el Juvenil.

— Ona Catalana, de dilluns a divendres, no emet Humor,
la qual cosa no significa que no hi hagi espais humoris-
tics. De fet, el programa d’Humor del cap de setmana
és un muntatge radiofonic de la seccié Fora de context,
inclosa al magazin matinal Els matins amb Josep Cuni.
Es un recurs per a explotar al maxim la programacio.
L alteracié més rellevant es déna també a la Musica: al
cap de setmana és el segon génere en presencia, men-
tre que durant els dies feiners és el menys tractat.

Les desconnexions locals s6n gestionades per les dele-
gacions de la manera que més convingui als seus inte-
ressos, per tant algunes les destinen a la informacié i

(% sobre programacio del cap de setmana)

d’altres a programacié més diversa. En relacié a les
escoltades des de Barcelona, les dues emissores les
dediquen al génere Informaci6 i apareixen abans o des-
prés dels radiodiaris. L’ objectiu d’aquests programes es
acostar-se a la realitat més immediata dels oients. En el
cas d’Ona Catalana, el seu percentatge respecte a la
programacio total és de 4’2%, reservant dos diferents
moments en la graella de dilluns a divendres, al migdia
(Els migdies amb Jordi Duran) i al final de la tarda
(Gent de Barcelona). Es tracten de dos magazins de
caracter informatiu que antecedeixen al servei principal
de noticies de I’emissora. COM Radio li destina un
2’7% de la seva programacio i aquest valor correspon
aun servei principal de noticies (BCN Informatiu), que
s’emet de dilluns a divendres al vespre-nit.

3.2. EL GENERE INFORMACIO

La primacia de la informacié a COM Radio i a Ona
Catalana s’observa no només en les dades generals sin6
també en 1’aproximaci6 al seu comportament en els dos
periodes en que s’ha dividit la setmana. De dilluns a
divendres, la Informacié manté una lleugera diferéncia
respecte al geénere Informacié/Entreteniment, distancia
que augmenta de manera sensible durant el cap de set-
mana. Tots dos baixen la seva incidéncia en aquest pe-
riode, perd malgrat aquesta circumstancia continuen
sent els dominants en la programacid. Aquesta tenden-
cia es detecta en totes dues emissores.

4. INFORMACIO
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Taula. Classificacio de la Informacié especialitzada 2002/03 (de
dilluns a divendres)
Actual [Histéria | E.Pars [ M.Tecn | “areta |‘datge
COMRadio | 256 0,8 ne K] -- 6,9
Ona 152 = | — | — | 228 —
Catalana
(% =ohre la programacid de diluns a divendres)
Taula. Classificacio de la Informacié especialitzada 2002/03
(dissabte i diumenge)
Actual| Gastro |Histéra | Intercu | Human | E.Pers | Rural | M.Tecn | Vareta | ‘datge
COMRadio | 139 38 19 | - 38 19 | - 149
Ona 145|028 |38 |18 | — | 38|38 |38 [18 | —
Catalana
(% =ohre la programacio del cap de setmana)
Una aproximacio als tipus de continguts informatius seva oferta —front el 22,8% dedicat a temes Variats (no
permet detectar que, encara que se li dona molta impor- es pot especificar el tema, ja que la majoria sén
tancia a 1’ Actualitat, les altres tematiques son també magazins que canvien de tema a cada edicid, com és el
ateses. Les dues emissores mostren una inclinacié a cas de La lletra petita). Durant el cap de setmana es
I’explotaci6 d’altres tematiques presentades des del manté aquesta linia d’actuacié amb un 14’5% I’actua-
genere Informacid, evitant deixar 1’exclusiva a I’ Actu- litat i un 19°8% la resta (Gastronomia, Historia,
alitat. El seu nombre és significativament alt, sobretot Interculturalitat, Entrevistes Personals, Rural, Tecnolo-
durant el cap de setmana. Cal assenyalar que la inciden- gia i temes Variats)
cia de cadascun dels continguts especialitzats es corres- . .
P Fins ara, pot semblar que aquestes dues emissores fan
pon per norma general a un dnic programa. . . N .
un Us de la Informacié molt semblant, perod no es aixi.
—A COM Radio, de dilluns a divendres, 1’actualitat as- L’analisi de com es distribueix aquest geénere al llarg de
soleix el 25°6% de la programaci6 —frontal’11°5% de la jornada evidencia que cada estacié es regeix per pau-
la resta d’Informaci6 especialitzada (Viatges, Noves tes propies.
Tecnologies, Entrevistes Personals 1/H1sto.r1a)—, me’ntre De dilluns a divendres, COM Radio consolida com a
que durant el cap de setmana només arriba al 13°9% i . . . )
. L periode informatiu el vespre-nit, de les 20:00 a les
—prop del 13,3% de les altres (Gastronomia, Historia, ) . . ,
o . e . 24:00 hores, ja que dedica un 77% d’aquest temps a la
Humanitaris, Entrevistes Personals i1 Viatges). Aixi, . . e . .
o . Informacid. A una distancia considerable, es colloca en
mostra una clara tendéncia a no sobrevalorar la infor- , . .
e L . ; segon lloc la tarda (41°6%) seguida de la matinada
maci6 d’actualitat i a concedir espai a altres temes du- ,
. . (38°8%). Per la seva banda, Ona Catalana accentua la
rant el set dies, entre els quals destaca Viatges. Amb el L. . P ) N .
; : . producci6 i realitzaci6 d’Informaci6 al migdia, assolint
programa Carretera i manta, aquest contingut arriba , R . .
Lo L un 83’3%. El segon lloc I’ocupa el mati, on la seva in-
gairebé a ocupar el 7% de la programacié durant els S L , N
. - cidencia s’acosta al 60°7%, amb una distancia signifi-
dies feiners. . . . T .
cativament llarga li segueix la tarda on només li dedi-
— A Ona Catalana, aquest fet és encara més evident. De ca el 31°2%. La matinada i el vespre-nit anoten uns
dilluns a divendres, 1’actualitat ocupa el 15,2% de la valors tant baixos que quasi bé sén irrellevants.
4.70.05
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Taula. Distribucié de la Informacié per periodes horaris 2002/03

(de dilluns a divendres)

24:00-06:00 | 06:00 - 13:00

1300 - 16:00 | 16:00- 20000 ( 20:00 - 24:00

COM Radio 8.8 178 19,4 418 77
Ona 16,1 60,7 83,3 M2 4.1
Catalana

Elaboracio propia

(% =ohre la programacid de cada periode harari)

Taula. Distribucié de la Informacié per periodes horaris 2002/03

(dissabte i diumenge)

24:00- 06:00 | 06:00- 1300

13:00 - 16:00 | 16:00- 20:00 | 20:00 - 24:00

COM Radio 158 H 34,7 83 33,3
Ona 131 535 458 52 53,1
Catalana

Elaboracid prépia

En I’encreuament genere periode durant cap de setma-
na, es déna certa coincidéncia: a ambdues cadenes hi
destaquen les franges horaries del mati, el migdia i el
vespre-nit. La preséncia de la Informaci6 en els altres
dos és escassa i, per tant, poc significativa. Aixi, a COM
Radio destaca per dalt el mati (41%) i per baix la tarda
(8,3%). I Ona Catalana concentra el genere principal-
ment en aquests tres moments: el mati (53°5%), el ves-
pre-nit (53°1%) i el migdia (45°8%).

Per tant, en I’ambit de la Informacid, hi ha linies d’ac-
tuacié comunes (domini de la Informacié sobre la res-
ta de generes i preponderancia de 1’actualitat sense
deixar d’atendre altres tematiques), pero també s’ha
observat que cada estaci6 organitza els seus programes
de formes diferents, sobretot durant els dies feiners,

(% sobre la programacid de cada periode horari

evitant la confrontacié directa amb la competencia na-
tural, si s’atén a la seva definicid programatica en rela-
ci6 a I’ambit de difusio.

3.3. EL GENERE INFORMACIO/ENTRETENIMENT

Aquest genere és per ambdues emissores un dels prin-
cipals pilars de les respectives programacions. Aques-
ta coincidéncia queda també reforcada pel fet que els
formats escollits son els mateixos, encara que en 1’ana-
lisi de la seva incidéncia puguin detectar-se algunes
diferencies. El Magazin classic, el Magazin Mati, el
Magazin Tarda i el de Cap de Setmana hi figuren en les
dues emissores, i giren basicament entorn a continguts
Variats. Les peculiaritats es troben en 1’index de presen-
cia de cadascun d’ells.

Taula. Distribucié de la Informaciéo/Entreteniment per formats
2002/03
hMagazin  |M.Despertad.| M Mati M. Tarda | b hitinada ’S"'e'fn:';na M. Resum
COM Radio 33,1 38,1 18 10,8
Ona 37 27,8 57,4 11,1
Catalana

Elaboracid propia

(% sobre total de IFEMN)
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—A COM Radio, el Magazin Mati (ocupa el 38’ 1% del
temps dedicat a la Informacié/Entreteniment) i el clas-
sic (33’ 1%) sén les dues modalitats que tenen una ma-
jor presencia. Els indexs corresponents a Magazin Tar-
da i Magazin Cap de Setmana s6n significativament
més baixos, perque s6n programes més curts de 1’habi-
tual en aquest génere, ja que aqui tendeix a una estruc-
tura programatica més de mosaic i no de bloc.

— A Ona Catalana, el Magazin Tarda (57°4%) sobresurt
davant les altres tipologies, que mostren valors baixos
i, en algun cas, fins i tot molt baixos. Aquesta suprema-
cia del Magazin Tarda obeeix a la repetici6 del progra-
ma durant les matinades de dimarts a dissabte. Si no fos
per aquesta circumstancia, el seu index seria similar al
de Magazin Mati. En el Cap de Setmana, la forta pre-
séncia del génere Informaci6 és la causa d’un percen-
tatge més baix en el génere Magazin. D’altra banda, la
tendencia a espais de gran durada provoca un baix in-
dex en el Magazin estandard.

La disparitat de les dades posa de manifest que la con-
frontacid directa en aquest génere només apareix al mati,
entre Els matins amb Josep Cuni (Ona Catalana) i La R-
Piiblica, a carrec de Joan Barril, a COM Radio. Seguint

les dades d’EGM, en aquesta lluita guanya el primer,
amb més de 50.000 oients, front als 35.000 del segon.

3.4. EL GENERE ESPORT

Per a Ona Catalana, aquest génere €s basic en la confi-
guracid de la seva graella, perd també és cert que par-
ticipa en I’estrategia de reposicié. Aquesta és, en part,
la principal ra6 de I’index tan alt respecte al de COM
Radio. Si no hi hagués reposicid, el seu valor seria de
8’6% sobre el total de la programacid, xifra més proxi-
ma al 6°3% de COM Radio.

En relaci6 als continguts, es detecta una tendéncia al
monotema, és a dir, a tractar el futbol per sobre de totes
les altres modalitats esportives. L’excepci6 esta repre-
sentada per COM Radio que dedica un espai al mén cas-
teller (Plaga castellera). Els radiodiaris sobre informa-
ci6 esportiva son presents al llarg de la setmana en les
dues ofertes, encara que assoleixen una major preseéncia
a Ona Catalana que a COM Radio. Durant el cap de set-
mana, la situacid és similar a la d’altres emissores, és a
dir, la programacié estandard pot modificar-se adequant-
se a I’horari de transmissi6 del partit de futbol.

Taula. Distribucié del Esport per periodes horaris 2002/03

(de dilluns a divendres)

24:00-08:00 | 06:00-13:00 (13:00 - 16:00 [ 16:00- 20000 | 20:00 - 24:00

COM Radio 16,6 124
Ona 26 B 16,5 a0
Catalana

Elaboracia propia

De dilluns a divendres, les dues emissores coincideixen
en oferir al migdia, a 1a mateixa hora (de les 14:30 a les
15:00 hores), un radiodiari esportiu: Ona Esport Mig—
dia (Ona Catalana) i Ara Esports (COM Radio). Es
I’inic moment on es detecta confrontaci6 directa, ja
que en la resta de periodes en que s’ha dividit la jornada
radiofonica 1’actuacié és diferent:

— A Ona Catalana, el percentatge més alt correspon al
vespre-nit (50%), gracies a Ona Esport Vespre, espai de
dues hores de durada que ocupa una part considerable
d’aquest percentatge. La seva reposicio a partir de la
mitjanit provoca que a la matinada obtingui un valor
també significatiu (26°6%).

(% =okre la programacid de cada periode horari)

— A COM Radio, només s’ofereixen continguts d’Es-
port durant el migdia i al final de la franja tarda. Per
tant, de les emissores d’aquesta tipologia és 1’Gnica que
no ofereix Esport a la mitjanit. A aquesta hora emet un
programa sobre Noves Tecnologies (La Malla Radio),
seguit del geénere de Participacié (Les nits).

En I’analisi del cap de setmana, s’ha observat que la
tarda és el moment en que les dues emissores presen-
ten els valors més alts, encara que Ona Catalana
(48°9%) continua collocant-se davant de COM Radio
(34’3%). Ambdues coincideixen també en explotar el
migdia i el vespre-nit, pero, en aquests casos, COM
Radio supera Ona Catalana. En definitiva, la diferéncia
més acusada entre les dues ofertes és 1’omissié de I’Es-
port a la matinada de COM Radio i I’elevada preséncia
a Ona Catalana, gracies a la seva politica de reposici6.

19 de marg de 2003
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Taula. Distribucié del Esport per periodes horaris 2002/03

(dissabte i diumenge)

24:00- 06:00 | 06:00-12:00(13:00 -16:00 | 16:00- 20:00| 20:00 - 24:00

COM Radio 26 4.3 224
Ona 16,6 83 4849 12,4
Catalana

Elaboracio propia

3.5. ELs GeNERES Musica | Humor

COM Radio i Ona Catalana coincideixen en I’emissi6
de programes centrats en la Mdsica i I’Humor. Ara b€,
la seva incidéncia en les graelles és desigual, per aixo
no es pot, tampoc aqui, determinar I’existéncia d’una
estrategia de competencia oberta. Es revisara a continu-
aci6 la situacidé de cadascun dels generes per a poder
detectar millor les diferéncies i possibles similituds.

El génere Musica és present en ambdues estacions al
llarg de la setmana, encara que durant el cap de setmana
s’adverteix un significatiu augment. A COM Radio, de
representar el 2,3% de la programacié que va des del
dilluns al divendres, passa a ocupar el 16’1% de les
emissions del cap de setmana, i a Ona Catalana d’un
12°3% s’arriba a un 24°9%. En aquesta ocasio, la repo-
sicié no és la causa d’aquests alts indexs sind 1’emissié
durant sis dies de la setmana del programa musical
Cocodrilo Club, un emblematic d’Ona Catalana, i la
connexié amb Ona Musica les matinades del cap de
setmana. La varietat en la seleccié de temes musicals i
la recerca d’un public adult és la seva principal carac-
teristica. L’ oferta de COM Radio inclou, a banda de la
selecci6 de temes variats, dance, blue-jazz, folk, classi-
ca i tradicional.

L’Humor suposa en la programacié de COM Radio un
11°5% i, fins 1 tot, supera I’Esport. La seva presencia s
major en els dies feiners (13°8% de la programaci6
d’aquest periode) que durant el cap de setmana (5’°8%).
El génere apareix en forma de dos programes que
s’emeten de dilluns a divendres: Aixo no toca (a les
13:00 h.) i El telefon del Mas (ales 20:00 h.), i que sén
reposats un darrera 1’altre durant la matinada, de les
3:00 a les 5:00 h.. A Ona Catalana, la incidéncia del
genere és minima, ja que es produeix a partir d’un
muntatge de la secci6 Fora de context que s’emet de
dilluns a divendres dins del Magazin Mati Els matins
amb Josep Cuni, com ja s’ha comentat abans. Aquest
resum concentra els moments més destacats i apareix
els dissabtes a primera hora del mati i es torna a eme-
tre al vespre-nit.

3.6. ALTRES GENERES: CULTURA, PARTICIPACIO | JUVENIL

Aquests tres generes només son presents a COM Radio.

— La Cultura s’ofereix a partir de quatre espais del cap
de setmana, tres dels quals es repeteixen a la matinada.

(% zobre la programacid de cada periode horari

A partir del format Magazin, afronten des del comic
(Més enlla de la vinyeta) fins a I’actualitat cultural (Ne-
xes i IHusions actistiques) i la cultura popular (Amunt
i avall). En quan a la ubicaci6 horaria, destaca el fet que
aquest dltim aparegui dissabte i diumenge, de les 7:00
a les 8:00, com un Magazin Despertador.

— La Participaci es presenta en forma d’un tnic pro-
grama que s’emet de dimarts a divendres en la franja de
la matinada (Les nits). Els oients, que poden participar
via telefonica o mitjangant el correu electronic, opinen
sobre qiiestiones relacionades amb 1’actualitat més
immediata.

— La tarda del dissabte és el periode destinat a I’emis-
si6 del Juvenil, genere que apareix també en un tnic
programa que inclou agenda cultural, musica i d’altres
continguts d’interes per a aquest sector de 1’audiencia
(Scratch).

CONCLUSIONS

— La Informaci6 i la Informacié/Entreteniment sén els
principals géneres programatics en totes les graelles
analitzades. L’Esport ocupa també una part molt signi-
ficativa de totes les programacions: a les emissores que
combinen la programacio estatal i local, I’Esport es el
tercer geénere i, a la resta, excepte a RNE 4 i a COM
Radio, sempre supera el 10% de la programacio total.
Les emissores d’abast autonomic presenten una progra-
macié més variada, ja que la incidéncia dels dos géne-
res principals no és tan acusada, la qual cosa els permet
incrementar la presencia d’altres.

— Aquests tres generes, Informaci6, Informacié/Entre-
teniment i Esport, marquen les linies generals d’unes
estrategies programatiques de competeéncia directa a la
majoria de les emissores analitzades. Aquesta circum-
stancia queda reflectida de manera evident al matiiala
tarda (en aquests dos periodes horaris, totes les cadenes
ofereixen Informacié/Entreteniment en format Maga-
zin) 1 a 1‘entorn de la mitjanit, moment en que, excep-
te COM Radio i RNE4, coincideixen en programar un
tUnic genere, I’Esport.

— En termes generals, la programacié més heterogénia
resulta ser la de la matinada. Les emissores prenen op-
cions propies i semblen, fins i tot, defugir de la compe-
titivitat que accentuen en d’altres moments de la jorna-
da. Les similituds que puguin detectar-se, per les seves
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caracteristiques, semblen casuals. Informacié/ Entrete-
niment, Musica, Participacid, etc. sén alguns dels gene-
res que apareixen en aquests moments de 1’emissié. La
homogeneitat en aquest periode horari només es déna
entre les emissores privades d’ambit autonomic que
repeteixen part de la seva programacio.

—RNEI1, RNE4, COM Radio i RAC1, per aquest ordre,
son les emissores que més espai destinen a la Cultura,
entorn del 4,5%. El baix percentatge que assoleix Ca-
talunya Radio (1,5%) és conseqiiencia de I’existencia
de Catalunya Cultura, emissora especialitzada en
aquest geénere.

— La incideéncia dels espais definits exclusivament a
partir del geénere Participaci6 és desigual en la majoria
de les programacions. Fins i tot algunes emissores el
desestimen, encara que es pugui considerar un genere
molt adequat a les caracteristiques del mitja. Les Con-
fidéncies son exclusives de la Cadena SER, mentre que
la resta es dedica a les Consultes i les Trobades. S’ha de
destacar una forma diferent de plantejar la Participaci6
a Catalunya Radio i a COM Radio, on 1‘oient pot ex-
pressar la seva opinié sobre giiestions d’actualitat.

— La Musica presenta valors molt significatius en
I’oferta de les emissores pibliques amb programaci6
autonomica, Catalunya Radio i RNE4. Pels seus estils,
cadascuna busca la connexié amb publics diferents.
Una altra emissora, privada perd també d’ambit auto-
nomic, que li dedica un percentatge significatiu és Ona
Catalana, pero ho fa a través de les emissions d’Ona
Miisica, estacid especialitzada en el génere.

— L’Humor és una caracteristica propia de la programa-
ci6 en llengua catalana. Totes les emissores d’ambit
autondOmic ofereixen un espai d’aquest genere, i desta-
quen els indexs de RAC 1 i COM Radio. Entre les ca-
denes estatals, 1’inica que ofereix aquest genere, la
SER, és, en la seva desconnexio local, on assoleix els
percentatges més alts.

— El Juvenil només hi és present a RNE 4 i a COM Ra-
dio i el seu contingut és basicament musical.

La Religi6 destaca a la Cadena COPE, encara que tam-
bé s’emet a les emissores publiques.

ANNEX 2. LA INFORMACIO D’ACTUALITAT A
INTERNET A CATALUNYA

1. INTRODUCCIO

El 2002 ha estat un any en que les estadistiques i les
estrategies empresarials dels grans grups de comunica-
ci6 a Internet han refredat el somni de la societat de la
informacié a Catalunya. Tant si prenem les dades més
optimistes de 1’Observatori de la Societat de la Infor-
macié de la Generalitat (un 33% de la poblaci6 es
connecta setmanalment a la Xarxa'’) com les més ne-
gatives de la Comisién del Mercado de Telecomunica-
ciones (un 23°2% de la poblaci6 s’hi ha connectat al-
guna vegada en els dltims tres mesos'®) i observem
I’evoluci6 dels tdltims anys, constatem que el creixe-
ment d’usuaris practicament s’ha estancat, encara molt
lluny del nivell d’implantaci6 d’Internet que hi ha al

nord d’Europa (al voltant del 60% de la poblaci6 utilit-
za habitualment Internet a Holanda, Dinamarca, Norue-
ga i Suecial’). Per la seva banda, els grups de comuni-
caci6 han tendit a replegar les seves iniciatives a la
Xarxa davant I’escassetat dels ingressos publicitaris i la
poca acceptaci6 del comerg electronic.

Queda molta feina a fer per part de les administracions
publiques per a la promoci6 efectiva de 1’ds d’Internet
(Moragas i Domingo, en premsa): desplegament d’in-
fraestructures de qualitat, increment del nombre de
punts d’accés gratuit, integraci6 efectiva en les escoles
d’Internet com a eina educativa, promoci6 de la crea-
ci6 de continguts i serveis en catala, suport a la inves-
tigacidé sobre noves tecnologies d’accés a la Xarxa...
Altres actors socials hauran d’implicar-s’hi, pero el li-
deratge de I’ Administraci6 ha de ser clau. L’etapa de la
utopia s’ha extingit i ara cal redoblar els esforcos per
garantir als ciutadans la igualtat d’oportunitats en 1’ac-
cés a Internet i uns continguts i serveis que satisfacin les
seves necessitats.

Malgrat aquests signes d’alarma, no es pot negar 1’exis-
tencia, cada vegada més consolidada, d’una Internet ca-
talana: un conjunt de webs en catala, interrelacionades a
través d’enllacos, que cobreixen tot el territori lingiiistic
1 gairebé tots els ambits tematics imaginables. Des d’un
punt de vista quantitatiu, I’Observatori de la Societat de
la Informaci6 (2002a) calcula que al maig de 2001 hi
havia 47.241 llocs web amb continguts en catala a
Internet. Al final de 2002, gairebé 20.000 d’aquests webs
havien estat indexats i classificats per tema i regio a la
secci6 catalana de I’Open Directory Project (www.dmoz.org/
World/Catala), un directori de webs mantingut per vo-
luntaris. Des d’un punt de vista qualitatiu, I’existéncia de
portals i cercadors en catala d’abast geografic divers (des
d’un districte de Barcelona fins al conjunt dels Paisos
Catalans) garanteix I’articulaci6 efectiva d’aquests webs
en una veritable xarxa catalana.

En aquest context, la preséncia i les caracteristiques de
la informacié d’actualitat a la Internet catalana es pot
utilitzar com un bon indicador de la vitalitat de la
Internet catalana. Aquest article presenta algunes de les
conclusions que es poden extreure de 1’estudi realitzat
per ’autor entre gener i febrer de 2002 sobre un cens
de 363 webs de mitjans de comunicacid, publicacions
digitals i portals generalistes produits a Catalunya's.

'® Dades de maig de 2002. Observatori de la Societat de la Informacié
(2002b).

6 Dades de maig-setembre de 2002. Comision del Mercado de
Telecomunicaciones i Instituto Nacional de Estadistica (2002).

17 Ultimes dades disponibles a Nua Surveys (2002).

'8 El cens es va realitzar a partir de cerques en els principals directoris
de webs i seguint enllagos en els propis webs localitzats, amb la intencié
de recolli, amb la maxima exhaustivitat possible, els webs que
publicaven informaci6 d’actualitat generalista a Catalunya. Trobareu més
detalls sobre la metodologia a Domingo (2002) i s’esta preparant una
monografia dintre de la colleccié Ones i Bits del Collegi de Periodistes
de Catalunya. La investigacié va comptar amb l'ajut de la Beca Ferrer
Eguizabal del propi Collegi.
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2. INFORMACIO EN CATALA A INTERNET

Mentre que en els mitjans tradicionals de Catalunya la
preseéncia del catala esta per sota del castella en prem-
sa diaria i en oferta televisiva, i més igualada en la pro-
gramaci6 radiofonica (SCC, 2002: 222), a Internet, la
informacié d’actualitat en catala és 1’opcid clarament
majoritaria en tots els ambits geografics (des de I’auto-
nomic fins al local). E1 93°7% dels webs analitzats te-
nen la llengua catalana com a idioma principal i en la
major part dels casos tnic, ja que només un 9% dels
webs tenen informacié en més d’un idioma.

Evidentment, en el context global d’Internet 1’existen-
cia d’informacié d’actualitat en catala no implica ne-
cessariament que 1’usuari trif aquesta opcié: els portals
i mitjans de comunicacié estatals, on I’opci6 del cata-
1a és practicament inexistent, sén, amb tota probabili-
tat, una referéncia important per a molts internautes
catalans. Malgrat la relativitzacié que imposa aquesta
hipotesi (no existeixen encara estudis prou concrets
sobre els habits de consum de webs dels usuaris cata-
lans per ratificar-1a'®), podem afirmar que 1’oferta infor-
mativa en catala a Internet existeix i és abundant.
Lingtiistes i sociolegs (Molla, 1998; Castells i Tubella,
2002) consideren que en el marc d’Internet, on I’ ofer-
ta de webs en catala mai no podra igualar quantitativa-
ment la de webs en castella o en angles, la clau és que
existeixi una oferta suficient i de qualitat en llengua
catalana. En altres arees d’activitat (serveis, comerg
electronic, tramits administratius) 1’oferta encara és
petita, pero en I’ambit de la informaci6 d’actualitat la
varietat d’opcions en catala sembla garantida. Les da-
des que exposem a continuacié avaluen les caracteris-
tiques i la qualitat d’aquesta oferta informativa.

En la Internet catalana els webs de mitjans de comuni-
cacio tradicionals (premsa, radio, televisié) competei-
xen amb nous mitjans creats especificament per a la
Xarxa: per una banda, les publicacions digitals autono-

mes, independents de qualsevol mitja tradicional, se-
gons la terminologia proposada per Borrat (2000). Es
tracta de webs que tenen com a principal activitat la
produccié d’informacié d’actualitat i que aprofiten el
baix cost i les possibilitats comunicatives del nou mitja
digital per fer un producte que fora de la Xarxa sovint
no tindria viabilitat, ja que en molts casos darrere el
projecte no hi ha una empresa periodistica, siné un
collectiu d’internautes o una entitat civica. En segon
lloc, trobem els portals, concebuts per convertir-se en
el referent basic de I’usuari per trobar informacié d’ac-
tualitat, perd també informaci6 de servei (agenda cul-
tural, cartellera, directori telefonic, mapes de carrers...),
utilitats propies d’Internet (descarrega de programari i
de musica, cercador...) i eines per comunicar-se amb
altres internautes (correu electronic, xats, forums). La
informacié d’actualitat és, per tant, un ingredient més
dintre de I’ oferta dels portals, encara que sovint n’és el
principal. Com que pretenen convertir-se en espais de
visita habitual per I’usuari, els portals també acostumen
a tenir una vocacié d’articulacié dels webs del seu
ambit geografic a través de directoris que els ordenen
per fer-los més facils de trobar. Aquest servei articu-
lador és cabdal per al desenvolupament de la Internet
catalana, com explicarem en I’apartat 3.

Els nous mitjans tenen la mateixa presencia que els mit-
jans tradicionals a Internet (taula 1): el 50% dels webs
informatius s6n portals i publicacions digitals autono-
mes, 1 el 50% restant son versions en linia de diaris, re-
vistes i emissores de radio i televisié. En 1’ambit autono-
mic, al davant de El Periddico, La Vanguardia,
Catalunya Informaci6 i Televisi6 de Catalunya, trobem
La Malla (www.lamalla.net), VilaWeb (www.vilaweb.com)
i e-Noticies (www.e-noticies.com), nous mitjans que
han aconseguit fer-se un lloc entre les principals refe-
réncies informatives a la Xarxa catalana sense partir de
la forca d’atracci6 i de credibilitat que donen les mar-
ques dels mitjans tradicionals.

Taula 1. Tipologia dels webs informatius a Catalunya

Portals 107 29,5%
Premsa 90 24,8%
Publicacions digitals autonomes 75 20,7%
Radio 65 17,9%
Televisio 26 7,2%
Total 363 100%

9 Castells i Tubella (2002: 174) recullen en la seva enquesta sobre els
usos d’Internet a Catalunya el percentatge d’usuaris entrevistats que
visita els webs que son versié de diaris impresos. Destaca el fet que un

72'5% diu no haver-ne consultat cap la setmana anterior, quan en canvi
només un 14’5% diu no haver llegit cap diari en paper la setmana
anterior. Caldria comprovar quin tipus de webs informatius visita aquest
72'5% dels internautes.
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A les emissores de televisi6 local els esta costant més
que a cap altre mitja tradicional donar el salt a Internet.
So6n les que menys webs tenen en proporcié al nombre
d’emissores que existeix a Catalunya, perd també son
I’dnic mitja en que la majoria de webs no tenen infor-
maci6 d’actualitat (taula 2). Per la seva banda, la prem-
sa acostuma a publicar a Internet totes les noticies de la
versié en paper i les radios tendeixen a fer una petita

selecci6 de peces per al web. Una explicacié raonable
d’aquestes estrategies és que el text escrit és més facil
de processar per publicar-lo a la Xarxa que els produc-
tes audiovisuals. De fet, molt pocs webs ofereixen la
informacié només en format sonor o audiovisual i hi ha
tants portals i publicacions digitals autbnomes amb
continguts multimedia (text, audio i video) com mitjans
tradicionals (radios i televisions).

Taula 2. Continguts informatius dels webs
Text Peces Text i
No Titulars Audiovisual
complet seleccionades audiovisual

Premsa 8 63 11 3 0 0
Radio 10 3 41 1 2 2
Televisid 11 3 5 0 1 1
PD autonoma 0 57 0 2 2 0
Portal 28 51 6 10 3 1
Total 57 177 63 16 8 4
% 17,5 54,5 19,4 4,9 2,5 1,2

(Base: webs actius, 325)

Entre els portals hi ha un percentatge relativament alt (un
38°4%) de webs sense continguts informatius o que només
ofereixen titulars (normalment amb un enllag a la font ori-
ginal), fet que evidencia que els portals no sempre tenen
com a element essencial la informacié d’actualitat. Les da-
des de la taula 2 no comptabilitzen els webs inactius, un
10’5% del total de webs analitzats (38 de 365) que no dis-

posaven de continguts actualitzats. Si tenim present que el
89°5% dels webs estan actius i que el 82°5% publiquen in-
formaci6 d’actualitat, el diagnostic general de la produccié
informativa catalana a Internet és forca positiu. A més a
més, I’actualitzacié de la informaci6 té un ritme superior al
setmanal en la major part dels casos (taula 3) i la meitat dels
webs té un servei d’informacié d’dltima hora.

Taula 3. Actualitzacio de la informacié d’actualitat

Permanent 27 10,2%

Diaria 46 17,4% 63%
Gairebé diaria 72 27,2%

Setmanal 22 8,3%

Quinzenal 2 0,8%

Mensual 33 12,5% 37%
Diversos cops l'any 14 5,3%

Irregular 49 18,5%

(Base: webs actius amb informacid d’actualitat, 265)

En els dos extrems de la taula 3 trobem els casos que
serien més atipics en els mitjans tradicionals, fora de la
Xarxa: ates que Internet permet fer en qualsevol mo-
ment 1’actualitzacié de la informacid, hi ha webs que
han apostat per trencar amb horaris de tancament i pu-
bliquen la informaci6 seguint el seu ritme. En alguns
casos, aixo implica una actualitzaci6 gairebé permanent
de la portada del web (normalment amb un periode
d’inactivitat nocturn, ja que encara no és habitual que
hi hagi torns de treball per cobrir les 24 hores). Els
webs de diaris s’han adaptat majoritariament a aques-
ta possibilitat que ofereix Internet i avancen a la Xarxa

noticies que en paper no es publicaran fins I’endema.
Les radios i televisions, com que ja tenen fora d’Inter-
net un ritme forca agil acostumen a publicar les noticies
a Internet un cop han estat elaborades per la redacci6
tradicional.

Entre els nous mitjans, els d’abast autonomic tendeixen
a I’actualitzacié permanent, mentre que les iniciatives
més locals, on 1’actualitat informativa sovint té un rit-
me més lent, mostren, en la major part dels casos, una
periodicitat irregular, lligada als esdeveniments més
destacables, perd probablement també deguda a 1’es-
cassetat de recursos per produir informacié de manera
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continuada. Es el cas, per exemple, dels webs creats des Un dltim element que cal destacar és 1’origen de la in-
del Circuit de Televisons Locals (www.ctvl.org) i formacié d’actualitat que ofereixen els webs analitzats
COMEmissores (wWww.comemissores.com) per a les tele- (taula 4). A Internet és molt senzill referenciar (i fins i
visions i radios municipals consorciades a aquestes dues tot copiar, encara que aix0 vulnera drets d’autor) con-
xarxes. Ates que les emissores locals no sempre tenen dis- tinguts d’altres webs. Pero en la Internet catalana la
ponible una persona per fer I’actualitzacié de la informa- major part de la informacié és produida pel mateix pro-
cid, en més de la meitat de les 44 webs actives al febrer de motor de cada web. En els mitjans de comunicacié tra-
2002 la incorporacié de noves noticies es feia de manera dicionals aix0 és forca l0gic i en gairebé tots els casos
esporadica i irregular. Un altre cas més dificil de quanti- es tracta simplement de 1’adaptacid per a la Xarxa dels
ficar és el de les 58 edicions locals de VilaWeb a Catalu- continguts de la versi6 principal del producte (premsa,
nya, que no tenen datades les noticies i sovint es passen radio, televisio), i només el servei d’dltima hora (quan
dies o setmanes sense canvis. Onze d’aquestes webs no existeix) és original per al web. Els nous mitjans, i es-
tenien continguts locals, per la qual cosa es podien consi- pecialment les publicacions digitals autbonomes, també
derar, de fet, inactives. La volatilitat d’un projecte web fan principalment produccié propia, en aquest cas ori-
acostuma a ser més elevada que la d’altres iniciatives ginal per a Internet. Els portals sén I’tinic tipus de mitja
mediatiques, especialment en I’ambit local. Del moment en que hi ha un nombre significatiu de webs que utilit-
que és relativament barat posar en marxa un servei d’in- zen continguts de tercers, sobretot a través de collabo-
formaci6 a Internet, si es perd I’empenta del compromis racions amb mitjans de comunicaci6 locals tradicionals
inicial es pot abandonar el projecte sense que suposi cap que no tenen web propi i els faciliten noticies de forma
perjudici econdmic greu per al promotor. regular.
Taula 4. Produccié de la informaci6 d'actualitat
Propia, adaptada de la versié tradicional 130 40%
Propia, original per a Internet 84 25,8%
Col:-laboracié mitja local 28 8,6%
Usuaris del web 10 3,1%
Seleccid noticies d’altres mitjans en linia 9 2,8%
Servei de noticies en linia 4 1,2%
(Base: webs actius amb informacié d’actualitat, 265)
Encara que es tracta d’un fet minoritari (el 3,1% dels 3. LA IMPORTANCIA DE LAMBIT LOCAL
webs), també convé parar atencid a les iniciatives que
s’alimenten de les aportacions dels usuaris. No ens es- La taula 5 reflecteix una dada cabdal per entendre les
tem referint als forums, que sén forca habituals en els caracteristiques de la Internet catalana: estem davant un
nous mitjans (no tant en les versions digitals de mitjans fenomen molt arrelat a I"ambit local. EI 80% dels webs
tradicionals), sind a publicacions digitals autdbnomes i informatius tenen un abast que no va més enlla d’una
portals que basen la seva filosofia periodistica en la comarca i la gran majoria estan vinculats a un municipi
democratitzacié de la produccié d’informacié i, per concret. Evidentment, la seva audiéncia no és compara-
tant, es p]antegen com a platafomes perqué els usua- ble amb la dels mitjans d’abast autonomic i tampOC no
ris publiquin les noticies que creguin oportd compartir tenen el mateix dinamisme en la produccié d’informacid,
amb la resta de visitants del web. En I’apartat 4 apro- pero la gran proliferaci6 de mitjans locals a Internet és a
fundim en les implicacions d’aquesta concepcié de la la vegada conseqii¢ncia de la solida tradicié en comuni-
informacié. caci6 local de Catalunya i simptoma que la implantaci6
social de la Xarxa s’ha impulsat en molts casos des de
I’ambit local (Moragas, Domingo i L6pez, 2002).
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Taula 5. Ambit geografic dels webs informatius
Districte 25 5,8%
Municipal 251 62%
Supramunicipal 19 4,9%
Comarcal 39 9,1%
Supracomarcal 14 3,6%
Provincial 12 3,3%
Autonomic 28 7,7%
Paisos Catalans 9 2,5%
Estatal 0 0%
Global 3 0,8%
Total 363 100%
Igualment cal destacar la presencia de webs que prenen ament parametres que podrien servir per explicar-lo,
com a referent informatiu el conjunt dels Paisos Cata- com ara el desequilibri demografic entre area metropo-
lans, un fet poc habitual o laresta de mitjans fora de ’la litana i comarques o la superior implantacié d’Internet
Xarxa. La major part d’aquests webs pancat.alal’l's son ala provincia de Barcelona®. La major part de les ini-
portals i es posicionen Obeff?ment com a espais d’infor- ciatives d’abast autondmic o pancatal tenen la seva seu
Macio compromesos amb I'independentisme. La d1$t.ﬁ' a la capital catalana i també els webs locals es concen-
b’umo .gleba’l i de baix cost que permet Internet facilita tren principalment en I’area metropolitana. Només a la
I"aparici6 d’aquestes Iniciatives, que en mitjans tradici- ciutat de Barcelona hi havia 15 webs de barri, centrats
otla!s tindrien una Supervivencia dificil ! problemes lo- en I’actualitat d’un districte concret. Malgrat aixd, tam-
gistics per arribar a una audiencia especifica i dispersa. bé existeixen diverses comar-ques que tenen un nom-
La distribucié dels webs analitzats en el territori és molt bre de VYebS forga elevat en comparacié amb e\l Seu pes
desequilibrada: el 66,7% es concentra en les comarques demografic, com ara Osona (19) o el Bergueda (6), que
de Barcelona i especialment en 1’area metropolitana lideren 1§S seves provincies respectives per davant de la
(taula 6). Es tracta d’un percentatge que supera ampli- seva capital.
Taula 6. Distribucié geografica dels webs informatius
Comarques de Barcelona 222 66,7%
Comarques de Girona 63 18,9%
Comarques de Tarragona 25 7,5%
Comarques de Lleida 23 6,9%
(Base: webs actius, 325)
20 Durant el mes d’abril de 2001, el percentatge d’usuaris d’Internet
respecte al total de la poblacié de cada provincia era el seglent:
Barcelona, 32,4%; Tarragona, 24,9%; Lleida, 21,3%; Girona, 18% (OSI,
2002a: 60).
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Davant I’atomitzacié que suposa la gran presencia de
webs locals en la Internet catalana, els portals tenen,
com ja hem dit abans, una funcié articuladora essencial
per donar cohesi6 al conjunt de webs. El mecanisme
acostuma a ser un directori de webs del territori que
cobreixen, ofert pel 80% dels portals catalans. La prem-
sa local i comarcal també ofereix, en una proporcio sig-
nificativa (un 40%), aquest servei de directori, compe-
tint de manera directa amb els portals locals per ser el
referent principal dels internautes en aquell ambit ge-
ografic. Alguns grups de comunicaci6 locals, com ara
Segre a Lleida o Expreser al Baix Llobregat, han pro-
mogut portals (www.lleida.com i www.trobador.com,
respectivament) que resituen els seus continguts tradi-
cionals en un nou context més adaptat a les necessitats
dels usuaris.

Per sobre de I’ambit comarcal també existeixen portals
orientats al mén local, que podem anomenar metalo-
cals (Moragas, Domingo i Lépez, 2002). Es tracta de
webs que recullen informaci6 local o que donen accés
a portals i webs de les administracions i dels mitjans de
comunicacid, d’ambit local. Aquests portals metalocals
fan visible la Internet local, alhora que I’articulen més
enlla de cada nucli local. Respecte als mitjans de comu-
nicacio tradicional, els portals metalocals que ofereixen
informacié d’actualitat representen una innovacié im-
portant perque, ates que no tenen limitacions d’espai,
aglutinen noticies locals de tot el territori catala, sense
haver de crear edicions regionals independents i només
accessibles a una part de I’audieéncia, com passa amb
diaris com ara El Punt o amb les desconnexions terri-
torials de la radio o la televisié. Internet trenca la bar-
rera geografica que acostuma a tenir la informaci6 lo-
cal i li déna una major difusi6 pel fet de permetre’n la
inclusi6 en productes d’abast autonomic (La Malla,

CTVL, COMEmissores) o pancatala (Vilaweb). En tots
aquests casos, els productors d’informaci6 local tenen
el seu propi espai dintre del portal i la redaccio central
pot seleccionar qualsevol de les noticies incorporades
per destacar-la en la portada general. Els usuaris
d’aquests webs poden prendre com a referéncia princi-
pal el portal generic o la seccié de la seva localitat, perd
en qualsevol cas tenen accés a la informaci6 local de
qualsevol altra regi6 coberta pel mitja de comunicacio.

4. NOUS ACTORS, NOVES MANERES DE FER IN-
FORMACIO

Internet democratitza 1’accés a un espai de difusié. Pu-
blicar a 1a World Wide Web no requereix els permisos ni
les inversions dels mitjans de comunicacié tradicional i
una web individual feta amb un pressupost nul pot con-
viure en el mateix ambit tematic o geografic amb el pro-
ducte digital d’una empresa que hi ha invertit desenes de
milers d’euros. Dels webs informatius catalans, el 55,5%
son iniciatives d’empreses periodistiques, ptibliques o
privades (taula 7). La resta son projectes d’actors socials
que fins a I’aparici6é d’Internet practicament no tenien
accés a la publicaci6 d’informacié. Destaquen, amb un
18,5% dels projectes, les empreses de serveis d’Internet,
que van ser pioneres en la creacié de portals locals ja des
de 1995, en uns moments en que les grans operadores de
telecomunicacions encara no havien entrat en el mercat
de I’accés a Internet. Els primers portals eren principal-
ment directoris de webs dels clients d’aquestes empreses,
majoritariament locals, i servien per promocionar els
seus serveis de disseny i allotjament de pagines web.
Amb el temps van anar incorporant nous continguts als
portals, amb la informacié d’actualitat com a ingredient
central en molts casos.

Taula 7. Promotors dels webs informatius
Empresa Empresa Empresa
Entitat | Individual Col-lectiu
periodistica = periodistica de serveis
civica Virtual
privada publica d'Internet
Premsa 65 0 19 1 0
Radio 5 50 0 3 2 0
Televisid 5 13 0 2 1 0
PD autonoma 19 20 4 8 7
Portal 7 40 7 22 12
Total 101 76 60 35 34 19
% 31,1 23,4 18,5 10,8 10,5 5,8

(Base: webs actius, 325)
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Les associacions culturals en particular i les entitats
civiques en general sempre han tingut una presencia
important en la comunicaci6 local a Catalunya. Les
versions en linia de revistes locals sén la iniciativa més
comuna a Internet d’aquests actors socials. Pero la so-
cietat civil també ha jugat un paper important en la cre-
acié de portals locals amb una filosofia comuna molt
especifica: les anomenades xarxes ciutadanes, un ser-
vei de promocid de 1I’accés universal a Internet especi-
alment orientat a dotar les entitats civiques locals dels
coneixements i recursos técnics necessaris perque esti-
guin presents a la Xarxa. L’accent de les xarxes ciuta-
danes, la majoria sorgides en la primera etapa d’im-
plantacié d’Internet a Catalunya, no esta tant en la
informacié d’actualitat com en la creacié d’un espai
virtual local de debat i dinamitzaci6 social en que esti-
guin presents totes les entitats del districte o del muni-
cipi (Moragas, Domingo i Lépez, 2002); pero els por-
tals que fan d’eix vertebrador de cada xarxa ciutadana
sovint han incorporat continguts informatius, produits
per tercers, si cal, com és el cas de Tinet (www.tinet.org),
la xarxa ciutadana de Tarragona i pionera a Catalunya,
que recull noticies de I’ Agéncia Catalana de Noticies i
dels gabinets de premsa d’administracions locals i
empreses.

A prop de les entitats civiques, amb un 10,5% dels pro-
jectes, tenim els productors individuals d’informacio
d’actualitat. En la major part dels casos es tracta
d’internautes que en el seu temps lliure han creat por-
tals del seu barri o municipi, sovint amb noticies extre-
tes d’altres mitjans de comunicacid, pero en alguns
casos redactades per ells mateixos. Els webs d’alguns
mitjans de comunicacié també sén fruit de la iniciati-
va individual d’un dels seus treballadors aficionat a
Internet.

Finalment, trobem els webs creats per collectius d’in-
ternautes, units simplement per aquest projecte a In-
ternet. La major part reben el nom de weblogs i sén
espais oberts de participacié que, a través d’un simple
formulari, permeten que qualsevol usuari publiqui una
noticia. Les informacions publicades es poden comen-
tar a peu d’article i d’aquesta manera el weblog es con-
verteix en un punt de trobada per debatre sobre I’actu-
alitat. Alguns webs collectius, com ara Indymedia
(barcelona.indymedia.org), estan concebuts com a es-
pai d’informacid alternativa a la que publiquen els mit-
jans de comunicacié de massa i fan el millor seguiment
de I’activitat dels moviments socials a partir de les veus
dels mateixos protagonistes.

Les administracions publiques també son sovint al dar-
rere de projectes de webs d’informacié d’actualitat,
normalment a través d’empreses periodistiques publi-
ques o en collaboracié amb grups de comunicaci6 pri-
vats. Canal-h (www.canal-h.net), el portal local de
I’Hospitalet de Llobregat, és mantingut per una empre-
sa municipal. Lleida.com va ser creat per un acord en-
tre el Grup Segre, la Diputacié de Lleida i una empre-
sa de serveis d’Internet local. La Malla és gestionada
integrament per una altra empresa de serveis d’Internet
i finangada per la Diputacié de Barcelona.

La implicacié més important de 1’entrada de nous ac-
tors en I’escenari mediatic €s que els periodistes deixen

de tenir el monopoli de la produccié d’informacié d’ac-
tualitat. Molts dels webs que no tenen al darrere una
empresa periodistica no produeixen noticies propies,
sin6 que fan d’aparador d’informacié proveida per ter-
cers. Pero el 38% dels nous actors si que redacta les
noticies que publica en el seu web. En alguns casos
estarem davant de periodistes no vinculats a una empre-
sa de comunicacid, pero la majoria son ciutadans exer-
cint la democracia de la difusi6 d’informacié que per-
met Internet. Caldra estudiar més a fons la seva
concepci6 de I’actualitat i de les noticies i fins a quin
punt es converteixen en referents principals per a grups
d’internautes en detriment dels mitjans de comunicaci6
de massa presents a la Xarxa. En el cas dels weblogs
collectius és evident que els criteris de noticiabilitat i la
naturalesa de les noticies és molt diferent dels mitjans
tradicionals: la selecci6 i publicacié d’informacié no
passa per un consell de redaccid, siné per la iniciativa
individual de cadascun dels usuaris del web; i les noti-
cies son obertes, la publicacié inicial només és el co-
mencament de la peca, que es va completant amb els
comentaris de la resta d’internautes.

5. LESTRATEGIA DIGITAL DELS GRANS GRUPS DE
COMUNICACIO

E12002 els principals grups de comunicacio catalans han
tingut una relacié amb Internet basada principalment en
la desconfiancga i la desesperaci6 davant la manca de re-
sultats economics positius de les seves iniciatives a la
Xarxa. El clima de crisi que viu Internet a tot el mén
occidental de mitjan any 2000 és en part responsable
d’aquesta actitud. Les estrategies dels grups privats han
mirat de resituar-se de manera més o menys drastica
davant un mitja que no encaixa en el seu model de nego-
ci tradicional, mentre que la Corporacié Catalana de
Radio i Televisié (CCRTV) ha fet valer el seu caracter
public per crear nous productes innovadors sense haver
de tenir tan present 1’angoixa financera. L escepticisme
de la inversi6 privada catalana a Internet també ha arri-
bat en els dos ultims anys a I’ambit local, on més d’una
iniciativa periodistica ha quedat abandonada.

El Grupo Zeta va desmuntar la seva divisié digital al
final de 2001, dos anys després de la seva creacid. Zeta
Digital s’havia encarregat del desenvolupament i la
gestié comuna de tots els webs del grup, amb la inten-
ci6 de coordinar I’explotaci6 de continguts a la Xarxa.
La nova estratégia va retornar la gestié dels webs a cada
publicacié del grup i, en el cas de El Periddico, va com-
portar una renovacio tecnologica i de disseny de 1’edi-
ci6 en linia per part de 1’equip de la divisi6 digital que
s’havia integrat novament en la plantilla del diari. Les
millores en la navegacié i la gestié de El Periédico
Online van servir també per posar les bases d’un even-
tual servei de subscripci6 per a I’accés als continguts.
En un primer moment, el diari va implantar un sistema
que obliga els usuaris a registrar-se (donant nom, pais,
sexe, data de naixement i adreca electronica) per acce-
dir a la versi6 en PDF del diari i a I’hemeroteca, i va
posar en marxa un mecanisme de micro-pagaments per
la lectura d’articles d’una antiguitat superior a set dies.

El cami cap als continguts de pagament va ser el tema
estrella en els debats sobre les publicacions digitals a
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Espanya durant el 2002. En I’tiltim trimestre de 1’any,
la revista Hola! i els diaris de Madrid El Pais i El
Mundo van tancar la major part dels continguts dels
seus webs, reservant-los per als usuaris que paguessin
una subscripci6. Els dos diaris també oferien 1’opcié de
fer micropagaments per articles concrets. Al final de
I’any encara no hi havia dades sobre 1’¢xit d’aquestes
iniciatives, pero els responsables de El Periodico i La
Vanguardia havien declarat en diverses taules rodones
que estaven seguint amb atencié 1’experiéncia dels di-
aris madrilenys i que preveien desenvolupar un sistema
similar durant el 2003 si el veien viable.

De moment, el Grupo God6 ha treballat 1’opcié dels
serveis de pagament a través de Sismograma.com, una
capcalera especialitzada en informaci6 economica es-
trategica que funciona des del final de 2001. El web de
La Vanguardia, que va viure una discreta renovacio
tecnica i de disseny a mitjan 2002, segueix sent el vai-
xell insignia de la presencia del grup a Internet.

El Grupo Planeta va ser el que va fer una desinversié
més drastica dels seus projectes a Internet. Al comen-
cament de 2002 va anunciar la seva retirada dels prin-
cipals projectes que havia impulsat a Catalunya:
ViaSalus, un portal d’assessorament medic que prete-
nia convertir-se en referent a nivell espanyol 1 que
comptava amb inversions de la Generalitat de Catalu-
nya, i1’ Agencia Catalana de Noticies (www.noticies.net),
una iniciativa promoguda conjuntament amb les dipu-
tacions de Tarragona, Girona i Lleida. ViaSalus, creat
al comencament de 2001, en menys d’un any de vida
va acumular perdues de tres milions d’euros, i, davant
la retirada de Planeta, la Generalitat va optar per pren-
dre el control del projecte i estudiar la possibilitat d’in-
tegrar el portal en I’estructura de CAT365.net, el por-
tal de les administracions publiques catalanes. La
CCRTYV va comprar el 51% de I’ Agéncia Catalana de
Noticies (ACN) per garantir-ne la continuitat, amb la
condici6é que es reduis a la meitat la seva plantilla.
L’ Agéncia estava en marxa des de 1999 i continua do-
nant els seus serveis mentre espera que es defineixi la
seva estrategia en el marc de la Corporacio.

De fet, la CCRTYV va estrenar dos portals informatius el
2002, cosa que va fer pensar que I’ACN s’integraria en
aquests nous serveis. Telenoticies.com i Catalunya-
Informacié.com sén la versié digital dels seus espais
informatius respectius a la televisid i la radio autonomi-
ques. Es tracta d’una millora substancial de la presén-
cia de I’actualitat en les webs de la Corporacid, que fins
llavors havia tingut una estratégia molt timida en aquest
sentit. La creaci6 de la divisi6 Interactiva I’any 2000 ha
anat dinamitzant progressivament la preséncia a
Internet dels mitjans dependents de la Generalitat. Els
dos portals informatius i el nou portal musical Ritmes.net
presentat al final de 2002 sén una bona mostra d’aques-
ta feina. Ritmes.net és un projecte que té 1’originalitat
de concentrar en un sol web tota la producci6 relacio-
nada amb la musica de les emissores de radio i les ca-
denes de televisi6 de la CCRTV. Trenca la tendéncia
habitual en els grups de comunicacié de reflectir a
Internet la seva estructura de mitjans tradicionals a tra-
vés d’un web per a cadascun. En aquest cas, el portal
beu de multiples mitjans i reorganitza la informaci6 per
oferir un producte original per a la Xarxa.

6. CONCLUSIONS

Malgrat I’escepticisme digital dels grans grups privats
i la fragilitat de bona part dels webs informatius locals,
les dades estadistiques mostren que 1’oferta periodistica
a la Internet catalana és quantitativament rellevant, ori-
ginal i dinamica. El fet que el 65% de la informaci6 que
es publica a la Xarxa sigui produida pels propis promo-
tors dels projectes i actualitzada majoritariament amb
un ritme diari o setmanal implica que els internautes
catalans disposen d’una oferta constant de noticies que
comparteix la seva perspectiva geografica i lingiifstica
(el 94% dels webs s6n en catala). Aquest és un element
imprescindible per a la consolidaci6é d’un espai propi
per a la societat catalana a Internet. La important pre-
séncia de la informaci6 local facilita, a més a més, que
la Xarxa estigui ben arrelada al territori. De fet, moltes
webs informatives prenen la forma de portals que recu-
llen la preseéncia a Internet d’entitats, empreses, institu-
cions i persones del seu ambit geografic. Catalunya
disposa d’una important preséncia a Internet, ben es-
tructurada per portals locals i metalocals i especialment
viva en la produccié d’informacié d’actualitat.

Per saber si I’oferta disponible satisfa realment les ne-
cessitats dels internautes catalans, seria convenient que
els estudis de 1’Observatori de la Societat de la Infor-
maci6 de la Generalitat i d’altres instituts de recerca de
Catalunya incloguessin qiiestions com ara amb quina
freqiiencia visiten webs informatives els usuaris, quin
tipus de noticies (local, autondmica, tematica, estatal,
internacional...) i serveis hi busquen, i quantes i quines
webs acostumen a visitar habitualment. Aquestes dades
ens permetrien saber fins a quin punt els portals i mit-
jans en linia locals tenen un paper rellevant en la
Internet catalana i si els grans mitjans espanyols tenen
major o menor preséncia que els catalans en 1’activitat
quotidiana dels internautes.

L’analisi del cens de 363 webs ens mostra que els mit-
jans de comunicaci6 tradicionals no tenen I’exclusiva
de la informaci6 d’actualitat a Internet. Un 50% s6n
nous mitjans nascuts per a la Xarxa i un 45% sén ini-
ciatives d’actors no vinculats a empreses periodisti-
ques. El gruix d’experiéncies innovadores, sense un
mitja tradicional al darrere, no s6n liderades per peri-
odistes i més d’un ter¢ estan produint informacié pro-
pia. Entre les empreses periodistiques, en canvi, només
un 20% creen noticies originals per a Internet i majo-
ritariament reciclen al web la informacié que ja han
publicat en un mitja tradicional. Aixo0 significa que
I’exploracié d’Internet com a nou mitja, la necessaria
cerca de nous llenguatges i noves maneres de tractar la
informacié per satisfer els habits dels usuaris de la
Xarxa, és compartida per professionals de 1’actualitat i
per ciutadans i entitats dels quals no tenim encara da-
des precises sobre la seva experieéncia, la seva concep-
ci6 de les noticies i les seves rutines de producci6. Tant
en el cas dels professionals com dels «profans», cal fer
una recerca a fons per coneixer fins a quin punt estan
creant noves maneres de fer informaci6 per Internet,
renovant el periodisme, o si simplement es limiten a
reproduir les rutines i convencions dels mitjans tradici-
onals. Com a minim, projectes com els weblogs col-
lectius signifiquen un trencament de partida amb aques-

4. INFORMACIO



Num. 405

BUTLLETI OFICIAL DEL PARLAMENT DE CATALUNYA

tes convencions, perd semblen orientats a un public
molt reduit, format per comunitats virtuals d’internau-
tes amb interessos comuns. En tot cas, després de vuit
anys d’historia d’Internet a Catalunya estem encara en
una fase inicial del desenvolupament del periodisme
digital. Queda molt per explorar i el gran interrogant és
fins a quin punt les empreses periodistiques voldran
recérrer aquest cami d’incerteses.
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